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บทคดัย่อ 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื กรณีศึกษาชุมชน
ท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อ
ศึกษาการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื ของชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอ
นายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี  2) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคใ์นการพฒันาการท่องเท่ียว
อยา่งย ัง่ยนื ของชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี และ 
3) เพื่อเสนอแนะแนวทางในการแกปั้ญหาการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื ของชุมชน
ท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี งานวจิยัน้ีใชว้ิธีวจิยัเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) ผูว้จิยัไดใ้ชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-Depth 
Interview) กบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญั (Key Informants) โดยด าเนินกระบวนการคดัเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่งดว้ยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง จากผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาการ
ท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืของชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดั
จนัทบุรี 
 
1. บทความเรียงจากการศึกษาอิสระ เร่ืองการพฒันาการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืน กรณีศึกษาชุมชน
ท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ท่ีไดผ้า่นการสอบเรียบร้อยแลว้โดยมี
อาจารยท่ี์ปรึกษา คือ ผศ.ดร.มูฮมัหมดัอิลยาส  หญา้ปรัง 
2. นกัศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรรัฐศาสตรมหาบณัฑิต สาขาสหวทิยาการเพื่อการพฒันาทอ้งถ่ิน 
มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
3. อาจารยท่ี์ปรึกษาการศึกษาอิสระ 
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  ผลการศึกษาพบวา่ ชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดั

จนัทบุรี ไดมี้การพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื 10 ประการ ไดแ้ก่ 1) มีการอนุรักษโ์ดย

ใชท้รัพยากรอยา่งพอดี 2) มีการลดการบริโภคและใชท้รัพยากรท่ีเกินความจ าเป็นกบัการ

ลดของเสีย 3) มีการรักษาและส่งเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคม และ

วฒันธรรม 4) มีการประสานการพฒันาการท่องเท่ียว 5) มีการน าการท่องเท่ียวขยาย

ฐานเศรษฐกิจในทอ้งถ่ิน 6) มีการมีส่วนร่วมโดยการสร้างเครือข่ายพฒันาการท่องเท่ียว

กบัทอ้งถ่ิน 7) มีการประชุมกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ีมีผลประโยชนร่์วมกนั 8) มีการพฒันา

บุคลากร 9) มีการจดัเตรียมขอ้มูลและคู่มือในการบริการข่าวสารการท่องเท่ียว และ 10) 

มีการประเมินผล ตรวจสอบ และวจิยั ส่วนปัญหาและอุปสรรคท่ีเก่ียวกบัการพฒันาการ

ท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื จากขอ้มูลสามารถสรุปประเด็นได ้3 ประเดน็ ไดแ้ก่ 1) การขาด

ความรู้ในเร่ืองต่างๆ 2) การมีส่วนร่วมของประชาชน 3) การบริหารจดัการของชุมชน  

ผูว้จิยัไดเ้สนอแนะในการแกปั้ญหาการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืของชุมชน

ท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี 3 ประเดน็ ไดแ้ก่ 1) 

ภาครัฐควรเขา้ไปส่งเสริมและสนบัสนุนในการใหค้วามรู้กบัประชาชน 2) การส่งเสริม

ในการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีใหม้ากยิง่ข้ึน และ 3) เพิ่มการบริหารจดัการ

แบบใหเ้ป็นระบบ 

ค าส าคญั : การพฒันา, การท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื, การมีส่วนร่วม, การบริหารจดัการ, การ
อนุรักษ ์
 

Abstract 

  The research on “The sustainable tourism development : a case study 
of OTOP innovative tourism communities in Na Yai Am district, Chanthaburi 

province.” was aimed to 1) Study the sustainable tourism development of OTOP 
innovative tourism communities in  Na Yai Am district, Chanthaburi province. 2) 
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Study problems and obstacles in sustainable tourism development of OTOP innovative 
tourism communities in  Na Yai Am district, Chanthaburi province. And 3) Provide 
suggestions for solving sustainable tourism development problems of OTOP 
innovative tourism communities in  Na Yai Am district, Chanthaburi province. This 
study employed qualitative method. The researchers used the in-depth interview with 
the key information. By conducting the sample selection process using purposive 
random method. From those who are involved in sustainable tourism development of 
OTOP innovative tourism communities in Na Yai Am district, Chanthaburi province.
 The results showed that OTOP innovative tourism communities in  Na Yai Am 
district, Chanthaburi province has 10 sustainable tourism development which are 1) 
conservation of resources appropriately 2) reducing consumption and unnecessary 
resources and waste reduction 3) preserving and promoting diversity of nature. Society 
and culture 4) coordinate tourism development 5) bring tourism to expand the local 
economy 6) participate by creating a development network 7) have meetings with 
related parties with mutual benefits 8) develop human resources 9) prepare information 
and manuals for tourism news services and 10) have evaluations, inspections and 
research. As for the problems and obstacles related to sustainable tourism development 
The data can be summarized by three issues viz 1) lack of knowledge on the subject 2) 
the involvement of the public and 3) management of the community. The researcher 
has suggested to solve the problem of sustainable tourism development of OTOP 
innovative tourism communities in  Na Yai Am district, Chanthaburi province by three 
issues viz 1) the government should go in to promote and support the education of the 
people 2)promoting the participation of citizens in the area even more and 3) add 
systematic management 

Keyword : Development, Sustainable tourism, Participation, Management, 
Conservation 
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บทน า 
 ภายหลงัจากการด าเนินโครงการชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ตาม
งบประมาณท่ีไดรั้บการจดัสรรแลว้ พบวา่ ทั้ง 3 หมู่บา้น ในพื้นท่ีอ  าเภอนายายอาม 
จงัหวดัจนัทบุรี มีการด าเนินการในการบริหารจดัการในชุมชนท่ีแตกต่างกนั น ามาซ่ึง
ผลลพัธ์ท่ีประสบความส าเร็จแตกต่างกนั อุปสรรคอยา่งหน่ึงของการจดัการการ
ท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืของชุมชนต่าง ๆ คือ ศกัยภาพของผลิตภณัฑ ์หรือสินคา้ทางการ
ท่องเท่ียว บริบทชุมชน รวมทั้งอตัลกัษณ์ และวถีิชีวติของชุมชนในแต่ละพื้นท่ีแตกต่าง
กนั การบริหารจดัการท่ีจะน าไปสู่ความยัง่ยนืท่ีแทจ้ริงคือ การพฒันาการท่องเท่ียวตาม
บริบทของแต่ละชุมชนใหค้วามส าคญักบัปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมและ
ส่ิงแวดลอ้ม โดยอยูบ่นพื้นฐานของศกัยภาพทางดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียวของชุมชน
ทอ้งถ่ิน ศกัยภาพดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวกในการรองรับ ศกัยภาพ
ทางดา้นการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเฉพาะของแต่ละชุมชน ดว้ยเหตุน้ี การเรียนรู้จาก
ชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิท่ีมีวถีิชีวติของชุมชนแตกต่างกนั จะเป็นแนวทางหน่ึงใน
การพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืของชุมชนอ่ืนได ้
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดศึ้กษาการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื กรณีศึกษา 
ชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ทั้งน้ี เหตุผลส าคญั
ในการเลือกศึกษาชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี 
เน่ืองจาก ชุมชนทั้ง 3 หมู่บา้น เป็นชุมชนท่ีมีพื้นฐานทัว่ไปแตกต่างกนั แลว้เป็นชุมชนท่ี
มีวถีิชีวติแบบสงบ ด ารงชีวติเรียบง่าย ไม่นิยมท าธุรกิจบริการหรือธุรกิจท่องเท่ียวท่ีส่งผล
กระทบต่อวถีิชีวติชุมชนอนัเน่ืองมาจากการเขา้มาของนกัท่องเท่ียว แต่กลุ่มการท่องเท่ียว
ชุมชนทั้ง 3 หมู่บา้น อาศยัการท่องเท่ียวเป็นวธีิการในการอนุรักษว์ถีิชีวติและทรัพยากร 
ธรรมชาติ เพื่อใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีมีประโยชนต่์อการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื ผูว้จิยั
ใชว้ธีิการวจิยัแบบกรณีศึกษา (Case Study Research) เพื่อท าความเขา้ใจการพฒันาการ
ท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื ของชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดั
จนัทบุรี ท่ีจะเป็นประโยชนต่์อการด าเนินการการท่องเท่ียวชุมชนอยา่งย ัง่ยนืในอนาคต  
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วตัถุประสงค์ของการศึกษา 
 1. เพื่อศึกษาการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื ของชุมชนท่องเท่ียว OTOP    

นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี 

 2. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรค์ในการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื ของ

ชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี 

 3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการแกปั้ญหาการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื 

ของชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี 

ขอบเขตของการศึกษา 
 การศึกษาวิจัยเร่ืองการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื กรณีศึกษา ชุมชน
ท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ 
โดยใชรู้ปแบบการวิจยัแบบเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ท าการเกบ็ขอ้มูลดว้ย
การสัมภาษณ์และการสังเกตจากประชากรเป้าหมาย ซ่ึงประชากรเป้าหมายท่ีใชใ้น
การศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ คณะกรรมการชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอ             
นายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี จ  านวน 9 ท่าน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการด าเนินการ คือ 
พฒันาการอ าเภอนายายอาม จ  านวน 1 ท่าน 

แนวคดิทีเ่กีย่วข้อง 
 แอนดรูว ์และสตีเฟล (Andrew & Stiefel, 1980 อา้งถึงใน ทานตะวนั อินทร์
จนัทร์, 2546, หนา้ 19) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของการมีส่วนร่วมไว ้4 ประการ คือ 1) การมี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจ 2) การมีส่วนร่วมมีขั้นปฏิบติัการ 3) การมีส่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
 อีเบอร์ (Eber, 1993) ไดอ้ธิบายถึง หลกัการพื้นฐาน (Principles) ของการ
ท่องเท่ียวแบบยัง่ยนื 10 ประการ ดงัน้ี  1) อนุรักษโ์ดยใชท้รัพยากรอยา่งพอดี (Using 
Resource Sustainable) 2) ลดการบริโภคและใชท้รัพยากรท่ีเกินความจ าเป็นกบัการลด
ของเสีย (Reducing Over-Consumption and Waste) 3) รักษาและส่งเสริมความ
หลากหลายของธรรมชาติ สังคม และวฒันธรรม (Maintain Diversity) 4) ประสานการ
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พฒันาการท่องเท่ียว (Intergrating Tourism into Planning) 5) น าการท่องเท่ียวขยาย
ฐานเศรษฐกิจในทอ้งถ่ิน (Supporting Local Economy) 6) การมีส่วนร่วมโดยการสร้าง
เครือข่ายพฒันาการท่องเท่ียวกบัทอ้งถ่ิน (Involving Local Communities) 7) มีการ
ประชุมกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ีมีผลประโยชนร่์วมกนั (Consulting Stakeholders and The 
Public)  8) การพฒันาบุคลากร (Training Staff) 9) การจดัเตรียมขอ้มูล คู่มือในการ
บริการข่าวสารการท่องเท่ียว (Marketing Tourism Responsibly) 10) ประเมินผล 
ตรวจสอบ และวจิยั (Undertaking Research)  
 ลกัษณะของชุมชนเขม้แขง็ตามแนวคิดของสนธยา พลศรี (2547) อธิบายวา่การ
พฒันาชุมชนใหเ้ขม้แขง็ พึ่งตนเองได ้และมีความสุข คือ การท าใหค้นในชุมชนมี
จิตส านึกร่วมกนั มารวมตวักนัในลกัษณะท่ีเป็นหุน้ส่วนกนัในการกระท าบางอยา่ง ดว้ย
ความรักและความเอ้ืออาทรต่อกนั ภายใตร้ะบบการจดัการ ใหเ้กิดความรู้สึกร่วมกนั เพื่อ
ประโยชนส์าธารณะ การรวมตวักนัอาจจะเป็นกลุ่มเลก็ ๆ กระจดักระจายกนักไ็ด ้แต่
สามารถติดต่อส่ือสารกนัไดจ้นกลายเป็นองคก์ร (Community Organization) และมีความ
เช่ือมโยงกนัเป็นเครือข่ายยอ่ย ๆ (Community Network) ข้ึน ท าใหเ้กิดโครงสร้างท่ีมี
ความสัมพนัธ์ในแนวด่ิงดว้ยความสมานฉนัทแ์ลว้ กจ็ะท าใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็ (Civil 
Community) ข้ึน ชุมชนเขม้แขง็มีลกัษณะส าคญั ดงัน้ี 1) มีจิตส านึกชุมชน (Community 
Consciousness) 2) มีจิตวิญญาณชุมชน (Community Spirituality) 3) เป็นชุมชนเรียนรู้ 
(Community Learning) 4) มีองคก์รชุมชนเขม้แขง็ 5) มีการจดัการชุมชนท่ีดี 
(Community Management) 6) มีเครือข่ายชุมชน 7) มีภาวะผูน้  าชุมชน (Community 
Leadership) 8) เป็นชุมชนพึ่งตนเองได ้9) เป็นชุมชนสงบสุข  10) เป็นการพฒันาแบบ
ยัง่ยนื  

วธิีด าเนินการวจิัย 
 ผูว้จิยัไดใ้ชก้ระบวนวธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ (qualitative research) ดว้ย
กระบวนการสัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth interview) และไดก้  าหนดประชากรและกลุ่ม
ตวัอยา่งส าหรับการสัมภาษณ์เจาะลึกจากบุคคลท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งท่ีมีความส าคญัในการ
พฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื ของชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม 
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จงัหวดัจนัทบุรี ไดแ้ก่ คณะกรรมการชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายาย
อาม จงัหวดัจนัทบุรี จ  านวน 9 ท่าน และผูท่ี้เก่ียวขอ้งในการด าเนินการ คือ พฒันาการ
อ าเภอนายายอาม จ  านวน 1 ท่าน โดยมีระยะเวลาในการศึกษาช่วงเดือนสิงหาคม – เดือน
กนัยายน พ.ศ.2562 ผูว้จิยัไดด้ าเนินกระบวนการในการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการพรรณนา 

ผลการศึกษา 
 จากการศึกษาเร่ือง การพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื กรณีศึกษา ชุมชน

ท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี สรุปผลการศึกษาไดด้งัน้ี 

 1) การพฒันาการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื ของชุมชนท่องเทีย่ว OTOP นวตัวถิี ใน

อ าเภอนายายอาม จงัหวดัจันทบุรี  

 การศึกษาการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื ของชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ 
ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ไดศึ้กษาการด าเนินกิจกรรมการท่องเท่ียวปัจจุบนั
ของแต่ละชุมชน และการด าเนินงานตามหลกัการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื 10 ประการ ซ่ึง
สามารถสรุปผลไดว่้า ชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวิถี ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดั
จนัทบุรี มีการด าเนินกิจกรรมการท่องเท่ียวปัจจุบนัท่ีสอดคลอ้งกบับริบทพื้นท่ีนั้น ๆ 
โดยการให้นักท่องเท่ียว ไดเ้รียนรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัพื้นท่ีทรัพยากรและวิถีชีวิต
ของชุมชน (Education and Understanding) โดยน าจุดเด่นของของชุมชนมาเป็น
กิจกรรมการท่องเท่ียว รวมถึงการให้ประสบการณ์นันทนาการท่ีมีคุณค่า (Quality of 
Experience) แก่นักท่องเท่ียว ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบัหลกัการของการท่องเท่ียว
อย่างย ัง่ยืน  
  ในส่วนของการใชท้รัพยากรอยา่งพอดี การลดการบริโภคและใชท้รัพยากรท่ี

เกินความจ าเป็นกบัการลดของเสีย การรักษาและส่งเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ 

สังคม และวฒันธรรม การประสานแผนการพฒันาในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง การน าการ

ท่องเท่ียวขยายฐานเศรษฐกิจในทอ้งถ่ิน การมีส่วนร่วมโดยการสร้างเครือข่ายพฒันาการ

ท่องเท่ียวกบัทอ้งถ่ิน การประชุมกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ีมีผลประโยชนร่์วมกนั การพฒันา

บุคลากร การจดัเตรียมขอ้มูล คู่มือในการบริการข่าวสารการท่องเท่ียว และการ
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ประเมินผล ตรวจสอบ และวจิยั นั้น ชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวิถี ในอ าเภอ            

นายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี มีการปฏิบติังานและทศันคติท่ีดี เป็นไปตามหลกัการ

พฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื แต่ยงัขาดความสม ่าเสมอในการประชุมกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งท่ี

มีผลประโยชนร่์วมกนั และขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในการจดัเตรียมขอ้มูล 

หรือคู่มือในการบริการข่าวสารการท่องเท่ียวของหมู่บา้น รวมถึงในส่วนของการ

ประเมินผล ตรวจสอบ และวจิยั ท่ีเป็นส่ิงจ าเป็นต่อการแกปั้ญหาและเพิ่มคุณค่าคุณภาพ

ของแห่งท่องเท่ียว มีเพียงหน่วยงานภาครัฐท่ีเขา้มาด าเนินการ ทางหมู่บา้นไม่ไดมี้การ

ด าเนินการดว้ยตนเอง 

  2) ปัญหาและอุปสรรค์ในการพฒันาการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื ของชุมชน

ท่องเทีย่ว OTOP นวตัวถิ ีในอ าเภอนายายอาม จังหวดัจันทบุรี   

 ชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี มีสภาพ

ปัญหาหรืออุปสรรคท่ีเก่ียวกบัการพฒันาการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื ท่ีเหมือนกนั ดงัน้ี 

 1) ความรู้ การขาดความรู้ในเร่ืองต่างๆ ทั้งความรู้ในการตอ้นรับนกัท่องเท่ียว 

ความรู้ในเร่ืองของเทคโนโลย ีส่ือออนไลน ์เป็นตน้  

 2) การมีส่วนร่วมของประชาชนในหมู่บา้น ซ่ึงแมจ้ะมีประชาชนเขา้มามีส่วน

ร่วมผา่นเวทีประชาคม การประชุม ในกิจกรรมต่างๆในหว้งระยะเวลาท่ีภาครัฐเขา้มา

ด าเนินงานโครงการชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ แต่เม่ือการด าเนินงานของภาครัฐ

เสร็จส้ิน การเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนในหมู่บา้นกน็อ้ยลงเช่นกนั 

 3) การบริหารจดัการ ชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม 

จงัหวดัจนัทบุรี มีการวางแผนงานและการบริหารจดัการการท่องเท่ียวในหมู่บา้น แต่ยงั

ขาดการปรับปรุงหรือแกไ้ขใหเ้ป็นปัจจุบนั รวมทั้งบุคลากรท่ีมีอ านาจในการบริหาร

จดัการยงัไม่สามารถเสียสละเวลามาบริหารจดัการไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 
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อภิปรายผลการศึกษา  
 จากผลการศึกษาน้ี ผูว้จิยัเห็นวา่ชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอ          
นายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี มีความพร้อมในดา้นการบริการและการใหป้ระสบการณ์ท่ีมี
คุณภาพแก่นกัท่องเท่ียว ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าใหน้กัท่องเท่ียวเดินทางมาท่องเท่ียวใน
ชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี เน่ืองจากการจดัการ
การท่องเท่ียวในปัจจุบนั นกัท่องเท่ียวจะใหค้วามส าคญักบัประสบการณ์หรือความ
เพลิดเพลินใจสอดคลอ้งกบั ขนิษฐา บรมสาลี และรัฐพล สันสน (2560) ไดก้ล่าวไว ้และ
การเช่ือมโยงแหล่งท่องเท่ียวหลายแหล่งเป็นแนวทางในการจูงใจนกัท่องเท่ียว 
นอกเหนือจากการใหค้วามส าคญักบักิจกรรมการท่องเท่ียวท่ีสามารถสัมผสักบัธรรมชาติ
ไดอ้ยา่งแทจ้ริง ชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี 
ยงัใหค้วามส าคญักบัการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืมากกวา่รายไดท่ี้จะไดรั้บดงัเห็นไดจ้ากการ
ควบคุมจ านวนนกัท่องเท่ียวในแต่ละทริปไม่ใหม้ากเกินจ านวนท่ีจะสามารถรองรับได ้
 นอกจากน้ีการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการ OTOP และผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมท่องเท่ียวชุมชนเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือนและ
สร้างความเขม้แขง็ของการท่องเท่ียวชุมชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัลกัษณะของชุมชนเขม้แขง็
ตามแนวคิดของสนธยา พลศรี (2547) ท่ีกล่าวว่า การท่ีชุมชนจะเขม็แขง็ได ้ตอ้งเกิดจาก
การรวมตวักนัดว้ยจิตส านึกชุมชน เพื่อช่วยกนัแกไ้ขปัญหาของชุมชน ซ่ึงเป็นผลมาจาก
การเรียนรู้ร่วมกนั ไม่ใช่ต่างคนต่างท า 
 โครงการชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ แมเ้ป็นนโยบายของรัฐบาล ท่ี
หน่วยงานภาครัฐตอ้งขบัเคล่ือนใหค้รบถว้นตามกระบวนการ แต่ความส าเร็จท่ีแทจ้ริง 
รายไดท่ี้เพิ่มข้ึนของประชาชนในหมู่บา้น และความมัน่คง มัง่คัง่ ย ัง่ยนื จะเกิดข้ึนใน
หมู่บา้นหรือไม่นั้น ผูว้จิยัเห็นวา่ องคป์ระกอบส าคญั คือ ความเขม้แขง็ของชุมชน หาก
ชุมชนนั้นเป็นชุมชนท่ีเขม็แขง็ เม่ือเสร็จส้ินกระบวนการด าเนินงานของภาครัฐ ทาง
หมู่บา้นกจ็ะมีการด าเนินงานและการบริหารจดัการสืบต่อไป ไม่ไดห้วงัแต่ใหภ้าครัฐเขา้
มาด าเนินการใหเ้พียงเท่านั้น และหากชุมชนนั้นๆ ไม่เขม็แขง็ไม่วา่โครงการหรือ
งบประมาณใดท่ีลงมาถึงหมู่บา้น กจ็ะไม่สามารถคงความยัง่ยนืสืบต่อไปได ้  
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ข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหาการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของชุมชนท่องเที่ยว 

OTOP นวตัวถิี ในอ าเภอนายายอาม จังหวดัจันทบุรี 

 1. ภาครัฐควรเขา้ไปส่งเสริมและสนบัสนุนในการพฒันาความรู้ของคนในชุมชน 

ไม่วา่จะเป็นการดึงความโดดเด่นทางดา้นทรัพยากรธรรมชาติ และความหลากหลายของ

กิจกรรมการท่องเท่ียวซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัส าหรับกิจกรรมทางการท่องเท่ียวมาเป็นขอ้

ไดเ้ปรียบของชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี แต่ใน

ขณะเดียวกนัทรัพยากรทางการท่องเท่ียวเหล่าน้ี มีความเปราะบางต่อการไดรั้บ

ผลกระทบจากการท่องเท่ียว ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการการท่องเท่ียวในกลุ่มการ

ท่องเท่ียวชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี จึงควรมี

ความรู้ในการวางแผนป้องกนัหรือลดผลกระทบจากการท่องเท่ียวนอกเหนือจากการ

ก าหนดจ านวนนกัท่องเท่ียวต่อคร้ัง อาทิ การจดัรายการท่องเท่ียวแบบบ าเพญ็ประโยชน์

ดว้ยการปลูกป่าชายเลน หรือจดัท าโครงการอนุรักษพ์นัธ์ปลาโดยเปิดโอกาสให้

นกัท่องเท่ียวไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการด าเนินการ และรวมถึงการใหค้วามรู้ในเร่ือง

อ่ืนๆดว้ย 

 2. ชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี ตอ้ง

ไดรั้บการส่งเสริมในการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีใหม้ากยิง่ข้ึน ซ่ึงเป็นการเพิ่ม

ความเขม็แขง็ใหชุ้มชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม จงัหวดัจนัทบุรี 

หากการท่องเท่ียวชุมชนสามารถกระตุน้และเพิ่มการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนใหม้าก

ข้ึน กจ็ะน าไปสู่ทิศทางการพฒันาท่ีย ัง่ยนืสร้างความเขม้แขง็ใหท้ั้งชุมชนและการ

ท่องเท่ียวในอนาคตต่อไป โดยการมีส่วนร่วมของคนอ่ืนๆ ในชุมชนอาจจะไม่จ าเป็นตอ้ง

เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการท่องเท่ียว แต่เป็นการมีส่วนร่วมในฐานะการเป็นเจา้บา้นท่ีดี 

ร่วมตอ้นรับหรือแสดงออกถึงการตอ้นรับเวลาท่ีนกัท่องเท่ียวซ่ึงเป็นคนภายนอกเดิน

ทางเขา้มาในชุมชน นอกจากน้ีชุมชนท่องเท่ียว OTOP นวตัวถีิ ในอ าเภอนายายอาม 
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จงัหวดัจนัทบุรี ควรมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้หรือจดัการความรู้ภายในชุมชนเพื่อให้

สมาชิกชุมชนคนอ่ืนๆ ท่ีไม่ไดเ้ขา้ร่วมกบักิจกรรมการท่องเท่ียวโดยตรงไดมี้โอกาส

เรียนรู้และร่วมพฒันาทิศทางการเติบโตของชุมชน ทั้งน้ีตอ้งอาศยัความร่วมมือ และการ

ท างานแบบบูรณาการจากหลายๆหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย 

  3. เพิ่มการบริหารจดัการแบบเป็นระบบ โดยมีการรวมกลุ่มเป็นเครือข่าย ดว้ยการ

มุ่งเนน้การท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนื ร่วมกนัก าหนดแนวทางในการรับนกัท่องเท่ียวแบบ

บริการเบด็เสร็จ ณ จุดเดียว (one stop service) โดยมีการก าหนดราคากลางของกิจกรรม

การท่องเท่ียวอ่ืนๆ ในเครือข่าย เช่น ราคาค่าท่ีพกั ราคาบริการอ่ืน ๆ เป็นตน้ และสมาชิก

เครือข่ายท่ีรับนกัท่องเท่ียวจะไดรั้บค่าตอบแทนเป็นสัดส่วนร้อยละจากราคาค่าบริการ 

หลงัจากรับช าระเงินแลว้ กจ็ดัส่งนกัท่องเท่ียวไปยงัเครือข่ายการท่องเท่ียวอ่ืนๆ ตาม

กิจกรรมการท่องเท่ียว 
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