
 
 

 

การจดัสวสัดิการของรัฐให้กับคนไร้บ้าน : ศึกษาเปรียบเทียบพืน้ที่เสาชิงช้ากับสถานีหัวล าโพง 
State welfare for homeless people Comparative 

Study Between Sao Chingcha and Hua Lamphong Railway station 
 

บทคดัย่อ 

                    การวิจยัเร่ืองการจดัสวสัดิการของรัฐให้กบัคนไร้บา้น ศึกษาเปรียบเทียบพ้ืนท่ีเสา

ชิงชา้กบัสถานีหวัล าโพง มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการจดัสวสัดิการของรัฐให้กบัคนไร้บา้น และ

เพ่ือศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขการจดัสวสัดิการของรัฐให้กบัคนไร้บา้น รวมทั้งเพ่ือ

เสนอแนะแนวทางการจดัสวสัดิการของรัฐให้กบัคนไร้บา้น   โดยขอบเขตในการศึกษาดา้น

เน้ือหาใชข้อ้มูลปฐมภูมิ(Primary data) คือขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลท่ีสัมภาษณ์ขอ้มูล

เก่ียวกบัการเขา้ถึงสวสัดิการของรัฐ ซ่ึงใชเ้วลารวบรวมแบบสัมภาษณ์ทั้งหมดประมาณ1 เดือน 

ตั้งแต่เดือนกนัยายน - ตุลาคม พ.ศ. 2562 และขอ้มูลทุติยภูมิ(Secondary data) คือขอ้มูลเก่ียวกบั

ความตอ้งการสวสัดิการรัฐของคนไร้บา้น 9 ดา้น (1) การจดัสวสัดิการสังคม (2) การเสริมสร้าง

สมรรถภาพทางร่างกายและจิตใจ (3) การรักษาพยาบาล (4)การส่งเสริมการศึกษาและอาชีพ 

(5)การส่งเสริมและสนบัสนุนการสร้างโอกาสในสังคม (6) การพฒันาคุณภาพชีวิต (7)การ

สนบัสนุนให้คนไร้ท่ีพ่ึงมีงานท า (8) การสนบัสนุนให้คนไร้ท่ีพ่ึงมีท่ีพกัอาศยั (9)การป้องกนัมิ

ให้มีการเลือกปฏิบติัท่ีไม่เป็นธรรมต่อคนไร้ท่ีพ่ึงตามพระราชบญัญติัการคุ้มครองคนไร้ท่ีพ่ึง 

พ.ศ.2557 ในดา้นกลุ่มตวัอย่าง ศึกษาจากกลุ่มคนไร้บา้นท่ีเขา้ถึงสวสัดิการของรัฐท่ีอาศยัพ้ืนท่ี

สาธารณะในการหลบันอน คือพ้ืนท่ีเสาชิงชา้ จ านวน 9 คน และ พ้ืนท่ีสถานีหัวล าโพง จ านวน 9 

คน โดยไม่แบ่งแยกชาย หญิง ในด้านขอบเขตด้านสถานท่ีพ้ืนท่ีเสาชิงช้า เขตพระนคร 

กรุงเทพมหานครและพ้ืนท่ีสถานีหัวล าโพง เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานครการศึกษาคร้ังน้ีเป็น

การศึกษาแบบงานวิจยัเชิงคุณภาพ เป็นวิธีการคน้หาความจริงจากเหตุการณ์จะตอ้งลงไปสังเกต

กบัคนไร้บา้น เพ่ือตอ้งการศึกษาโดยละเอียดทุกดา้นในลกัษณะท่ีเจาะลึกสภาพความตอ้งการท่ีมี



 
 

 

อยูต่ามความเป็นจริง โดยพยายามวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของเหตุการณ์และสภาพความตอ้งการ

เขา้ถึงสวสัดิการของรัฐ โดยใชวิ้ธีการสมัภาษณ์แบบเชิงลึก  (In-dept Interview) เป็นหลกัการใน

การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลจะใช้การวิเคราะห์เชิงเหตุผล ซ่ึงกระบวนการ

สัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth interview) โดยมีเหตุผลประการส าคญัของการน าระเบียบวิธีการ  

วิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย  (methodology) ดังกล่าวข้างต้น  มาใช้ในการด า เ นิน

กระบวนการวิจยั ผลการศึกษาพบว่า ดา้นท่ีอยู่อาศยั : การไม่มีท่ีอยู่อาศยัท่ีมัน่คงปลอดภยัเป็น

ปัญหาเบ้ืองตน้คนไร้บา้นมีร่วมกนั หลายคนมีถ่ินฐานภูมิล าเนาเดิมอยูใ่นชนบท แต่เลือกท่ีจะไม่

กลบับา้นดว้ยเหตุผลต่าง ๆ ขณะท่ีอีกหลายคนอยูใ่นภาวะบา้นแตกสาแหรกขาดและไม่มีบา้นให้

กลบั เม่ืออาศยัอยูใ่นเมืองใหญ่คนไร้บา้นทั้งสองกลุ่มน้ีมีปัญหาเหมือนกนัคือไม่สามารถเขา้ถึงท่ี

อยูอ่าศยัท่ีเหมาะสมเน่ืองมาจากการมีรายไดต้ ่า ท าให้พวกเขาอาศยัหลบันอนในพ้ืนท่ีสาธารณะ

ซ่ึงมีตน้ทุนต ่ากว่าหรือไม่ต้องเสียค่าใชจ่้าย ซ่ึงก็ตอ้งเผชิญกับความยากล าบากเม่ือฝนตก ตอ้ง

อาศยัหลบตามสถานีขนส่ง  ตามตูโ้ทรศพัท์สาธารณะ หรือตามหน้าอาคารต่าง ๆ และอาศยัใช้

ห้องน ้ า ห้องส้วม ตามท่ีสาธารณะ ด้านสิทธิการรักษาพยาบาล: การเข้าไม่ถึงสิทธิในระบบ

ประกนัสุขภาพ จากสาเหตุการขาดหลกัฐานทางทะเบียน สอดคลอ้งกบัรายงานของส านกังาน

ประกนัสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) ท่ีระบุว่าปัญหาการเขา้ไม่ถึงสิทธิในการรักษาพยาบาลจากรัฐ

ของประชาชน ส่วนใหญ่บุคคลท่ีไม่ไดรั้บการรับรองดงักล่าว มกัจะเป็นผูป้ระกอบอาชีพอิสระ 

ซ่ึงไม่ได้เป็นผู้ประกันตน โดยปัญหาส าคญัท่ีท าให้บุคคลเหล่าน้ีไม่ได้รับสิทธิขั้นพ้ืนฐาน

เก่ียวกับสุขภาพ  เน่ืองมาจากการท่ีบุคคลเหล่านั้นไม่มีบตัรประจ าตวัประชาชนและส าเนา

ทะเบียนบา้น อีกหน่ึงปัญหาของคนไร้บา้น ท่ีแมจ้ะมีบตัรประจ าตวัประชาชน แต่มีท่ีอยู่อาศยัใน

ปัจจุบนัไม่ตรงกบัภูมิล าเนาในบตัรประจ าตวัประชาชน ท าให้ยากต่อการเขา้ถึงสิทธิในการเขา้

การรักษาพยาบาลในเขตทอ้งท่ีท่ีตนเองอาศยัอยูไ่ด ้ดงันั้น เม่ือรัฐใชวิ้ธีการควบคุมการเคล่ือนท่ี

ของประชากร โดยน าทะเบียนราษฎร์มาผกูกบัสิทธิต่างๆ ของประชาชนเช่นน้ี ท าให้คนไร้บา้น

กลายเป็นกลุ่มคนท่ีถูกบงัคบัให้ตอ้งใชชี้วิตอย่างยากล าบาก มากกว่าประชาชนทัว่ไปในสังคม 

โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการเขา้ไม่ถึงสิทธิและโอกาสต่างๆ ท่ีพลเมืองพึงมีพึงไดต้ามกฎหมาย ดงันั้น 



 
 

 

คนไม่มีบา้นหรือไม่มีเอกสารทางทะเบียนจึงถูกกีดกนัไม่ให้ไดรั้บการบริการจากสวสัดิการของ

รัฐ และการถูกกีดกนัการเขา้ถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐาน ดา้นอาชีพ : คนไร้บา้นโดยส่วนใหญ่มีอาชีพท่ี

ไม่มัน่คง เป็นอาชีพมีรายไดต้ ่าและไม่แน่นอน และเป็นอาชีพท่ีคนในสังคมไม่ไดใ้ห้คุณค่าและ

ความส าคญัเส่ียงภยัอนัตรายโดยไม่ไดรั้บค่าจ้างหรือไดรั้บค่าจ้างแรงงานท่ีไม่เป็นธรรมท าให้

การยกระดบัคุณภาพชีวิตของคนไร้บา้นเป็นไปไดย้ากมาก โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง การจะสร้างความ

มัน่คงทางเศรษฐกิจ และสงัคมจนกระทัง่พวกเขาหลุดพน้จากการเป็นคนไร้บา้นยิ่งดูจะเป็นเร่ือง

ท่ีเป็นไปไม่ไดเ้ลย โดยมีขอ้เสนอแนะ ดา้นท่ีอยูอ่าศยั : การจดัตั้งศูนยพ์กัชัว่คราวเป็นระบบศูนย์

เปิดเขา้ออกไดต้ลอดเวลา ดา้นสิทธิการรักษาพยาบาล: การจดัตั้งกองทุนรักษาพยาบาลแก่ผูท่ี้ไร้

สถานะทางทะเบียน ซ่ึงจะสามารถครอบคลุมคนไร้บา้นท่ีไม่มีบตัรประจ าตวัประชาชนไดอ้ย่าง

ทัว่ถึง ดา้นอาชีพ : ควรมีการฝึกอบรมและศึกษาความรู้เพ่ิมพูนทกัษะในการประกอบอาชีพเพ่ือ

เป็นการสร้างรายไดแ้ละสร้างอาชีพให้กบัคนไร้บา้น 

 

ค าส าคญั : สวสัดิการ , คนไร้บ้าน , คนไร้ที่พึง่ , การพฒันาด้านสังคม , พืน้ที่สาธารณะ , รัฐ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
 
 
                                                                  Abstract 
                 Research on providing welfare to the homeless Comparative study of Giant 
Swing area with Hua Lamphong Station The purpose is to study the provision of state 
welfare for the homeless. And to study the problems and solutions to the welfare of the 
state to the homeless Including to suggest government welfare arrangements for the 
homeless The scope of the study is content. Primary data is information about personal 
characteristics that interviewed about access to government benefits. It takes 
approximately 1 month to compile the interview form from September - October 2019, 
and secondary data is information about the state welfare needs of homeless people in 9 
areas (1) Social welfare provision ( 2) physical and mental fitness enhancement (3) 
medical treatment (4) Educational and career promotion (5) Promoting and supporting 
social opportunities (6) Quality of life development (7) Supporting the homeless and 
working (8) Supporting the homeless (9) The prevention of unfair discrimination against 
the homeless under the Protection of the Homeless People 2014, in the sample group. 
Study of homeless people who have access to government benefits that rely on public 
spaces to sleep. 9 areas of Giant Swing and 9 areas of Hua Lamphong Station without 
separating male and female in terms of location, Giant Swing area, Phra Nakhon 
District, Bangkok and Hua Lamphong Station, Pathumwan District, Bangkok. This 
study is a qualitative research. Is a way to find out the truth from an event that must be 
observed with the homeless In order to study in detail in all aspects in an in-depth look at 
the actual needs By trying to analyze the relationship of events and conditions of access 
to government benefits By using in-dept interview as the principle for data collection. 
Data analysis uses rational analysis. The in-depth interview process has important 



 
 

 

reasons for applying the methodology. Research or research methods (Methodology) 
mentioned above Used in conducting the research process The study indicated that 
Housing: The lack of secure housing is a common problem. Many of them had their 
homeland in the countryside. But chose not to return home for a variety of reasons, while 
many were living in broken conditions and no homes to return When living in a large 
city, these two homeless people have the same problem of not being able to access proper 
housing due to low income. Causing them to sleep in public areas that are lower cost or 
free of charge Which must face hardship when it rains Must dodge at the bus station By 
phone booth Public or in front of various buildings and use public toilets and toilets in 
public places Medical rights: inaccessibility to health insurance systems Due to lack of 
registration evidence This is consistent with the National Health Insurance Office 
(NHSO) report, which states that the problem of inadequate access to medical care from 
the public. Most of the people who do not receive such certification. Tend to be self-
employed Which is not an insurer With an important issue preventing these people from 
receiving basic rights regarding health Due to the absence of those identification cards 
and a copy of house registration Another problem for the homeless That despite having 
an ID card But whose current residence does not match the domicile on the ID card 
Makes it difficult to access the right to medical treatment in the area in which you live. 
Therefore, when the state uses the method of controlling the movement of the population 
By bringing the civil registration to bind to various rights Of people like this Making the 
homeless become a group of people forced to live a difficult life More than the general 
public in society Especially not having access to rights and opportunities Therefore, 
people without houses or without registration documents are therefore excluded from 
receiving state welfare services. And the exclusion of access to basic occupational rights: 
most homeless people have unreliable careers Is a low and unpredictable occupation And 
it is a profession in which society does not give value and importance to risk danger 



 
 

 

without being paid or receiving unfair labor, which makes raising the quality of life of 
the homeless extremely difficult. especially To create economic security And society until 
they are liberated from homelessness, it seems impossible With suggestions Housing: 
Establishment of a temporary shelter as a system, open and accessible at all times 
Healthcare rights: Establishment of a medical fund for people without registration status 
Which will be able to cover homeless people without an identity card thoroughly. 
Occupation: Training and education should be added to increase occupational skills in 
order to generate income and create jobs for the homeless. 
 
Keywords : homeless, dependent, social development Public area 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
 
 
 
 
  
                                                                   บทน า 
      การจดัสวสัดิการของรัฐจึงเป็นหนา้ท่ีในการให้ความช่วยเหลือผูเ้ดือดร้อน ภาครัฐสามารถใช้
อ  านาจหนา้ท่ีในการจดัสวสัดิการท่ีเหมาะสม ในรูปแบบโครงการหรือบริการต่างๆ เช่น บริการ
ให้ค าปรึกษา บริการจดัท่ีอยู่อาศยั บริการจดัหางาน และบริการฝึกอาชีพ เพ่ือให้ผูรั้บบริการมี
คุณภาพชีวิตท่ีดี (ระพีพรรณ ค าหอม,2549) ดงันั้น การจัดสวสัดิการแก่คนไร้บ้านจึงเป็นส่ิง
ส าคญัในการให้ความช่วยเหลือ โดยอนัดบัแรกตอ้งพิจารณาจากความตอ้งการ ซ่ึงในผลของ
การศึกษาของ นภสัภรณ์ ใจทา (2558) พบว่าคนไร้บา้นมีความตอ้งการประกอบอาชีพท่ีมัน่คง 
ตอ้งการท่ีพกัอาศยัราคาต ่า และตอ้งการสวสัดิการจากรัฐ  ซ่ึงในปัจจุบนัภาครัฐไดจ้ดับริการท่ีพกั
อาศยัชัว่คราว อาหาร และเคร่ืองนุ่งห่มท่ีเหมาะสมและถูกสุขลกัษณะ จดัให้มีการตรวจสุขภาพ
กายและสุขภาพจิต ฝึกอบรมและฝึกอาชีพ รวมทั้งหาอาชีพให้คนไร้บา้น เปรียบสถานพกัอาศยั
ชัว่คราว เป็นจุดเร่ิมต้นในการตั้งหลกัชีวิต จนสามารถพ่ึงพาตนเองและกลบัคืนสู่สังคมอย่าง
ปกติสุข ผูวิ้จัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการจดัสวสัดิการของรัฐให้กับคนไร้บ้าน ซ่ึงศึกษา
เปรียบเทียบในพ้ืนท่ีเสาชิงชา้และสถานีหวัล าโพง โดยจะพิจารณาในประเด็นการจดัสวสัดิการ      
ดา้นท่ีอยูอ่าศยั ดา้นอาชีพ และการรักษาพยาบาล ซ่ึงเป็นความตอ้งการของคนไร้บา้นเป็นอนัดบั
ตน้ๆ เพ่ือน าไปเป็นขอ้เสนอแนะแก่หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัสวสัดิการแก่คนไร้บา้นใน
พ้ืนท่ีเสาชิงชา้และสถานีหวัล าโพงโดยมีวตัถุประสงคก์ารวิจยัเพ่ือศึกษาการจดัสวสัดิการของรัฐ
ให้กบัคนไร้บา้นและเพ่ือศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขการจดัสวสัดิการของรัฐให้กบัคน
ไร้บ้านรวมทั้ ง เ พ่ือ เสนอแนะแนวทางการจัดสวัสดิการของรัฐให้กับคนไร้บ้าน โดย             
ศึกษาจากกลุ่มคนไร้บา้นท่ีเขา้ถึงสวสัดิการของรัฐท่ีอาศยัพ้ืนท่ีสาธารณะในการหลบันอน คือ
พ้ืนท่ีเสาชิงชา้ จ านวน 9 คน และ พ้ืนท่ีสถานีหวัล าโพง จ านวน 9 คน โดยไม่แบ่งแยกชาย หญิง



 
 

 

ในพ้ืนท่ีพ้ืนท่ีเสาชิงช้า เขตพระนคร กรุงเทพมหานครและพ้ืนท่ีสถานีหัวล าโพง เขตปทุมวนั 
กรุงเทพมหานคร 
                การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาแบบงานวิจยัเชิงคุณภาพ เป็นวิธีการคน้หาความจริง
จากเหตุการณ์จะต้องลงไปสังเกตกับคนไร้บ้าน เพ่ือต้องการศึกษาโดยละเอียดทุกด้านใน
ลักษณะท่ีเจาะลึกสภาพความต้องการท่ีมีอยู่ตามความเป็นจริง  โดยพยายามวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์ของเหตุการณ์และสภาพความต้องการเขา้ถึงสวสัดิการของรัฐ โดยใช้วิธีการ
สัมภาษณ์แบบเชิงลึก (in-dept interview) เป็นหลกัการในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิเคราะห์
ขอ้มูลจะใชก้ารวิเคราะห์เชิงเหตุผล ซ่ึงกระบวนการสมัภาษณ์เจาะลึก (in-depth interview) โดยมี
เหตุผลประการส าคญัของการน าระเบียบวิธีการ  วิจยัหรือกระบวนวิธีการวิจยั (methodology) 
ดงักล่าวขา้งตน้มาใชใ้นการด าเนินกระบวนการวิจยั 
                  ส าหรับเคร่ืองมือท่ีมีความเหมาะสมในการน ามาใช้ส าหรับก าหนดระเบียบวิธีการ
วิจยัหรือ กระบวนวิธีการวิจยั (methodology) คร้ังน้ีเน่ืองจากการวิจยัไดก้ าหนดกระบวนวิธีการ
วิจัย (methodology) โดยการใช้กระบวนวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ (qualitative research) นั้น 
ประกอบไปดว้ยแบบสมัภาษณ์ท่ีมีลกัษณะเป็นการสมัภาษณ์ เจาะลึก (in-depth interview) โดยมี
การออกแบบโครงสร้างของขอ้ค าถามท่ีสามารถน าไปใช้ใน กระบวนการสัมภาษณ์แบบก่ึง
โครงสร้าง หรือการสัมภาษณ์แบบช้ีน า (guided interview) อนัเป็น แบบสัมภาษณ์ท่ีไม่มีการ
ก าหนดโครงสร้างของข้อค าถามท่ีมีความชดัเจนตายตวัโดยเป็นแต่เพียงการก าหนดแนวข้อ
ค าถามแบบ เป็ดกวา้งหรือเป็นการใชแ้บบสมัภาษณ์ปลายเปิดซ่ึงเป็นกระบวนวิธีการวิจยัท่ีมีผล
ท าให้ข้อค าถามมีความยืดหยุ่นและเปิดกว้าง โดยเทคนิคของการสัมภาษณ์เจาะลึกนั้นเป็น
เทคนิคและกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพท่ีมีความเหมาะสมอย่างยิ่งในการน ามาท่ีใช้ใน
สมัภาษณ์คนไร้บา้น เคร่ืองมือสาคญัในการเก็บและรวบรวมขอ้มูล คือเคร่ืองเขียนกระดาษสา
หรับจดบนัทึก แฟ้มส าหรับเก็บขอ้มูลและเคร่ืองอดัเสียง 
                   พ้ืนท่ีเสาชิงชา้: จากขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้ห้สัมภาษณ์กลุ่มผูใ้ห้สัมภาษณ์เป็นเพศชาย 7 

คน เพศหญิง 2 คน ระหว่างอาย ุ30 – 78 ปี ภูมิล าเนาอยู่ต่างจงัหวดั ประกอบอาชีพเก็บขวดและ

ของเก่า และขอเงินกับส่ิงของจากนกัท่องเท่ียวและประชาชนท่ีมาท าบุญท่ีวดัสุทศัน์ และเม่ือ

นักท่องเท่ียวและประชาชนเดินทางกลบัผ่านเสาชิงช้า เห็นสภาพน่าสงสารจึงมอบเงินและ



 
 

 

ส่ิงของให้ ส่วนสาเหตุท่ีไร้บา้นเกิดจากความขดัแยง้ในครอบครัว ไม่อยากพ่ึงพาคนในครอบครัว

และผูอ่ื้นชอบใชชี้วิตอิสระ ซ่ึงการใชชี้วิตแบบไร้บา้นอยูใ่นระหว่าง 4 เดือน– 20 ปี 

                    พ้ืนท่ีสถานีหัวล าโพง :จากขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้ห้สัมภาษณ์กลุ่มผูใ้ห้สัมภาษณ์เป็น

เพศชาย 5 คน เพศหญิง 4 คน ระหว่างอาย ุ44 – 63 ผี ภูมิล  าเนาอยูต่่างจงัหวดั ประกอบอาชีพเก็บ

ขวดและของเก่า และไม่มีอาชีพ ซ่ึงจะรอผูใ้จบุญมาแจกอาหารฟรีในแต่ละวนั ส่วนสาเหตุท่ีไร้

บา้นเกิดจากปัญหาในครอบครัว ไม่อยากพ่ึงพาคนในครอบครัวและผูอ่ื้น ชอบใชชี้วิตอิสระ ซ่ึง

การใชชี้วิตแบบไร้บา้นอยูใ่นระหว่าง 3 เดือน – 27 ปี 

 

ด้านสวสัดิการของรัฐให้กับคนไร้บ้านใน พ้ืนท่ีเสาชิงชา้และสถานีหวัล าโพง  

ด้านท่ีอยู่อาศัย :การเข้าไม่ถึงท่ีพักท่ีเหมาะสมท าให้คนไร้บ้านมีปัญหาด้านความ

ปลอดภยั ดา้นคุณภาพชีวิต และโอกาสในการพฒันาคุณภาพชีวิตในดา้นต่าง ๆ ดา้นสิทธิการ

รักษาพยาบาล :เพ่ือสนบัสนุนและดูแลคนไร้บา้นตั้งแต่ เกิด แก่ เจ็บ ตายเพราะหากเขาป่วยเงินน้ี

ก็จะช่วยเร่ืองค่ารักษาไดด้า้นการจดัหาอาชีพ :ความตอ้งการในการประกอบอาชีพท่ีท าให้พวก

เขามีคุณภาพชิวิตท่ีดีข้ึน หากแต่ยงัขาดโอกาสและการหนุนเสริมจากสงัคม  

ด้านปัญหาการจัดสวัสดิการของรัฐให้กับคนไร้บ้านที่เข้าไม่ถึงสิทธิในพืน้ที่พ้ืนท่ีเสาชิงชา้และ

สถานีหวัล าโพง  

ดา้นท่ีอยู่อาศยั : การไม่มีท่ีอยู่อาศยัท่ีมัน่คงปลอดภยัเป็นปัญหาเบ้ืองต้นคนไร้บ้านมี

ร่วมกนั หลายคนมีถ่ินฐานภูมิล าเนาเดิมอยูใ่นชนบท แต่เลือกท่ีจะไม่กลบับา้นดว้ยเหตุผลต่าง ๆ 

ขณะท่ีอีกหลายคนอยูใ่นภาวะบา้นแตกสาแหรกขาดและไม่มีบา้นให้กลบั เม่ืออาศยัอยู่ในเมือง

ใหญ่คนไร้บ้านทั้งสองกลุ่มน้ีมีปัญหาเหมือนกันคือไม่สามารถเข้าถึงท่ีอยู่อาศยัท่ีเหมาะสม

เน่ืองมาจากการมีรายไดต้ ่า ท าให้พวกเขาอาศยัหลบันอนในพ้ืนท่ีสาธารณะซ่ึงมีตน้ทุนต ่ากว่า

หรือไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย ซ่ึงก็ตอ้งเผชิญกบัความยากล าบากเม่ือฝนตก ตอ้งอาศยัหลบตามสถานี

ขนส่ง  ตามตูโ้ทรศพัท์สาธารณะ หรือตามหน้าอาคารต่าง ๆ และอาศยัใชห้้องน ้ า ห้องส้วม 

ตามท่ีสาธารณะ ดา้นสิทธิการรักษาพยาบาล: การเขา้ไม่ถึงสิทธิในระบบประกนัสุขภาพ จาก



 
 

 

สาเหตุการขาดหลกัฐานทางทะเบียน สอดคล้องกับรายงานของส านักงานประกันสุขภาพ

แห่งชาติ (สปสช.) ท่ีระบุว่าปัญหาการเขา้ไม่ถึงสิทธิในการรักษาพยาบาลจากรัฐของประชาชน 

ส่วนใหญ่บุคคลท่ีไม่ไดรั้บการรับรองดงักล่าว มกัจะเป็นผูป้ระกอบอาชีพอิสระ ซ่ึงไม่ไดเ้ป็น

ผู้ประกันตน โดยปัญหาส าคัญท่ีท าให้บุคคลเหล่า น้ีไม่ได้รับสิทธิขั้นพ้ืนฐานเก่ียวกับ

สุขภาพ  เน่ืองมาจากการท่ีบุคคลเหล่านั้นไม่มีบตัรประจ าตวัประชาชนและส าเนาทะเบียน

บา้น อีกหน่ึงปัญหาของคนไร้บา้น ท่ีแมจ้ะมีบตัรประจ าตวัประชาชน แต่มีท่ีอยู่อาศยัในปัจจุบนั

ไม่ตรงกับภูมิล าเนาในบตัรประจ าตวัประชาชน ท าให้ยากต่อการเข้าถึงสิทธิในการเข้าการ

รักษาพยาบาลในเขตทอ้งท่ีท่ีตนเองอาศยัอยูไ่ด ้ดงันั้น เม่ือรัฐใชวิ้ธีการควบคุมการเคล่ือนท่ีของ

ประชากร โดยน าทะเบียนราษฎร์มาผูกกับสิทธิต่างๆ ของประชาชนเช่นน้ี ท าให้คนไร้บ้าน

กลายเป็นกลุ่มคนท่ีถูกบงัคบัให้ตอ้งใชชี้วิตอย่างยากล าบาก มากกว่าประชาชนทัว่ไปในสังคม 

โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการเขา้ไม่ถึงสิทธิและโอกาสต่างๆ ท่ีพลเมืองพึงมีพึงไดต้ามกฎหมาย ดงันั้น 

คนไม่มีบา้นหรือไม่มีเอกสารทางทะเบียนจึงถูกกีดกนัไม่ให้ไดรั้บการบริการจากสวสัดิการของ

รัฐ และการถูกกีดกนัการเขา้ถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐาน ดา้นการจดัหาอาชีพ : คนไร้บา้นโดยส่วนใหญ่มี

อาชีพท่ีไม่มัน่คง เป็นอาชีพมีรายไดต้ ่าและไม่แน่นอน และเป็นอาชีพท่ีคนในสังคมไม่ได้ให้

คุณค่าและความส าคญัเส่ียงภยัอนัตรายโดยไม่ได้รับค่าจ้างหรือได้รับค่าจ้างแรงงานท่ีไม่เป็น

ธรรมท าให้การยกระดบัคุณภาพชีวิตของคนไร้บา้นเป็นไปไดย้ากมาก โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง การจะ

สร้างความมัน่คงทางเศรษฐกิจ และสงัคมจนกระทัง่พวกเขาหลุดพน้จากการเป็นคนไร้บา้นยิ่งดู

จะเป็นเร่ืองท่ีเป็นไปไม่ไดเ้ลย 

ด้านข้อเสนอแนะแนวทางในการจัดสวัสดิการของรัฐให้กับคนไร้บ้าน ในพืน้ที่เสาชิงช้าและ

สถานีหวัล าโพง :  

ดา้นท่ีอยูอ่าศยั: การบริหารจดัการศูนยพ์กั เป็นระบบศูนยเ์ปิด เขา้ออกไดต้ลอดเวลา โดย

ผูอ้ยูอ่าศยัเป็นผูก้  าหนดกติกาในลกัษณะการช่วยเหลือพ่ึงพาดูแลกนัได ้เหมือนคนในครอบครัว

เดียวกนั เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ใหม่ สร้างครอบครัวใหม่ หลงัจากท่ีลม้เหลว ล่มสลายมา

จากครอบครัวเดิม ชุมชนเดิม ดา้นสิทธิการรักษาพยาบาล : การเขา้ไม่ถึงระบบประกนัสุขภาพ



 
 

 

แห่งชาติของกลุ่มคนไร้บา้น โดยเสนอเป็นนโยบายต่อส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ 

(สปสช.) ให้จดัตั้งกองทุนรักษาพยาบาลแก่ผูท่ี้ไร้สถานะทางทะเบียน ซ่ึงจะสามารถครอบคลุม

คนไร้บา้นท่ีไม่มีบตัรประจ าตวัประชาชนไดอ้ย่างทัว่ถึงดา้นการจดัหาอาชีพ : จดัให้มีการฝึก

ทกัษะดา้นอาชีพ เช่น ช่างซ่อม เบเกอร่ีและอาหารฯลฯ นอกจากนั้น มีการพฒันาเครือข่าย

เพ่ือหนุนเสริมดา้นอาชีพ โดยการสร้างความร่วมมือกบัภาคีเครือข่ายต่างๆ เพื่อช่วยเหลือ ท า

ให้ไดเ้ห็นถึงศกัยภาพของคนไร้บา้นและรู้ว่าพวกเขามีอาชีพไม่ไดแ้ตกต่างจากคนทัว่ไป 

 

 

            จากผลการวิจยัเร่ืองการจดัสวสัดิการของรัฐให้กบัคนไร้บา้นศึกษาเปรียบเทียบพ้ืนท่ีเสา

ชิงชา้กบัสถานีหวัล าโพง โดยขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้ห้สัมภาษณ์กลุ่มผูใ้ห้สัมภาษณ์เป็นเพศชาย 12 

คน เพศหญิง 6 คน ระหว่างอาย ุ30 – 78 ปี ภูมิล าเนาอยู่ต่างจงัหวดั ประกอบอาชีพเก็บขวดและ

ของเก่าและไม่มีอาชีพชอบขอเงินกบัส่ิงของ และจะรอผูใ้จบุญมาแจกอาหารฟรีในแต่ละวนั               

ส่วนสาเหตุท่ีไร้บา้นเกิดจากปัญหาในครอบครัว ไม่อยากพ่ึงพาคนในครอบครัวและผูอ่ื้น ชอบ

ใชชี้วิตอิสระ จากนกัท่องเท่ียวและประชาชนท่ีมาท าบุญท่ีวดัสุทศัน์ และเม่ือนกัท่องเท่ียวและ

ประชาชนเดินทางกลบัผา่นเสาชิงชา้ เห็นสภาพน่าสงสารจึงมอบเงินและส่ิงของให้ ส่วนสาเหตุ

ท่ีไร้บา้นเกิดจากความขดัแยง้ในครอบครัว ซ่ึงการใชชี้วิตแบบไร้บา้นอยูใ่นระหว่าง 3 เดือน – 27 

ปี พบว่าคนไร้บา้นในพ้ืนท่ีเสาชิงชา้กับพ้ืนท่ีสถานีหัวล าโพงมีความตอ้งการให้รัฐสวสัดิการ

ดา้นท่ีอยูอ่าศยั ดา้นสิทธิการรักษาพยาบาล และดา้นอาชีพ สามารถอภิปรายผลการศึกษาไดด้งัน้ี 

                  ดา้นท่ีอยู่อาศยั: การไม่มีท่ีอยู่อาศยัท่ีมัน่คงปลอดภยัเป็นปัญหาเบ้ืองตน้คนไร้บา้นมี
ร่วมกนั หลายคนมีถ่ินฐานภูมิล าเนาเดิมอยูใ่นชนบท แต่เลือกท่ีจะไม่กลบับา้นดว้ยเหตุผลต่าง ๆ 
ขณะท่ีอีกหลายคนอยูใ่นภาวะบา้นแตกสาแหรกขาดและไม่มีบา้นให้กลบั เม่ืออาศยัอยู่ในเมือง
ใหญ่คนไร้บ้านทั้งสองกลุ่มน้ีมีปัญหาเหมือนกันคือไม่สามารถเข้าถึงท่ีอยู่อาศยัท่ีเหมาะสม
เน่ืองมาจากการมีรายไดต้ ่า ท าให้พวกเขาอาศัยหลบันอนในพ้ืนท่ีสาธารณะซ่ึงมีตน้ทุนต ่ากว่า
หรือไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย ซ่ึงก็ตอ้งเผชิญกบัความยากล าบากเม่ือฝนตก ตอ้งอาศยัหลบตามสถานี



 
 

 

ขนส่ง  ตามตูโ้ทรศพัท์สาธารณะ หรือตามหน้าอาคารต่าง ๆ และอาศยัใชห้้องน ้ า ห้องส้วม 
ตามท่ีสาธารณะ สอดคลอ้งแนวคิด  กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย,์2548  
(3) สวสัดิการดา้นท่ีอยูอ่าศยั หมายถึง การท่ีประชาชนมีท่ีอยู่อาศยัตามควรตามอตัภาพ เพ่ือช่วย
เสริมสร้างคุณภาพชีวิตให้ดีข้ึน ในท านองเดียวกัน ประชาชนทุกคนควรจะได้มีท่ีอยู่อาศัย 
ตามแต่ก าลงัความสามารถของบุคคลท่ีจะไดม้า ถึงแมว้่าประชาชนจะมีขอ้บกพร่องทางร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา อารมณ์และสงัคม เป็นผูย้ากจน ชนกลุ่มนอ้ย คนต่างวฒันธรรมต่างศาสนา ต่าง
ความเช่ือ ต่างความสนใจทางการเมือง ต่างแบบแผนการด าเนินชีวิต ผูอ้ยู่ในภูมิภาคทอ้งถ่ิน
ห่างไกล หรือด้อยโอกาส อย่างน้อยท่ีสุดท่ีอยู่อาศยัต้องให้ความปลอดภยัความมัน่คง อยู่ใน
ส่ิงแวดลอ้มท่ีดีไม่มีสภาพเส่ือมโทรมแออดั มีมลพิษ เสียงต่อภยัพิบติั เส่ียงต่อความเส่ือมเสียทั้ง
ทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสงัคม 

       ดา้นสิทธิการรักษาพยาบาล : การเขา้ไม่ถึงสิทธิในระบบประกนัสุขภาพ จากสาเหตุ

การขาดหลกัฐานทางทะเบียน สอดคล้องกับรายงานของส านักงานประกันสุขภาพแห่งชาติ 

(สปสช.) ท่ีระบุว่าปัญหาการเขา้ไม่ถึงสิทธิในการรักษาพยาบาลจากรัฐของประชาชน ส่วนใหญ่

บุคคลท่ีไม่ไดรั้บการรับรองดงักล่าว มกัจะเป็นผูป้ระกอบอาชีพอิสระ ซ่ึงไม่ไดเ้ป็นผูป้ระกนัตน 

โดยปัญหาส าคญัท่ีท าให้บุคคลเหล่าน้ีไม่ไดรั้บสิทธิขั้นพ้ืนฐานเก่ียวกบัสุขภาพ  เน่ืองมาจากการ

ท่ีบุคคลเหล่านั้นไม่มีบตัรประจ าตวัประชาชนและส าเนาทะเบียนบา้น อีกหน่ึงปัญหาของคนไร้

บา้น ท่ีแมจ้ะมีบตัรประจ าตวัประชาชน แต่มีท่ีอยู่อาศยัในปัจจุบนัไม่ตรงกับภูมิล าเนาในบตัร

ประจ าตวัประชาชน ท าให้ยากต่อการเขา้ถึงสิทธิในการเข้าการรักษาพยาบาลในเขตทอ้งท่ีท่ี

ตนเองอาศยัอยู่ได ้ดงันั้น เม่ือรัฐใชวิ้ธีการควบคุมการเคล่ือนท่ีของประชากร โดยน าทะเบียน

ราษฎร์มาผกูกบัสิทธิต่างๆ ของประชาชนเช่นน้ี ท าให้คนไร้บา้นกลายเป็นกลุ่มคนท่ีถูกบงัคบัให้

ตอ้งใชชี้วิตอยา่งยากล าบาก มากกว่าประชาชนทัว่ไปในสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเขา้ไม่ถึง

สิทธิและโอกาสต่างๆ ท่ีพลเมืองพึงมีพึงไดต้ามกฎหมาย ดงันั้น คนไม่มีบา้นหรือไม่มีเอกสาร

ทางทะเบียนจึงถูกกีดกนัไม่ให้ได้รับการบริการจากสวสัดิการของรัฐ และการถูกกีดกันการ

เข้าถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐาน สอดคลอ้งกบัแนวคิดกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของ

มนุษย์,2548 (2) สวสัดิการด้านสุขภาพอนามยั หมายความถึง ส่ิงท่ีประชาชนพึงได้รับการ



 
 

 

ป้องกนัโรค การรักษาพยาบาล การส่งเสริมพฒันา สุขภาพร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสงัคมอยา่ง

ทัว่ถึง ถึงแมว้่า ประชาชนจะมีขอ้บกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์และสังคม เป็นผู้

ยากจน ชนกลุ่มน้อย คนต่างวฒันธรรม ต่างศาสนา ต่างความเช่ือ ต่างความสนใจทางการเมือง 

ต่างแบบแผนการด าเนินชีวิต ผูอ้ยูใ่นภูมิภาคทอ้งถ่ินห่างไกล หรือดอ้ยโอกาสก็พึงจะตอ้งไดรั้บ

บริการสวสัดิการสังคม ด้านสุขภาพอนามัยท่ีได้มาตรฐานอย่างทัว่ถึง เสมอภาคเป็นธรรม

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและสถานการณ์ปัญหาของบุคคลกลุ่มบุคคลและประชาชน                   

        ดา้นอาชีพ : คนไร้บา้นโดยส่วนใหญ่มีอาชีพท่ีไม่มัน่คง เป็นอาชีพมีรายไดต้ ่าและ

ไม่แน่นอน และเป็นอาชีพท่ีคนในสังคมไม่ไดใ้ห้คุณค่าและความส าคญัเส่ียงภยัอนัตรายโดย

ไม่ไดรั้บค่าจา้งหรือไดรั้บค่าจา้งแรงงานท่ีไม่เป็นธรรมท าให้การยกระดบัคุณภาพชีวิตของคนไร้

บา้นเป็นไปได้ยากมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การจะสร้างความมัน่คงทางเศรษฐกิจ และสังคม

จนกระทัง่พวกเขาหลุดพน้จากการเป็นคนไร้บา้นยิ่งดูจะเป็นเร่ืองท่ีเป็นไปไม่ไดเ้ลย สอดคลอ้ง

แนวคิด กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย,์2548 (4) การมีรายไดแ้ละการมี

งานท า หมายความถึง การทีประชาชนมีงานท่ีก่อเกิดรายได ้อย่างน้อยตอ้งเพียงพอแก่การด ารง

ชีพ โดยงานท่ีท าจะตอ้งมีสวสัดิการอยา่งนอ้ยตามทีกฎหมาย ก าหนดไวแ้ละงานท่ีท าตอ้งไม่เสียง

ต่อการเจ็บป่วย อุบติัเหตุ อุบติภยัต่าง ๆ อีกทั้งตอ้งไม่เป็นงาน ท่ีสร้างความเส่ือมเสียแก่ศกัด์ิ ศรี

ความเป็นมนุษย ์ไม่ผิดศีลธรรมหรือผิดกฎหมาย ประชาชนมีความภาคภูมิใจในงานทีท าและมี

โอกาสก้าวหน้าในการท างานนั้นๆ ถึงแม้ว่าประชาชนจะมีข้อบกพร่องทาง ร่างกาย จิตใจ 

สติปัญญา อารมณ์และสงัคม เป็นผูย้ากจน ชนกลุ่มนอ้ย คนต่างวฒันธรรม ต่างศาสนา ต่างความ

เช่ือ ต่างความสนใจทางการเมือง ต่างแบบแผนการด าเนินชีวิต   ผูอ้ยูใ่นภูมิภาคทอ้งถ่ิน ห่างไกล

หรือดอ้ยโอกาส ก็พึงจะตอ้งไดรั้บรายไดแ้ละสวสัดิการจากการท างานอย่างเสมอภาคเท่าเทียม 

และยติุธรรม ทั้งน้ี ประชาชนสามารถรวมกลุ่มรวมตวักนัปกป้องผลประโยชน์ของตนในรูปของ

สหภาพ แรงงาน เมือมีการเลือกปฏิบติัหรือไม่ไดรั้บความยติุธรรมใน เร่ืองรายได ้

ขอ้เสนอแนะ 



 
 

 

ดา้นท่ีอยูอ่าศยั : การจดัตั้งศูนยพ์กัชัว่คราวเป็นระบบศูนยเ์ปิดเขา้ออกไดต้ลอดเวลา ดา้น

สิทธิการรักษาพยาบาล: การจัดตั้งกองทุนรักษาพยาบาลแก่ผูท่ี้ไร้สถานะทางทะเบียน ซ่ึงจะ

สามารถครอบคลุมคนไร้บา้นท่ีไม่มีบตัรประจ าตวัประชาชนไดอ้ย่างทัว่ถึง ดา้นอาชีพ : ควรมี

การฝึกอบรมและศึกษาความรู้เพ่ิมพูนทกัษะในการประกอบอาชีพเพ่ือเป็นการสร้างรายไดแ้ละ

สร้างอาชีพให้กบัคนไร้บา้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                        บรรณานุกรม 
(ส านกัมาตรฐานการพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย,์ 2549, หนา้ 118 – 120) ผลจากการ
ระดมความคิดเห็นจากกลุ่มนกัวิชาการและนกัปฏิบติังานดา้นการพฒันาตามภูมิภาคต่างๆ 
แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาสงัคมมี 5 กลุ่ม 
นภสัภรณ์ ใจทา (2558,บทคดัยอ่)  ความตอ้งการของคนไร้บา้นในศูนยสุ์วิทยว์ดัหนู 

ญาณิกา อกัษรน า ( 2558,บทคดัยอ่)  พลวตัความหมายค าว่า “บา้น” ของคนไร้บา้น 

รณภูมิ สามคัคีคารมย ์(2558,156) นิยาม และมายาคติกบัความเป็นจริงของคนไร้บา้น ผา่นการ

ส ารวจในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 



 
 

 

พงษศ์กัด์ิ นาคศรีจนัทร์ (2557 , 1-2) กระบวนการจดัสวสัดิการสงัคมเพ่ือการคุม้ครองคนไร้ท่ีพ่ึง 

ตามพระราชบญัญติัการคุม้ครองคนไร้ท่ีพ่ึง พ.ศ. 2557 

เหมพรรษ บุญยอ้ยหยดั และเพ่ิมศกัด์ิ มกราภิรมย (2555,บทคดัยอ่) สิทธิมนุษยชนกบั

กระบวนการต่อสู ้ของคนไร้บา้นในเขตพระนคร 

อจัฉราพร ปะทิ (2559,1) ความรู้ ความเขา้ใจและความคิดเห็นของประชาชนในชุมชนต่อการ

คุม้ครองคนไร้ท่ีพ่ึง: กรณีศึกษาประชาชนในต าบลผาสิงห์ อ  าเภอเมือง จงัหวดัน่าน 

จิรัญญา โพธิญาณ,มาตรินี รักษต์านนทช์ยั,กงัสดาล เชาวว์ฒันกลุ (2561,บทคดัยอ่) เปรียบเทียบการจดั

สวสัดิการภาครัฐแก่คนไร้บา้นในประเทศไทย ประเทศญ่ีปุ่ น และสหรัฐอเมริกา 

มาดี ล่ิมสกุล (2558,บทคดัยอ่กฎหมายกลางว่าดว้ยการจดัสวสัดิการสงัคมของประเทศไทย  

พภสัสรณ์ วรภทัร์ถิระกุล (2560,บทคดัยอ่การบริหารจดัการภาครัฐไทยภายใตร้ะบบรัฐ

สวสัดิการ 

ณิชาภทัร ชุมศิริวงษ ์(2561,4) ศึกษาเร่ืองพ้ืนท่ีไม่ไดใ้ชป้ระโยชน์ของเมือง โครงการท่ีพกัอาศยั

ใตท้างด่วนเพ่ือคนเร่ร่อน 

สุดารัตน์แกว้ ก าเนิด (2559,1) ปัญหาทางกฎหมายในการคุม้ครองคนเร่ร่อน ตามพระราชบญัญติั

คุม้ครองคนไร้ท่ีพ่ึง พ.ศ. 2557 

ธมลวรรณ เรืองแกว้ (2559) เร่ืองความสุขของคนไร้บา้น 

พงศธร สรรคพงษ ์ (2560,บทคดัยอ่) สาเหตุและความตอ้งการของคนไร้บา้นท่ีทอดท้ิง

ครอบครัวในพ้ืนท่ีเขตเทศบาลนครพิษณุโลก 

คณิน เช้ือดวงผยุ , อนุวฒัน์ พลทิพย , วิบูลย ์วฒันนามสกุล และสุภนยั ประเสริฐสุข 

(2561,บทคดัยอ่) วิถีชีวิตของคนไร้บา้นในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น 

ฤทธิรงค ์จุฑาพฤฒิกร (2558) ความหมายของค าว่า “บา้น” ของคนไร้บา้น 

 

 



 
 

 

 

 

 

 


