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บทคัดยอ 

 การวิจัยศึกษาครั้งนี้เปนศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษย กรณีศึกษา บริษัท บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส 
อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด จังหวัดลพบุรี มีวัตถุประสงค 1.เพื่อศึกษาขั้นตอนวิธีการสรรหาแรงงานตางดาวเขามาทำงานและ
การเลิกจางงานของแรงงานตางดาวของบริษทั บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด 2.เพ่ือศึกษาปญหาของแรงงานตาง

ดาวท่ีถูกยกเลิกการจางงานและไดมีการแจงออกจากงานของแรงงานตางดาวของบริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล 
จำกัด 3.เพื่อศึกษาวิธีการแกไขปญหาตางดาวของบริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด รูปแบบการศึกษาวิจัย
เร่ือง การบริหารทรัพยากรมนุษย กรณีศึกษา บริษัท บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด จังหวัดลพบุรี รูปแบบ

การวิจัยวิจัยเชิงเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผูใหขอมูลสำคัญผูจัดการฝายสรรหาทรัพยากรบุคคล เจาพนักงาน
ตรวจคนเขาเมืองจังหวัดลพบุรี เจาพนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี จำนวน 4 คน เคร่ืองมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบ
สัมภาษณ วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล การสัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview) ผลการศึกษาพบวา ขั้นตอนวิธีการสรรหา

แรงงานตางดาวเขามาทำงานและการเลิกจางงานของแรงงานตางดาวของบริษทั บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด มี
ดังนี้มีอยู 2 วิธี ตามกำหนดของภาครัฐ คือ 1) รับสมัครจากแรงงานตางดาวภายในประเทศตามชวงระยะการประกาศของ 
ครม. และแรงงานตางดาวท่ีออกจากนายจางรายเดิมท่ีอยูใน 2) การนำเขาจากตางประเทศ (กัมพูชา) ตามบันทึกความเขาใจ

ขอตกลงระหวางรัฐตอรัฐ MOU โดยการยื่นคำรองความตองการขอนำเขาแรงงานตางดาว ตอสำนักจัดหางานจังหวัดฯ 
กรมการจัดหางาน ตามขั้นตอนขอกำหนด ของหนวยงานภาครัฐ  

ปญหาของแรงงานตางดาวที่ถูกยกเลิกการจางงานและไดมีการแจงออกจากงานของแรงงานตางดาวของบริษัท บี.
ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวากรณีที่ลูกจางตางชาติไมไดอยูในประเทศไทย 
(เดินทางออกนอกประเทศไปแลว) นายจางจะตองเปนผูดำเนินการแจงพนหนาท่ีทำงานแทนลูกจางการแจงพนหนาท่ีทำงาน 

สามารถยื่นลวงหนากอนวันสิ้นสุดการทำงานได 21 วัน โดยระบุวันท่ีออกจากงานใหชัดเจนในจดหมายเอกสารประกอบการ
แจงพนหนาท่ีทำงานขางตน ไมสามารถนำมาใชอางอิงในการยื่นท่ีสำนักงานอาคารจัตุรัสจามจุรี หรือตรวจคนเขาเมืองในพ้ืนท่ี
ตางจังหวัดได เพราะอำนาจของตรวจคนเขาเมืองแตละพ้ืนท่ีน้ันไมเหมือนกัน จึงขอแนะนำใหโทรสอบถามขอมูลจากเจาหนาท่ี

ตรวจคนเขาเมืองในพ้ืนท่ีน้ันกอนดำเนินการสงคำรองในการรับแรงงานตางดาวมีการกระทำผิดกำหมายเน่ืองจากกฎหมายมี
การเปลี่ยนแปลงบอยและขาดความประสัมพันธใหแรงงานตางดาวเขาใจถึงกติการในการอาศัยอยูราชอาณาจักรและไม
ดำเนินการเอกสารตามท่ีกฎหมายกำหนดเม่ือเลิกจางนายจางคนใหมไมไดทำการแจงใหหนวยงานทราบมีการลักลอบในการ



ทำงานพิเศษและไมไดมีการกักโรคหรือตรวจสุขภาพบางคนมาท้ังครอบครัวไมยินยอมกลับประเทศตนทางเน้ืองจากการยาย

ของครอบครัวมาอาศัยเลยหนีนายจางไปแลวไปเปนแรงงานผิดกฎหมายไม 

วิธีการแกไขปญหาตางดาวของบริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวา

ควรมีการบูรณาการขอมูลการเขาทำงานและออกจากงานของแรงงานตางดาว รวมกันระหวางกรมการจัดหางานและตรวจคน
เขาเมือง เพ่ือจะไดตรวจสอบสถานะของแรงงานตางดาวท่ีอยูในประเทศไทยอยางถูกกฎหมาย การทำความเขาใจในกฎกติการ
ในการดำเนินการของแรงงานตางดาวในการเขามาทำงานและลดขั้นตอนการดำเนินการตรวจสอบวีซาของแรงงานตางดาว

ประจำนายจางควรมีการเอาใจใสในตัวแรงงานตางดาวลดปญหาการเปล่ียนแปลงนายจางโดยผิดกฎหมายหรือหลบหนีเขาไป
ทำงานตอโดยไมไดรับอนุญาตวิาตรวจสอบแรงงานตางดาวเปนประจำทุกเดือนมีการตรวจสอบจากหนวยงานรัฐในการรับ
แรงงานตางดาวเขามาทำงานใหกับนายจางเพื่อตรวจขันเรื่องกฎหมายที่นายจางตองรูมีการทำสัญญากับประเทศตนทางให

ชัดเจนเม่ือเกิดปญหาแรงงานหนีจางนายจางและไมไดดำเนินการสงคำรองการเปลี่ยนนายจางหรือตอวีซากำหนดใหโทษการ
กระทำความผิดรายแรงมากขึ้น 

คำสำคัญ  บริหาร ทรัพยากร 

Abstract: 

This research study is about Human resource management, case study of B. Foods Products International 

Company Limited, Lopburi Province The objective is to study the procedures for recruiting foreign workers 

to work and their termination. To study the problems of foreign workers who quit their jobs and leave 

their jobs. and to study how to solve the problem of foreign workers at B.Foods Products International 

Company Limited. The key informants are those who have important duties related to the operation of 

foreign workers. The tools used to collect data were interviews, regulations, laws, and academic 

documents. Related research. The results of the study found that 

1. Procedures for recruiting foreign workers to work and the dismissal of foreign workers of B Food 

Products Company. International Co., Ltd. There are 2 methods as follows, as determined by the 

government: 1) Recruiting foreign workers within the country according to the announcement period of 

the Cabinet and foreign workers leaving the same employer who are in 2) Importing from Foreign country 

(Cambodia) according to the memorandum of understanding, state-to-state MOU, by submitting a request 

to import foreign workers. To the Provincial Employment Office Department of Employment according to 

the requirements steps of government agencies 

2. The problem of foreign workers whose employment has been terminated and notification of their 

dismissal from the work of foreign workers of B. Food Products Company. International Co., Ltd. From the 

results of data analysis, it was found that in cases where foreign employees are not in Thailand (has 

already left the country) The employer must be the one to notify the employee of leaving work duties 

on behalf of the employee. Notification of leaving work duties Can be submitted 21 days in advance of 

the end of work by clearly specifying the date of leaving work in the letter supporting the notification of 

leaving work duties above. Cannot be used as a reference when submitting at the Chamchuri Square 

Building office. or check immigration in other provinces Because the powers of immigration in each area 



are different. Therefore, it is recommended that you call and ask for information from the immigration 

officer in that area before submitting a request to accept foreign workers who have committed illegal acts 

because the laws change frequently and there is a lack of communication for foreign workers to 

understand the rules. If you are residing in the Kingdom and do not complete the documents as required 

by law when you terminate your employment, the new employer does not notify the agency, there is 

illegal work, and there is no quarantine or health examination. Some people have their entire family 

unwilling to return to their country of origin because of the family's move to live there and have fled their 

employer and are unable to become illegal workers. 

3. How to solve the foreign problem of B Food Products Company International From the results of the 

data analysis, it was found that information on entry and exit of foreign workers should be integrated. 

jointly between the Department of Employment and Immigration In order to check the status of foreign 

workers who are legally in Thailand. Understanding the rules and regulations for foreign workers entering 

to work and reducing the visa inspection process for foreign workers assigned to employers should be 

attentive to foreign workers and reduce the problem of changing employers incorrectly. the law or escape 

and go to work without permission. Foreign workers are inspected on a monthly basis. There are 

inspections from government agencies when accepting foreign workers to work for the employer in order 

to inspect the employer's legal issues. You must know that there is a clear contract with the country of 

origin. When there is a problem of workers fleeing their employer and not submitting a request to change 

employers or renewing their visa, the punishment for committing an offense will be more serious. 
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บทนำ 
การโยกยายถิ่นฐาน คือ การท่ีบุคคลเคลื่อนยายออกจากทองถิ่นของตนเอง เพ่ือออกไปหาถิ่นท่ีอยูใหมท่ีสภาพความ

ความเปนอยูท่ีดีกวาซ่ึงอยูภายในประเทศ กับบุคคลเคลื่อนยายถิ่นฐานออกไปนอกประเทศของตน (อารุณี จิตรปฏิมา, 2555) 
ปรับสถานะกลายแรงงานขามชาติหรือแรงงานตางดาวสาเหตุหลักของการเคลื่อนยายออกมาจากถิ่นฐานของตนเอง สาเหตุ
หลักสวนมากมาจากองคประกอบทางดานปจจัยผลักดันและปจจัยดึงดูด (Pull - Push Hypothesis) ที่แตกตางกันออกไป 
ผลกระทบมาจากสภาวะดานเศรษฐกิจและดานการเมืองการปกครองของประเทศตนทาง การถูกจูงใจดวยอัตราคาจางที่สูง
กวา มีโอกาสที่ดีกวา อัตราการวางงาน ความยากจน ประชากรมีรายไดต่ำกวาเกณฑมาตรฐาน คุณภาพชีวิตอยูในเกณฑต่ำ 
ความดอยดานการพัฒนา ความเสื่อสลายของสิ่งแวดลอม ความขัดแยงอยางรุนแรง การกดขี่ภายในประเทศ ความไมเทาเทียม
ของคาแรงคาจางและรายไดมีความแตกตางกัน 
 แรงงานตางดาว หมายถึง บุคคลซึ่งไมมีสัญชาติไทยแตไดเดินทางเขามาทำงานในประเทศไทย โดยอาศัยแรงกาย 
ความรู ความสามารถ เพ่ือรับคาจางคาแรง หรือประโยชนอ่ืนใด ซ่ึงในอดีตแรงงานตางดาวไดเดินทางเขามาในประเทศไทยใน
ลักษณะของแรงงานระบบไพรท่ีสังกัดขุนมูลนายตางๆ  หรือแรงงานเชลยท่ีเกิดการกวาดตอนผูคนเม่ือชนะศึกสงครามเพ่ือเขา
มาใชเปนแรงงาน ซ่ึงไดมีการกลาวถึงปรากฎในบันทึกพงศาวดาร 
ปจจุบันแรงงานตางดาวมีอยูอยางมากมายในประเทศไทยจนกลายเปนเปนเรื่องคุนชินกันไป โอกาสที่ไดพบเห็นแรงงานตาง
ดาวที่ทำงานอยูในสถานประกอบการรานอาหาร ตลาด โรงงานอุตสาหกรรม และสถานที่กอสราง เห็นไดชัดวาในปจจุบัน
ความตองการในการใชแรงงานตางดาวไรทักษะมีเพ่ิมมากขึ้น ในขณะเดียวกันคนไทยไดรับการสนับสนุนในดานการศึกษาภาค
บังคับท่ีสูงขึ้น อีกท้ังแรงงานตางดาวหรือคนตางดาวมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ทำใหการสื่อสารระหวานายจางและลูกจาง 
ใหทำงานไดอยางราบร่ืนมีความรูความเขาใจในงาน นายจางจึงไมตองสั่งงานซ้ำซอนไปมา ทำใหแรงงานตางดาวมีประโยชน
และความจำเปนตอนายจางเปนอยางมาก (ภัคสิริ แอนิหน, 2561, หนา 24) 
 
 บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด ตั้งอยู  ตำบลชองสาริกา อำเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี เปน
โรงงานอุตสาหกรรม ประกอบกิจการ การฆาสัตว, ชำแหละไก และไกปรุงสุกพรอมทาน มีกำลังการผลิตไกชำแหละอยูท่ี 
22,910 ตันตอป มีพนักงานฝายการผลิต โดยสวนหน่ึงเปนแรงงานคนไทยท่ีอาศยัอยูในพ้ืนท่ีจังหวัดลพบุรีและอาศัยอยูในพ้ืนท่ี
จังหวัดใกลเคียง และอีกสวนหนึ่งเปนแรงงานตางดาว โดยมีเจาหนาที่ฝายสรรหาทรัพยากรบุคคลรับผิดชอบในการนำเขา
แรงงานตางดาว (MOU) และตามประกาศกระทรวงแรงงานและประกาศกระทรวงมหาดไทยเมื่อมีมติของคณะรัฐมนตรี ให
สามารถรับขึ้นทะเบียนแรงงานตางดาวท่ียังพำนักอาศัยอยูในราชอาณาจักรและทำงานโดยไมไดรับอนุญาต 

สาเหตุของปญหา เพ่ือทราบถึงการบริหารทรัพยากรมนุษย ของ บริษัท บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล 
จำกัด จังหวัดลพบุรี 
วัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาขั้นตอนวิธีการสรรหาแรงงานตางดาวเขามาทำงานและการเลิกจางงานของแรงงานตางดาวของ
บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด 

2. เพ่ือศึกษาปญหาของแรงงานตางดาวท่ีถูกยกเลิกการจางงานและไดมีการแจงออกจากงานของแรงงานตางดาว
ของบริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด  

3.เพ่ือศึกษาวิธีการแกไขปญหาแรงงานตางดาวของบริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด 
ขอบเขตของการศึกษา 
 ศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษย กรณีศึกษา บริษัท บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด จังหวัด
ลพบุรี โดยผูวิจัยมีขอบเขต ดังตอไปน้ี 

1. ขอบเขตของพ้ืนท่ี โรงงานอุตสาหกรรมอาหาร บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด ตำบลชองสาริกา 
อำเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี 



2. ขอบเขตของผูใหขอมูลสำคัญ ประกอบดวย ผูจัดการฝายสรรหาทรัพยากรบุคคลของ บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส 
อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด เจาพนักงานตรวจคนเขาเมืองจังหวัดลพบุรี และเจาพนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี  

3. ขอบเขตเนื้อหา เนนในเรื่องของการสรรหาแรงงานตางดาว โดยการนำเขาแรงงานตางดาวเขามาทำงานภายใต
บันทึกความเขาใจวาดวยการจางงานระหวางรัฐบาลแหงราชอาณาจักรไทยกับรัฐบาลแหงชาติอื่น (MOU)ปญหาอุปสรรค
แรงงานตางดาวท่ีถูกยกเลิกการจางงานและไดมีการแจงออกจากงานและแนวทางในการแกไขปญหา 

4. ขอบเขตของเวลาในการทำวิจัย ชวงเวลาท่ีกำหนดของการทำวิจัย ตุลาคม พ.ศ. 2566 ถึง ธันวาคม พ.ศ. 2566 
นิยามศัพทเฉพาะ 

1. แรงงานตางดาว ท่ีกลาวถึงในการวิจัยคร้ังน้ี หมายถึง แรงงานตางดาวสามสัญชาติ (เมียนมา กัมพูชา และลาว) ท่ี
ทำงานอยูโรงงานอุตสาหกรรมบริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด  

2. เจาหนาท่ีจัดหางาน หมายถึง เจาหนาท่ีของสำนักงานจัดหางาน ท่ีดำเนินการเก่ียวกับการอนุญาตใหแรงงานตาง
ดาว ทำงานใน โรงงานอุตสาหกรรมอาหาร บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด 

3. เจาพนักงานตรวจคนเขาเมือง หมายถึง เจาพนักงานตรวจคนเขาเมืองจังหวัดลพบุรี ท่ีดำเนินการดานบริการคน
ตางดาวของโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด ที่อยูในพื้นที่รับผิดชอบจังหวัด
ลพบุรี  
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. ไดรับทราบขั้นตอนการสรรหาแรงงานตางดาวรวมถึงการเลิกจางและการแจงออกจากงานสามารถนำไปประยุกต
ในการดำเนินการขั้นตอนในการสรรหา 

2. ไดรับทราบถึงปญหาเพ่ือนำไปสูการแกไขแรงงานตางดาวหลังจากถูกเลิกจางและออกจากงานแลวไดรูถึงปญหาท่ี
แทจริงและสามารถนำไปแกไขในสวนท่ีเปนปญหาไดถูกตอง 

3.ไดทราบวิธีการแกไขปญหาปญหาตางดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด ซ่ึงสามารถนำไป
เปนประโยชนบริษัทอ่ืนในการจัดการแรงงานตางดาว 
แนวคิดเกี่ยวกับแรงงานตางดาว 

ความเปนมาของแรงงานตางดาวในประเทศไทย  
ศรัญญา แกวบุญเรือง (2561, หนา 26) ไดรายงานวา สาเหตุหลักในการจางแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสญัชาติ

พมา ลาว และกัมพูชา มีอยู 2 ประการ คือ การขาดแคลนแรงงานไทย เพราะในบางอาชีพแรงงานไทยไมทำ เน่ืองจากสภาพ 
การทำงานสกปรก ยากลำบาก เสี่ยงตอปญหาสุขภาพและรางกาย เชน ประมงทะเล ปศุสัตว สวนยางพารา เปนตน และเกิด
การขาดแคลนแรงงานในชวงฤดูกาลของภาคการเกษตร เนื่องจาก แรงงานไทยถอนตัวจากการเปนลูกจางภาคเอกชน (ทั้งท่ี
เปนลูกจางภาคเกษตรและนอกภาคเกษตร) เพ่ือกลับไปชวยครัวเรือนทำการเกษตร และอีกสาเหตุหน่ึง คือ แรงงานตางดาวมี
คาจางท่ีต่ำกวา แรงงานไทย จากเหตุผลดังกลาวนำมาสูการผอนผันใหมีการจางแรงงานตางดาวตาม มติคณะรัฐมนตรี ตั้งแต 
ป พ.ศ. 2539 ถึงปจจุบัน เพ่ือเปนการปองกันแกไขปญหาท่ีอาจกระทบ ตอความม่ันคงของประเทศ 

ทฤษฎีการบริหารแรงงานตางดาว  

 ภัคสิริ แอนิหน (2561, หนา 120-125) ไดอธิบายวา การยายถิ ่นระหวางประเทศ (International 
Migration) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่อยูอาศัยเพื่อการดำรงชีพและทำกิจกรรมตางๆ เปนระยะเวลาหนึ่งซึ่งนานกวา 1 ป 
นอกจากน้ียังมีแนวคิดของนักเศรษฐศาสตร นีโอคลาสสิคท่ีอธิบายถึงสาเหตุการยายถิ่นวา เปนเหตุผลดานเศรษฐกิจจึงเปนการ
ยายถิ่นเพ่ือการมีงาน ทำและเปนกลุมแรงงานเพ่ือใหไดคาจางสูงขึ้น และมีโอกาสไดงานทำ ดังน้ันมนุษยจึงยายถิ่นไปหาท่ี ท่ี
กาวหนาทางเศรษฐกิจมากกวา และมีตัวแปรท่ีเปนผลตอการยายถิ่นท่ีอยูก็คือ คาใชจายในการอพยพ และประเภทของงานท่ี
จะไดทำ ผูยายถิ่นจำนวนหน่ึงสามารถกลายสภาพเปนผูตั้งถิ่นฐานไดเม่ือตัดสิน ใจปกหลักใชชีวิตในประเทศท่ีเขาไปประกอบ
อาชีพและดำรงชีวิตท่ีใหมน้ันเปนสวนใหญ คนตางดาว จากประเทศเพ่ือนบานท่ีเขามาทำงานในประเทศไทยถือไดวาเปนการ



ยายถิ่นระหวางประเทศ (International Migration) ในลักษณะการยายถิ่นขามประเทศเขามาอยูในประเทศไทยพอจะจำแนก
ได เปน 4 ประเภท ดังน้ี 

 1. การยายถิ่นเขาประเทศไทยมาอยูอยางถาวร (Permanent Migration) หมายถึง บุคคล ตางดาวที่ยาย
มาจากตางประเทศ มีความตั้งใจจะเขามาอยูนานกวา 1 ป 

 2. การยายถิ่นเขาประเทศไทยมาอยูชั่วคราว (Temporary Migration) หมายถึง บุคคล ตางดาวท่ียายมา
จากประเทศอ่ืน มีความตั้งใจจะเขามาทำงานประกอบอาชีพ โดยประเทศ (ไทย) ผูรับ เขามาน้ันเปนผูวาจางใหเขามาทำงาน
ชั่วคราว และพรอมท่ีจะผลักดันสงกลับประเทศตนสังกัดของ บุคคลผูน้ันเม่ือไมมีการผอนผันแลว 

 3. ผูมาเยี่ยมเยียน (Visitor) หมายถึง บุคคลท่ีเขามาอยูภายในประเทศ (ไทย) โดยไมได ทำงานหรือฝกงาน 
รวมท้ังผูท่ีเขามาแลวตองพ่ึงพาอาศัยผูอ่ืนเลี้ยงดู 

 4. พวกท่ีอยูในประเทศน้ันเปนประจำ (Resident) หมายถึง บุคคลท่ีกลับเขาสูประเทศ (ไทย) อีกหลังจาก
ไดไปอยูตางประเทศมาแลวไมเกิน 1 ป 

สถานการณแรงงานตางดาวในประเทศไทย 
กรมการจัดหางาน สำนักบริหารแรงงานตางดาว (2566) ไดรายงานวา เดือนมกราคม 2566 คนตางดาวที่ไดรับ

อนุญาตทำงานคงเหลือท่ัวราชอาณาจักร มีจำนวน 3,310,090 คน เพ่ิมขึ้นรอยละ 40.73 เม่ือเทียบกับเดือนเดียวกันของปท่ี
ผานมา (จำนวน 2,352,063 คน) และเม่ือเทียบกับเดือนท่ีผานมา (จำนวน 2,994,453 คน) เพ่ิมขึ้นรอยละ 10.54  

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
โยษิตา บุญชื่น(2563) ศึกษาเร่ืองการศึกษาแนวทางการบริหารแรงงานสัมพันธ เพ่ือลดความขัดแยง ระหวางนายจาง 

ลูกจาง ในสถานประกอบกิจการดวยระบบทวิภาคี กรณีศึกษา : นายจาง ลูกจาง และสถานประกอบกิจการในจังหวัด
สมุทรปราการ  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษารูปแบบ กระบวนการ วิธีการ ปญหา อุปสรรคและแนวทาง การแกไข
ปญหาและอุปสรรคในการบริหารแรงงานสัมพันธ เพ่ือลดความขัดแยงระหวางนายจาง ลูกจาง ในสถานประกอบกิจการดวย
ระบบทวิภาคี ในพื้นท่ีจังหวัดสมุทรปราการ โดยใชวิธีวิจัยเอกสารและวิจัย สนาม ในสวนของการวิจัยสนาม ไดเก็บรวบรวม
ขอมูลท่ีเก่ียวของกับวัตถุประสงคของการวิจัยโดยวิธีการ สัมภาษณแบบมีโครงสรางท่ีแนนอนจากผูใหขอมูลสำคัญ จำนวน 8 
คน ผลการวิจัยพบวา 1. รูปแบบ กระบวนการ และวิธีการในการบริหารแรงงานสัมพันธ เพ่ือลดความขัดแยงระหวางนายจาง 
ลูกจาง ในสถานประกอบกิจการดวยระบบทวิภาคี คือ วิธีการบริหารงานแบบครอบครัว ใชการ จัดกิจกรรม รวมกัน 2. ปญหา
และอุปสรรคในการบริหารแรงงานสัมพันธ ในสถานประกอบกิจการมีสาเหตุจาก หลายปจจัย คือดานกฎหมายท่ีเกิดจากความ
คิดเห็นไมตรงกัน การตีความขอกฎหมายดานเศรษฐกิจเปน ปญหาหลักที่กอใหเกิดความขัดแยง ดานการเมืองที่เกิดจาก
นโยบายของพรรคการเมืองท่ีสงผลตอการยื่น ขอเรียกรองเพ่ือขอเปลี่ยนสภาพการจาง ดานสังคมไมคอยมีผลตอการทำใหเกิด
ขอขัดแยง ดานเทคโนโลยี ท่ีแรงงานยังปรับเปลี่ยนไมทันตอการเปลี่ยนแปลง 3. แนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคฯ คือ 
ใชหลักการท างานเชิงรุก ใชระบบการปรึกษาหารือ การเขาไปทำความเขาใจกอนที่จะเกิดขอขัดแยงหรือ ขอพิพาทแรงงาน 
โดยการสงเสริมแรงงานสัมพันธและการสรางความรวมมือระหวางนายจางและลูกจาง สงเสริมแรงงานสัมพันธแบบหุนสวน 
การสรางระบบทวิภาคีใหเขมแข็ง สรางทัศนคติ สงเสริมใหลูกจาง เพ่ิมทักษะเพ่ือพัฒนาตนเองใหกาวทันตอโลกในอนาคต 
กัญญารัตน ทุสาวุธ (2562) การศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตแรงงานขามชาติ กรณีศึกษา แรงงานสัญชาตพิมาเขตตำบลมหาชัย 
อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ผลการศึกษาพบวา ผลการศึกษาพบวาคุณภาพชีวิตของแรงงานขามชาตสิัญชาติพมากอนท่ีจะ
เดินทางเขามาเปนแรงงานในประเทศไทยน้ัน มีคุณภาพชีวิตท่ีอยูในระดับเกณฑท่ีต่ำ การทำงานน้ันหางานยากมากเพราะมีคน
ตองการที่จะทำงานเยอะ แตงานที่มีใหทำนอยมาก รายไดทั้งเดือนสวนใหญจะอยูที่ 3,000-4,000 บาท เนื่องจากปญหา
ภายในประเทศสงผลกระทบตอเศรษฐกิจภายในประเทศ เม่ือไดเขามาทำงานในประเทศไทยแลวคุณภาพชีวิตของแรงงานขาม
ชาติดีขึ้นจากเมื่อกอน ในระดับที่แรงงานขามชาติพึงพอใจ อีกทั้งการทำงานของแรงงานขามชาติในเขตมหาชัย จังหวัด
สมุทรสาคร มีความเสี่ยงจากอันตรายนอยจากการทำงานภายใตสถานประกอบการ ท้ังในอุตสาหกรรมตอเน่ืองทางทะเล และ
ในดานเกษตรกรรม ทั้งนี้อาจพบปญหาเล็กนอยในสถานที่ทำงาน เชน ปญหาดานภาษาที่ใชในการสื่อสาร การเลือกปฏิบัติ



โดยเฉพาะการมีแรงงานใหมเขามาปฏิบัติงาน โดยนายจางหรือผูประกอบการจะใชมาตรการและแนวทางแกไขปญหาดังกลาว 
อยางไรก็ตามแรงงานขามชาติท่ีเขามาทำงานในประเทศไทยมีท้ังท่ีเขาเมืองโดยถูกตองตามกฎหมายและผิดกฎหมาย แตสวน
ใหญจะเขามาโดยผิดกฎหมาย เพราะการเขาออกตามแนวชายแดนกระทำไดงายมีหลายชองทางทำใหเจาหนาที ่ของรัฐ
ควบคุมดูแลไมท่ัวถึง อีกท้ังเจาหนาท่ีของรัฐบางคนประพฤติตัวเปนนายหนาหาแรงงานขามชาติใหกับนายจางในประเทศ ใน
สวนของการใชชีวิตของแรงงานขามชาติในเขตมหาชัย จังหวัดสมุทรสาคร พบวาการดำเนินชีวิตประจำวันน้ันดีขึ้นจากเดิมท่ี
เคยใชชีวิตกอนเดินเขามาทำงานในประเทศไทย แตอาจเกิดการกดดันจากทัศนคติท่ีไมดีของคนไทยและมักจะถูกกอกวนโดย
เจาหนาที่ของรัฐ สงผลใหมีความเปนอยูที่ตองหลบ ๆ  ซอน ๆภาครัฐและภาคเอกชนควรใหการสนับสนุนและใหความเปน
ธรรมแกแรงงานขามชาต ิ
รูปแบบของการวิจัย 

รูปแบบการศึกษาวิจยัเรื่อง การบริหารจัดการแรงงานตางดาว กรณีศึกษา บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่น

แนล จำกัด จังหวัดลพบุรี  ใชรูปแบบการวิจัยวิจัยเชิงเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยมีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล มีดังนี้การสัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview) 

ผูวิจัยจะดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองทุกขั้นตอน เพ่ือศึกษาการพัฒนาพระภิกษุและสามเณรของสำนักเรียนพระ

ปริยติธรรมวัดสุทัศนเทพวรารามตามแนวทางการนำนโยบายไปสูปฏิบัติ ตามวัตถุประสงคการศึกษา  

กลุมตัวอยาง 

 ประชากรของการทำวิจัย คือ บุคลากรของการบริหารจัดการแรงงานตางดาว กรณีศึกษา บริษทั บี.ฟูดส โปรดักส 
อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด ไดแก ผูจัดการฝายสรรหาทรัพยากรบคุคล เจาพนักงานตรวจคนเขาเมืองจังหวัดลพบุรี  เจา

พนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี       

เครื่องมือและอุปกรณทีใ่ชในการวจิัย 

การวิจัยการศึกษาคร้ังน้ีผูวิจัยมีเคร่ืองมือและอุปกรณท่ีใชในการวิจัย มีดังน้ีแบบสัมภาษณแบงออกเปน 4 ประเด็น มีดังน้ี 

ประเด็นท่ี 1 ขอมูลคุณลักษณะของกลุมตัวอยาง ไดแก ตำแหนง มีลักษณะเปนขอคำถามปลายปด ใหเลือกตอบ จำนวน 1 ขอ 

ประเด็นท่ี 2  ขั้นตอนวิธีการสรรหาแรงงานตางดาวเขามาทำงานและการเลิกจางงานของแรงงานตางดาว จำนวน 1 ขอ 

ประเด็นท่ี 3  ปญหาของแรงงานตางดาวท่ีถูกยกเลิกการจางงานและไดมีการแจงออกจากงานของแรงงานตางดาว จำนวน 1 

ขอ 

ประเด็นท่ี 4  ขอเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหาตางดาวจำนวน 1 ขอ  

การวิเคราะหขอมูล 

การศึกษาคร้ังน้ีผูวิจัยมีการวิเคราะหขอมูล ดังน้ีศึกษาขอมูลโดยการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) โดยการ

อธิบายขอคนพบ ท่ีไดจากการสัมภาษณแบบตัวตอตัวโดยใชแบบสัมภาษณ การบรรยายใหสอดคลองกับ วัตถุประสงคในการ

วิจัย บรรยายตอเน่ืองแบบพรรณนาโวหาร (Descriptive) ใหเชื่อมโยง มีเหตุผล สอดคลองกับวัตถุประสงค กรอบแนวคิดใน

การวิจัย และเพ่ือตอบคำถามการวิจัยในเร่ืองการบริหารจัดการแรงงานตางดาว กรณีศึกษา บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอร

เนชั่นแนล จำกัด จังหวัดลพบุรี   

 

 



ผลการศึกษา 

วัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาขั้นตอนวิธีการสรรหาแรงงานตางดาวเขามาทำงานและการเลิกจางงานของแรงงานตาง

ดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ขั้นตอนวิธีการสรรหาแรงงานตาง

ดาวเขามาทำงานและการเลิกจางงานของแรงงานตางดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด มีดังน้ีมีอยู 2 

วิธี ตามกำหนดของภาครัฐ คือ 1) รับสมัครจากแรงงานตางดาวภายในประเทศตามชวงระยะการประกาศของ ครม. และ

แรงงานตางดาวที่ออกจากนายจางรายเดิมที่อยูใน 2) การนำเขาจากตางประเทศ (กัมพูชา) ตามบันทึกความเขาใจขอตกลง

ระหวางรัฐตอรัฐ MOU โดยการยื่นคำรองความตองการขอนำเขาแรงงานตางดาว ตอสำนักจัดหางานจังหวัดฯ กรมการจัดหา

งาน ตามขั้นตอนขอกำหนด ของหนวยงานภาครัฐ ขั้นตอนการยื่นขอคำรองขอนำเขาคนตางดาวมาทำงานในประเทศ2.สงคำ

รองความตองการจางแรงงานตางดาว3.ดำเนินการของประเทศตนทาง4.การยื่นคำขอรับอนุญาตทำงานแทนคนตางดาว5.การ

อนุญาติใหนำคนตางดาวเขามาทำงานกับนายจางในประเทศ6.การเดินทางเขามาในราชอาณาจักร7.มีการตรวจสุขภาพ8.

เดินทางไปประกอบการมีการรับแจงท่ีอาพักอาศัยของคนตางดาวเขามาทำงานวาอาศัยนะท่ีใดเพ่ือแจงในตำรวจคนเขาเมือง

ทราบและรายงานตัวตน 90 วันและมีการตอวีซาใหกับคนตางดาวนายจางยื่นแบบคำรองขอนำคนตางดาวมาทำงานใน

ประเทศ ณ สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี2. สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี มีหนังสือแจงความตองการจางแรงงานตาง

ดาวผานสถานทูต ประเทศตนทางประจำประเทศไทยไปยังประเทศตนทาง3. ประเทศตนทางรับสมัคร คัดเลือก ทำสัญญา 

และทำ Name List ผานสถานทูตประเทศตนทางพรอมจัดสงบัญชีรายชื่อคนงานตางดาวท่ีรับรองโดยสถานฑูตใหกับนายจาง

4. นายจางนำบัญชีรายชื่อท่ีรับรองโดยสถานทูตพรอมยื่นแบบคำขอนุญาติทำงาน ณ สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี และ

ชำระเงินคาคำขอและคาใบอนุญาตทำงาน ( 2 ป) จำนวนเงิน1,900 บาท กรณีนายจางดำเนินการดวยตนเองวางหลักประกัน 

1,000 บาท /คนตางดาว 1 คน5. กรมการจัดหางานออกหนังสือแจงสถานเอกอัครราชทูตไทย ณ ประเทศตนทาง (กัมพูชา 

ลาว) /สถานเอกอัครราชทูตเมียนมาประจำประเทศไทย และแจงสำนักงานตรวจคนเขาเมือง6. คนตางดาวไดรับการตรวจลง

ตราอนุญาตใหอยูในราชอาณาจักร 2 ป ณ จุดผานแดน/ดานตรวจคนเขาเมือง 7. คนตางดาวเขารับการอบรม ณ ศูนยแรก

รับเขาทำงานและสิ้นสุดการจางจังหวัดที่คนตางดาว เดินทางเขามาในราชอาณาจักรและรับใบอนุญาตทำงาน (2 ป)8. เม่ือ

แรงงานตางดาวมาถึงสถานท่ีทำงาน ใหไปตรวจสุขภาพและนำใบรับรองแพทยยื่น ณ สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี 

วัตถุประสงค 2. เพ่ือศึกษาปญหาของแรงงานตางดาวที่ถูกยกเลิกการจางงานและไดมีการแจงออกจากงานของ

แรงงานตางดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัดจากผลการวิเคราะหขอมูลพบวากรณีท่ีลูกจางตางชาติ

ไมไดอยูในประเทศไทย (เดินทางออกนอกประเทศไปแลว) นายจางจะตองเปนผูดำเนินการแจงพนหนาท่ีทำงานแทนลูกจาง

การแจงพนหนาที่ทำงาน สามารถยื่นลวงหนากอนวันสิ้นสุดการทำงานได 21 วัน โดยระบุวันที่ออกจากงานใหชัดเจนใน

จดหมายเอกสารประกอบการแจงพนหนาท่ีทำงานขางตน ไมสามารถนำมาใชอางอิงในการยื่นท่ีสำนักงานอาคารจัตุรัสจามจุรี 

หรือตรวจคนเขาเมืองในพื้นที่ตางจังหวัดได เพราะอำนาจของตรวจคนเขาเมืองแตละพื้นที่นั้นไมเหมือนกัน จึงขอแนะนำให

โทรสอบถามขอมูลจากเจาหนาท่ีตรวจคนเขาเมืองในพ้ืนท่ีน้ันกอนดำเนินการสงคำรองในการรับแรงงานตางดาวมีการกระทำ

ผิดกำหมายเน่ืองจากกฎหมายมีการเปลี่ยนแปลงบอยและขาดความประสัมพันธใหแรงงานตางดาวเขาใจถึงกติการในการอาศยั

อยูราชอาณาจักรและไมดำเนินการเอกสารตามที่กฎหมายกำหนดเมื่อเลิกจางนายจางคนใหมไมไดทำการแจงใหหนวยงาน

ทราบมีการลักลอบในการทำงานพิเศษและไมไดมีการกักโรคหรือตรวจสุขภาพบางคนมาท้ังครอบครัวไมยินยอมกลับประเทศ

ตนทางเน้ืองจากการยายของครอบครัวมาอาศัยเลยหนีนายจางไปแลวไปเปนแรงงานผิดกฎหมายไม 

วัตถุประสงค3.เพื่อศึกษาวิธีการแกไขปญหาตางดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จากผลการ

วิเคราะหขอมูลพบวาควรมีการบูรณาการขอมูลการเขาทำงานและออกจากงานของแรงงานตางดาว รวมกันระหวางกรมการ



จัดหางานและตรวจคนเขาเมือง เพ่ือจะไดตรวจสอบสถานะของแรงงานตางดาวท่ีอยูในประเทศไทยอยางถูกกฎหมาย การทำ

ความเขาใจในกฎกติการในการดำเนินการของแรงงานตางดาวในการเขามาทำงานและลดขั้นตอนการดำเนินการตรวจสอบวีซา

ของแรงงานตางดาวประจำนายจางควรมีการเอาใจใสในตัวแรงงานตางดาวลดปญหาการเปลี่ยนแปลงนายจางโดยผิดกฎหมาย

หรือหลบหนีเขาไปทำงานตอโดยไมไดรับอนุญาติวาตรวจสอบแรงงานตางดาวเปนประจำทุกเดือนมีการตรวจสอบจาก

หนวยงานรัฐในการรับแรงงานตางดาวเขามาทำงานใหกับนายจางเพ่ือตรวจขนัเร่ืองกฎหมายท่ีนายจางตองรูมีการทำสัญญากับ

ประเทศตนทางใหชัดเจนเม่ือเกิดปญหาแรงงานหนีจางนายจางและไมไดดำเนินการสงคำรองการเปลี่ยนนายจางหรือตอวีซา

กำหนดใหโทษการกระทำความผิดรายแรงมากขึ้น 

อภิปรายผล 

การวิจัยเร่ือง การบริหารจัดการแรงงานตางดาว กรณีศึกษา บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด จังหวัดลพบุรี 
มีการอภิปรายผลตามวัตถุประสงคดังน้ี 

วัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาขั้นตอนวิธีการสรรหาแรงงานตางดาวเขามาทำงานและการเลิกจางงานของแรงงานตาง
ดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัดจากผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ขั้นตอนวิธีการสรรหาแรงงานตาง

ดาวเขามาทำงานและการเลิกจางงานของแรงงานตางดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด มีดังน้ีมีอยู 2 
วิธี ตามกำหนดของภาครัฐ คือ 1) รับสมัครจากแรงงานตางดาวภายในประเทศตามชวงระยะการประกาศของ ครม. และ
แรงงานตางดาวที่ออกจากนายจางรายเดิมที่อยูใน 2) การนำเขาจากตางประเทศ (กัมพูชา) ตามบันทึกความเขาใจขอตกลง

ระหวางรัฐตอรัฐ MOU โดยการยื่นคำรองความตองการขอนำเขาแรงงานตางดาว ตอสำนักจัดหางานจังหวัดฯ กรมการจัดหา
งาน ตามขั้นตอนขอกำหนด ของหนวยงานภาครัฐ ขั้นตอนการยื่นขอคำรองขอนำเขาคนตางดาวมาทำงานในประเทศ2.สงคำ
รองความตองการจางแรงงานตางดาว3.ดำเนินการของประเทศตนทาง4.การยื่นคำขอรับอนุญาตทำงานแทนคนตางดาว5.การ

อนุญาติใหนำคนตางดาวเขามาทำงานกับนายจางในประเทศ6.การเดินทางเขามาในราชอาณาจักร7.มีการตรวจสุขภาพ8.
เดินทางไปประกอบการมีการรับแจงท่ีอาพักอาศัยของคนตางดาวเขามาทำงานวาอาศัยนะท่ีใดเพ่ือแจงในตำรวจคนเขาเมือง
ทราบและรายงานตัวตน 90 วันและมีการตอวีซาใหกับคนตางดาวนายจางยื่นแบบคำรองขอนำคนตางดาวมาทำงานใน

ประเทศ ณ สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี2. สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี มีหนังสือแจงความตองการจางแรงงานตาง
ดาวผานสถานทูต ประเทศตนทางประจำประเทศไทยไปยังประเทศตนทาง3. ประเทศตนทางรับสมัคร คัดเลือก ทำสัญญา 
และทำ Name List ผานสถานทูตประเทศตนทางพรอมจัดสงบัญชีรายชื่อคนงานตางดาวท่ีรับรองโดยสถานฑูตใหกับนายจาง

4. นายจางนำบัญชีรายชื่อท่ีรับรองโดยสถานทูตพรอมยื่นแบบคำขอนุญาติทำงาน ณ สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี และ
ชำระเงินคาคำขอและคาใบอนุญาตทำงาน ( 2 ป) จำนวนเงิน1,900 บาท กรณีนายจางดำเนินการดวยตนเองวางหลักประกัน 
1,000 บาท /คนตางดาว 1 คน5. กรมการจัดหางานออกหนังสอืแจงสถานเอกอัครราชทูตไทย ณ ประเทศตนทาง (กัมพูชา 

ลาว) /สถานเอกอัครราชทูตเมียนมาประจำประเทศไทย และแจงสำนักงานตรวจคนเขาเมือง6. คนตางดาวไดรับการตรวจลง
ตราอนุญาตใหอยูในราชอาณาจักร 2 ป ณ จุดผานแดน/ดานตรวจคนเขาเมือง 7. คนตางดาวเขารับการอบรม ณ ศูนยแรก
รับเขาทำงานและสิ้นสุดการจางจังหวัดที่คนตางดาว เดินทางเขามาในราชอาณาจักรและรับใบอนุญาตทำงาน (2 ป)8. เม่ือ

แรงงานตางดาวมาถึงสถานที่ทำงาน ใหไปตรวจสุขภาพและนำใบรับรองแพทยยื่น ณ สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี
สอดคลองกับ  กรมการจัดหางาน สำนักบริหารแรงงานตางดาว (2561) ไดอธิบายวา คุณสมบัติแรงงานตางดาวท่ีจะมีสิทธิ
ขอใบอนุญาตทำงาน ดังน้ี 1. มีถิ่นที่อยูในราชอาณาจักรหรือไดรับอนุญาตใหเขามาทำงานเปนการชั่วคราว2. มีความรู 

ความสามารถในการทำงานตามท่ีขอรับใบอนุญาตทำงาน3. ตองไมเปนบุคคลวิกลจริตหรือจิตฟนเฟอนไมสมประกอบ4. ตอง
ไมเปนผูปวยโรคเร้ือน วัณโรคระยะอันตราย โรคเทาชางในระยะปรากฏอาการ โรคยาเสพติดใหโทษรายแรง และโรคพิษสุรา



เร้ือรัง เปนตน5. ตองไมเคยตองโทษจำคุกในความผิดกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง หรือตามกฎหมายวาดวยการทำงาน ของคน

ตางดาวภายในระยะเวลาหน่ึงปกอนวันขอรับใบอนุญาต 

 วัตถุประสงค 2. เพ่ือศึกษาปญหาของแรงงานตางดาวที่ถูกยกเลิกการจางงานและไดมีการแจงออกจากงานของ

แรงงานตางดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนช่ันแนล จำกัด 

 จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวากรณีที่ลูกจางตางชาติไมไดอยูในประเทศไทย (เดินทางออกนอกประเทศไปแลว) 

นายจางจะตองเปนผูดำเนินการแจงพนหนาท่ีทำงานแทนลูกจางการแจงพนหนาท่ีทำงาน สามารถยื่นลวงหนากอนวันสิ้นสุด
การทำงานได 21 วัน โดยระบุวันที่ออกจากงานใหชัดเจนในจดหมายเอกสารประกอบการแจงพนหนาที่ทำงานขางตน ไม
สามารถนำมาใชอางอิงในการยื่นท่ีสำนักงานอาคารจัตุรัสจามจุรี หรือตรวจคนเขาเมืองในพ้ืนท่ีตางจังหวัดได เพราะอำนาจของ

ตรวจคนเขาเมืองแตละพื้นที่นั้นไมเหมือนกัน จึงขอแนะนำใหโทรสอบถามขอมูลจากเจาหนาที่ตรวจคนเขาเมืองในพื้นที่น้ัน
กอนดำเนินการสงคำรองในการรับแรงงานตางดาวมีการกระทำผิดกำหมายเน่ืองจากกฎหมายมีการเปลี่ยนแปลงบอยและขาด
ความประสัมพันธใหแรงงานตางดาวเขาใจถึงกติการในการอาศัยอยูราชอาณาจักรและไมดำเนินการเอกสารตามที่กฎหมาย

กำหนดเม่ือเลิกจางนายจางคนใหมไมไดทำการแจงใหหนวยงานทราบมีการลักลอบในการทำงานพิเศษและไมไดมีการกักโรค
หรือตรวจสุขภาพบางคนมาทั้งครอบครัวไมยินยอมกลับประเทศตนทางเนื้องจากการยายของครอบครัวมาอาศัยเลยหนี
นายจางไปแลวไปเปนแรงงานผิดกฎหมายสอดคลอง  รุงนภา เพงรุงเรืองวงษ (2565, หนา 30) ไดอธิบายวา คุณลักษณะ

ของแรงงานตางดาวตามความตองการของนายจาง รายละเอียด ดังน้ี  

 1) คุณลักษณะดานสังคม แรงงานตางดาวควรเปนบุคคลที่มีสุขภาพอนามัยที่ดี รางกายแข็งแรง ไมมีนิสัยลักขโมย

หรือสรางความเดือดรอนใหแกสถานประกอบการ มีมนุษยสัมพันธ และสามารถทำงานรวมมือกับผูอ่ืน 

  2) คุณลักษณะดานอุปนิสัย แรงงานตางดาวควรเปนบุคคลท่ีมีจิตใจด ีเสียสละ ขยัน อดทน เอ้ือเฟอเผื่อแผ รอบคอบ 

มีภาวะผูนำ วางแผนการทำงานไดอยางเปนระบบ เปนท่ีเคารพรักของเพ่ือนรวมงาน และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 

 3) คุณลักษณะดานทักษะวิชาชีพ แรงงานตางดาวควรมีความชำนาญในการทำงานในตำแหนงน้ัน ๆ  ท่ีตนเลือกสมัคร 

เขามา เพื่อลดขั้นตอนและระยะเวลาในการสอนงาน สามารถปฏิบัติงานไดทันที และมีการพัฒนาความสามารถของตนใหมี
ฝมือ และการปฏิบัติงานที่ยอดเยี่ยม ตลอดจนสามารถใชอปุกรณสื่อสาร อุปกรณคอมพิวเตอร รวมถึงโปรแกรมตาง ๆ  และ
อุปกรณ อิเล็กทรอนิกสภายในสถานประกอบการสถานประกอบการได 

 4) คุณลักษณะดานความรู แรงงานตางดาวควรพัฒนาตนเอง โดยการฝกภาษาใชทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และ 
ภาษาท่ีสาม เพ่ือใหสอดรับกับนโยบายของสถานประกอบการ และการเปนประเทศสมาชิกประเทศอาเซียน และควรแสวงหา 

ความรูเพิ่มเติมตลอดเวลาทั้งในเวลาปฏิบัติงาน และนอกเวลา เพื่อเตรียมตนเองใหพรอมและมีความสามารถที่จะสามารถ
โยกยาย หรือเปลี่ยนตำแหนงงานท่ีตนทำไดตลอดเวลา 

วัตถุประสงค3.เพ่ือศึกษาวิธีการแกไขปญหาตางดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนช่ันแนล  

 จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวาควรมีการบูรณาการขอมูลการเขาทำงานและออกจากงานของแรงงานตางดาว 

รวมกันระหวางกรมการจัดหางานและตรวจคนเขาเมือง เพื่อจะไดตรวจสอบสถานะของแรงงานตางดาวที่อยูในประเทศไทย
อยางถูกกฎหมาย การทำความเขาใจในกฎกติการในการดำเนินการของแรงงานตางดาวในการเขามาทำงานและลดขั้นตอน
การดำเนินการตรวจสอบวีซาของแรงงานตางดาวประจำนายจางควรมีการเอาใจใสในตัวแรงงานตางดาวลดปญหาการ

เปลี่ยนแปลงนายจางโดยผิดกฎหมายหรือหลบหนีเขาไ 



ทำงานตอโดยไมไดรับอนุญาติวาตรวจสอบแรงงานตางดาวเปนประจำทุกเดือนมีการตรวจสอบจากหนวยงานรัฐในการรับ

แรงงานตางดาวเขามาทำงานใหกับนายจางเพื่อตรวจขันเรื่องกฎหมายที่นายจางตองรูมีการทำสัญญากับประเทศตนทางให
ชัดเจนเม่ือเกิดปญหาแรงงานหนีจางนายจางและไมไดดำเนินการสงคำรองการเปลี่ยนนายจางหรือตอวีซากำหนดใหโทษการ
กระทำความผิดรายแรงมากขึ้นสอดคลองกับภัคสิริ แอนิหน (2561, หนา 120-125) ไดอธิบายวา ทฤษฎีเก่ียวกับปจจัยผลักดนั

และปจจัยดึงดูด เปนทฤษฎีท่ีถือเอาคุณลักษณะระหวางถิ่นท่ีอยูตนทางกับถิ่นท่ีอยูปลายทางท่ีแตกตางกันมาเปนตัว กำหนดให
บุคคลตัดสินใจอพยพยายถิ่นท่ีอยู โดยถือเอาปจจัยในดานดี (เชิงบวก) ในถิ่นปลายทางเปน ตัวดึงดูด (Pull factor) ชักนำให
บุคคลอพยพเคลื่อนยายเขามาอยู และปจจัยท่ีไมดี (เชิงลบ) ของถิ่นท่ี อยูตนทางเปนตัวผลักดัน (Push Factor) จากประเทศท่ี

แรงงานเคลื่อนยายอพยพออกมา การตัดสินใจยายถิ่นหรือไมยายถิ่นนั้น โดยทั่วไปแลวไมไดขึ้นอยูกับปจจัยใดปจจัยหน่ึง 
โดยเฉพาะ แตจะขึ้นกับปจจัยหลายๆ อยางประกอบกัน สำหรับปจจัยผลักดันท่ีมีผลตอการยายถิ่น ของประชากรไทยในระยะ
ท่ีผานมา แบงออกไดเปนสาเหตุตางๆ 

ขอเสนอแนะ 

1.การลดขั้นตอนในการดำเนินการเพ่ือนำแรงงานตางดาวเขามาทำงานในกิจการตางๆ 

2.การควบคุมแรงตางดาวเม่ือสัญญาหมดหรือยายนายจางไมใหไปกระทำผิดเปนแรงงานผิดกฎหมาย 

3.มีการคัดเลือกแรงตางดาวโดยการทดสอบทักษะในการทำงานเพ่ือใหการทำงานมีประสิทธิภาพ 
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