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กรณีศึกษาโครงการรถไฟทางคู่ เด่นชัย–เชียงของ 

 
 

นภาวรรณ สุดใจ1 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ศิริรักษ ์นิทศัน์เอก2 
 
 

บทคดัย่อ 
การวิจยัน้ีมุ่งศึกษาและวิเคราะห์บทบาทของรัฐในการจดัการปัญหาการเวนคืนท่ีดิน 

และตรวจสอบพลวตัความสัมพนัธ์ระหว่างรัฐกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในโครงการรถไฟทางคู่ 
เด่นชยั–เชียงของ ซ่ึงเป็นโครงการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ท่ีมีผลกระทบเชิงพื้นท่ี
และสังคมอยา่งมีนยัส าคญั งานวิจยัใชร้ะเบียบวิธีเชิงคุณภาพ โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลผ่านการ
สัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างกับผูใ้ห้ข้อมูลหลัก ได้แก่ ผูน้ าชุมชนท่ีมีบทบาททั้งในมิติบริหาร
ทอ้งถ่ินและฐานะผูไ้ดรั้บผลกระทบ การวิเคราะห์ขอ้มูลใช้แนวทางการวิเคราะห์เน้ือหาเชิง
ตีความ (Interpretive Content Analysis) เพื่อสร้างขอ้คน้พบเชิงประจกัษ์เก่ียวกบักลไกการ
ส่ือสาร การมีส่วนร่วม และการจดัการความสัมพนัธ์ระหวา่งรัฐและชุมชน 

ผลการวิจยัช้ีว่าการด าเนินงานของรัฐมีลกัษณะไม่สม ่าเสมอระหว่างพื้นท่ี โดยพื้นท่ีท่ี
มีการส่ือสารแบบสองทางและการลงพื้นท่ีอย่างต่อเน่ืองแสดงระดบัความร่วมมือและความ
ไวว้างใจสูงกว่า ขณะท่ีพื้นท่ีท่ีขาดการประสานงานเชิงรุกสะท้อนความรู้สึกไม่ไวว้างใจ 
กระบวนการเวนคืนท่ียึดรัฐเป็นศูนยก์ลางยงัคงสร้างความไม่สมดุลเชิงอ านาจระหว่างรัฐและ
ประชาชน ส่งผลให้พื้นท่ีต่อรองของชุมชนจ ากดั ทั้งน้ี บทบาทเชิงพื้นท่ีของเจา้หน้าท่ีรัฐและ
ผูน้ าชุมชนปรากฏเป็นปัจจยัก าหนดคุณภาพความสัมพนัธ์อยา่งเด่นชดั 

ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย ไดแ้ก่ การจดัตั้งระบบส่ือสารท่ีเป็นมาตรฐานและโปร่งใส 
การยกระดบัการมีส่วนร่วมจากระดบัรับฟังสู่ระดบัร่วมตดัสินใจ และการพฒันากลไก 
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ประเมินค่าชดเชยท่ีตรวจสอบได ้เพื่อเสริมสร้างความชอบธรรมเชิงกระบวนการและความ
ไวว้างใจต่อรัฐ ผลการศึกษาน้ีมีนัยส าคญัต่อการออกแบบกระบวนการก ากบัดูแลโครงการ
โครงสร้างพื้นฐานในอนาคต โดยเฉพาะในบริบทท่ีความสัมพนัธ์รัฐ–ประชาชนมีความ
ละเอียดอ่อนและซบัซอ้นเชิงอ านาจ 

This study investigates the role of the state in managing land expropriation and 
examines the dynamics of state–stakeholder relationships within the Den Chai–Chiang 
Khong Double-Track Railway Project, a large-scale infrastructure initiative with significant 
spatial, social, and distributive impacts. A qualitative research design was employed, using 
semi-structured interviews with key local actors—including village heads and subdistrict 
chiefs—who simultaneously serve as both community leaders and directly affected 
stakeholders. Data were analyzed through interpretive content analysis to uncover empirical 
patterns related to state communication, public participation, procedural justice, and the 
configuration of power relations between the state and local communities. 

The findings reveal substantial spatial variations in state performance. Areas with 
consistent two-way communication, frequent on-site engagement, and responsive problem 
solving displayed higher levels of public trust and cooperation. Conversely, areas lacking 
continuous engagement reported uncertainty, reduced trust, and perceptions of procedural 
unfairness. The expropriation process remained highly state -centric, reinforcing power 
asymmetry and limiting the negotiation capacity of communities. In addition, the role of 
street-level bureaucrats and local leaders was found to be a critical determinant of 
relationship quality, shaping whether interactions manifested as cooperative, transactional, 
or conflict-prone. 

The study recommends establishing standardized communication mechanis ms, 
institutionalizing participatory decision -making, and implementing transparent 
compensation appraisal systems to enhance procedural legitimacy and trust in state -led 
infrastructure development. These findings contribute to a more nuanced understanding of 
state–society relations in mega-infrastructure projects, particularly in contexts where 
authority, legitimacy, and power asymmetry intersect to shape the governance process. 
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ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
โครงการรถไฟทางคู่ เด่นชยั–เชียงของ เป็นโครงสร้างพื้นฐานระดบัยุทธศาสตร์ท่ีรัฐ

วางเป้าหมายเพื่อยกระดบัขีดความสามารถด้านคมนาคมและเศรษฐกิจของประเทศ โดย
เช่ือมต่อเส้นทางตอนในสู่ชายแดนไทย–ลาวและต่อเน่ืองไปยงัโครงข่ายการคา้ในอนุภูมิภาค
ลุ่มน ้ าโขง อยา่งไรก็ตาม แมโ้ครงการจะมีความส าคญัทางเศรษฐกิจและภูมิรัฐศาสตร์ แต่การ
ด าเนินงานกลบัสะทอ้นปัญหาเชิงโครงสร้าง โดยเฉพาะกระบวนการเวนคืนท่ีดินซ่ึงมีความ
ละเอียดอ่อนและส่งผลกระทบต่อประชาชนจ านวนมากในหลายจงัหวดั รวมถึงพื้นท่ีศึกษาใน
จังหวดัเชียงรายซ่ึงยงัคงมีการค้างเวนคืนกว่า 30 ไร่ และส่งผลต่อการคมนาคมรวมถึง
เศรษฐกิจชุมชนเชิงเกษตรอยา่งชดัเจน  

ความทา้ทายส าคญัของโครงการอยู่ท่ีความไม่สม ่าเสมอของกระบวนการเวนคืนใน
พื้นท่ีต่าง ๆ ประชาชนบางส่วนรู้สึกว่าค่าทดแทนไม่สะทอ้นมูลค่าตลาดจริง แมรั้ฐจะระบุว่า
ประเมินสูงกว่าราคากรมธนารักษ์หลายเท่า ขณะเดียวกัน ปัญหาเอกสารสิทธ์ิและความ
แตกต่างของค่าทดแทนระหว่างโครงการรัฐต่างหน่วยยิง่เพิ่มความรู้สึกไม่เป็นธรรมและความ
เหล่ือมล ้าในสายตาชุมชน นอกจากน้ี ความล่าชา้ในการส่งมอบพื้นท่ียงัส่งผลกระทบต่อการ
ประกอบอาชีพและกิจกรรมทางเศรษฐกิจของชุมชนอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงน าไปสู่ความไม่พอใจ
และความตึงเครียดท่ีสะสมระหวา่งรัฐและประชาชน  

ประเด็นท่ีส าคญั ความสัมพนัธ์ระหว่างรัฐและชุมชนในพื้นท่ีไม่ได้สะทอ้นความ
ร่วมมือเชิงพฒันา แต่ใกลเ้คียงกบั “ความสัมพนัธ์เชิงคู่กรณี” ซ่ึงประชาชนตอ้งปกป้องสิทธิ
ของตนผ่านการร้องเรียนหรือการฟ้องร้อง ทั้งท่ีเป็นภาระท่ีหนกัเกินไปส าหรับประชาชนใน
ชนบท สถานการณ์น้ีแสดงให้เห็นว่าการเวนคืนไม่ไดเ้ป็นเพียงกระบวนการทางกฎหมาย แต่
เป็นกระบวนการทางสังคม–การเมืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเช่ือมัน่ ความโปร่งใส และความเป็น
ธรรมในทุกขั้นตอน การขาดกลไกการส่ือสารท่ีเพียงพอและแนวทางการบริหารท่ีสอดคลอ้ง
กบับริบทพื้นท่ี ท าให้ความไวว้างใจของประชาชนต่อรัฐลดลง และส่งผลโดยตรงต่อความ
ราบร่ืนของการด าเนินโครงการโดยรวม  

ด้วยเหตุน้ี การศึกษาบทบาทของรัฐและความสัมพนัธ์รัฐ–ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียใน
โครงการรถไฟทางคู่ เด่นชยั–เชียงของ จึงมีความส าคญัต่อการท าความเขา้ใจปัจจยัท่ีก าหนด
ความส าเร็จของโครงการสาธารณะระดบัใหญ่ ทั้งในมิติความเป็นธรรมของกระบวนการ 
ความเช่ือมั่นของประชาชน และความสามารถของรัฐในการจัดการผลกระทบเชิงพื้นท่ี 
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ผลลพัธ์ของการศึกษาในประเด็นน้ีมีศกัยภาพในการพฒันากรอบการบริหารโครงการของรัฐ
ให้มีความยัง่ยืน โปร่งใส และตอบสนองความตอ้งการของประชาชนมากยิ่งข้ึนในโครงการ
เชิงยทุธศาสตร์ในอนาคต 
 
วตัถุประสงค์การวจิัย 

1. เพื่อศึกษาบทบาทรัฐในการจดัการปัญหาการเวนคืนท่ีดินในโครงการรถไฟทางคู่ 
เด่นชยั–เชียงของ จงัหวดัเชียงราย 

2. เพื่อวิเคราะห์ลกัษณะความสัมพนัธ์ระหว่างรัฐกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในโครงการ
รถไฟทางคู่ เด่นชยั–เชียงของ จงัหวดัเชียงราย 
 
ขอบเขตของการวจิัย 
 1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

1. ศึกษาบทบาทของรัฐในการจดัการปัญหาการเวนคืนท่ีดินในโครงการรถไฟ
ทางคู่ เด่นชยั–เชียงของ 

2. ศึกษาลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างรัฐกับผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียในพื้นท่ี
โครงการ 

2. ขอบเขตพื้นที่ศึกษา 
พื้นท่ีตามแนวเส้นทางรถไฟทางคู่ เด่นชยั–เชียงของ ครอบคลุมจงัหวดัแพร่ น่าน 

พะเยา และเชียงราย โดยงานวิจยัเนน้ศึกษาลึกในจงัหวดัเชียงราย ไดแ้ก่ 
• ต าบลโรงชา้ง หมู่ 11 
• ต าบลสันมะค่า หมู่ท่ี 1, 3, 4 และ 7 อ าเภอป่าแดด จงัหวดัเชียงราย  

พื้นท่ีเหล่าน้ีมีผลกระทบต่อระบบคมนาคม การท่องเท่ียวเชิงเกษตร และยงัมีปัญหา
การเวนคืนท่ีดินไม่ครบจ านวน 30 ไร่ 

3. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีไดรั้บผลกระทบจากการเวนคืนและการก่อสร้าง จ านวน 5 คน 

ไดแ้ก่ ก านันและผูใ้หญ่บา้นในพื้นท่ี ทั้งหมดเป็นทั้งผูน้ าชุมชนและเป็นผูไ้ดรั้บผลกระทบ
โดยตรง 
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สมมติฐานของการวจิัย 
1. บทบาทของรัฐในการจดัการปัญหาการเวนคืนท่ีดินมีความแตกต่างกนัตามบริบท

พื้นท่ี 
2. ลกัษณะความสัมพนัธ์ระหว่างรัฐกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียถูกก าหนดโดยปัจจยัเชิง

ปฏิบติัของรัฐ 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าน่าจะได้รับ 

1. ท าใหท้ราบบทบาทของรัฐในการจดัการปัญหาการเวนคืนท่ีดินในพื้นท่ีศึกษา 
2. ท าให้เข้าใจลักษณะความสัมพนัธ์ระหว่างรัฐกับผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียซ่ึงได้รับ

ผลกระทบโดยตรงจากการเวนคืน 
3. เป็นขอ้มูลส าหรับหน่วยงานรัฐในการปรับปรุงกระบวนการเวนคืน การส่ือสาร 

และการมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ 
4. ช่วยเสริมฐานความรู้เชิงประจกัษเ์ก่ียวกบัพลวตัความสัมพนัธ์รัฐ–ประชาชนใน

โครงการระดบัยทุธศาสตร์ของประเทศ 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

การท าความเขา้ใจบทบาทของรัฐและพลวตัความสัมพนัธ์ระหว่างรัฐกบัผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียในกระบวนการเวนคืนท่ีดินของโครงการรถไฟทางคู่ เด่นชยั–เชียงของ จ าเป็นตอ้ง
ตั้งอยูบ่นฐานวรรณกรรมท่ีเช่ือมโยงทฤษฎีรัฐศาสตร์ การบริหารสาธารณะ และแนวคิดการมี
ส่วนร่วมของประชาชนเข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ วรรณกรรมท่ีอยู่ในเอกสารต้นฉบับ
สะทอ้นให้เห็นว่าการเวนคืนมิไดเ้ป็นเพียงกระบวนการเชิงกฎหมาย แต่เป็นกระบวนการทาง
สังคม–การเมืองท่ีผูก้ระท า (actors) มีความคาดหวงั อ านาจต่อรอง และระดบัความเช่ือมัน่ท่ี
แตกต่างกนั ซ่ึงลว้นส่งผลต่อคุณภาพของความสัมพนัธ์ระหวา่งรัฐกบัประชาชน 

1. บทบาทของรัฐ: โครงสร้างอาํนาจ ความชอบธรรม และธรรมาภิบาล 
บทบาทของรัฐผ่านมิติการใชอ้ านาจ การก าหนดนโยบาย และการสร้างความยอมรับ

ในสังคม โดยรัฐท าหนา้ท่ีก ากบั ควบคุม และจดัสรรทรัพยากรสาธารณะ ทั้งยงัตอ้งด าเนินงาน
ภายใตห้ลกัการนิติธรรมและความโปร่งใสในฐานะองคก์รท่ีมีความรับผิดชอบต่อประชาชน 
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(Easton, 1965; Skocpol, 1985) แนวคิดน้ีอธิบายว่าบทบาทรัฐครอบคลุมทั้งการให้ขอ้มูล การ
ก ากบัดูแล และการแกไ้ขปัญหาผลกระทบ 

เม่ือน ากรอบคิดน้ีมาวิเคราะห์บริบทของการเวนคืน จะพบว่าการกระท าของรัฐไม่
เพียงถูกประเมินตามผลลพัธ์ของนโยบาย แต่ยงัรวมถึงคุณภาพของกระบวนการ เช่น ความ
ชัดเจนของข้อมูล ความเสมอภาคในการปฏิบัติ และความรับผิดชอบต่อประชาชน การ
ทบทวนวรรณกรรมในระดับสากลพบว่าวิธีท่ีรัฐส่ือสารและปฏิบัติต่อประชาชนเป็น
ตวัก าหนดความชอบธรรม (legitimacy) ของโครงการขนาดใหญ่ และเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผล
ต่อความขดัแยง้หรือความร่วมมือระหวา่งรัฐ–ชุมชน 

2. การมีส่วนร่วมของประชาชน: ระดับอํานาจต่อรอง และความหมายของ “เสียง
ประชาชน” 

บนัไดการมีส่วนร่วมของ Arnstein (1969) เป็นกรอบส าคญั โดยแบ่งระดบัการมีส่วน
ร่วมเป็น 8 ขั้น ตั้งแต่การไม่มีบทบาทจนถึงการมีส่วนร่วมระดบัอ านาจตดัสินใจ (Citizen 
Control) การมีส่วนร่วมถูกมองว่าเป็นมากกว่าการ “รับฟังความคิดเห็น” แต่เป็นกระบวนการ
สร้างความร่วมมือ (collaborative governance) ท่ีช่วยลดความไม่สมดุลของอ านาจ และเพิ่ม
ความไวว้างใจในโครงการโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ ตวัแบบของ Arnstein จึงไม่ใช่เพียง
ระดบัเชิงเทคนิค แต่เป็นเคร่ืองมือวิเคราะห์เชิงอ านาจ–การเมืองท่ีช่วยประเมินว่ารัฐเปิดพื้นท่ี
ใหป้ระชาชนมากนอ้ยเพียงใด และประชาชนมีโอกาสปกป้องสิทธิของตนเองในกระบวนการ
เวนคืนหรือไม่ 

3. ทฤษฎีผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder Theory): การจัดการความคาดหวังและ
ความสัมพนัธ์ในโครงการรัฐ 

ทฤษฎีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของ Freeman (1984) และแนวคิดเครือข่ายผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียของ Rowley (1997) มาเป็นฐานวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างรัฐกับประชาชน โดย
ทฤษฎีน้ีระบุว่าโครงการสาธารณะตอ้งค านึงถึงผลประโยชน์ของทุกกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบ 
ไม่ว่าจะเป็นผูรั้บเหมา หน่วยงานรัฐ ผูน้ าท้องถ่ิน หรือชุมชน และยงัพบว่า Stakeholder 
Theory ท างานในสองมิติส าคญั ไดแ้ก่ (1) มิติผลประโยชน์ (interest-based) ซ่ึงก าหนดวา่กลุ่ม
ใดไดป้ระโยชน์กลุ่มใดเสียประโยชน์ และ (2) มิติเชิงอ านาจ (power-based) ซ่ึงระบุว่ากลุ่มใด
สามารถก าหนดหรือเปล่ียนแปลงทิศทางของโครงการได ้
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การเวนคืนท่ีดินจึงกลายเป็นเวทีปฏิสัมพนัธ์เชิงอ านาจท่ีซับซ้อน ซ่ึงรัฐตอ้งรักษา
สมดุลระหว่างการบงัคบัใชก้ฎหมายและการเยยีวยาผลกระทบทางสังคม หากความสัมพนัธ์น้ี
ไม่ถูกจดัการอย่างเหมาะสมจะน าไปสู่ความไม่ไวว้างใจต่อรัฐ และก่อให้เกิดขอ้ขดัแยง้ใน
ระยะยาว 

4. กฎหมายเวนคืนที่ดิน: ขอบเขตอาํนาจรัฐ และความเป็นธรรมเชิงกระบวนการ 
การเวนคืนเป็นกลไกของรัฐท่ีใช้เพื่อประโยชน์สาธารณะ โดยก าหนดขั้นตอนการ

ชดเชย การประเมินราคา และกระบวนการรับฟังขอ้คดัค้านอย่างชัดเจน ในเชิงวิเคราะห์ 
กฎหมายเวนคืนสัมพนัธ์โดยตรงกบัแนวคิด “ความเป็นธรรมเชิงกระบวนการ” (procedural 
justice) ซ่ึงประกอบดว้ย ความโปร่งใส การไดรั้บขอ้มูลท่ีครบถว้น การมีส่วนร่วมในการตั้ง
ค าถามหรือคดัคา้น c]t การปฏิบติัอยา่งเสมอภาค 

หากประชาชนมองวา่กระบวนการเวนคืนไม่ตอบสนองเกณฑเ์หล่าน้ี จะเกิดความรู้สึก
ไม่ไวว้างใจและตา้นทานโครงการ สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัหลายช้ินในเอกสารตน้ฉบบัท่ี
สะทอ้นปัญหาการประเมินราคา การแจง้ขอ้มูลล่าชา้ และการส่ือสารท่ีไม่สม ่าเสมอ 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง: หลักฐานเชิงประจักษ์ของปัญหาเชิงโครงสร้างในพ้ืนที่
ภาคเหนือ 

ผลวิจยัของตณัฑิตา สุโขบล (2561) ซ่ึงช้ีให้เห็นว่าพื้นท่ีสันมะค่าและโรงช้างยงัมี
ปัญหาเก่ียวกบัการเวนคืนอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะความล่าชา้ ความไม่สม ่าเสมอของขอ้มูล 
และความไม่ไวว้างใจในกระบวนการของรัฐ จุดส าคญัท่ีสะทอ้นของงานวิจยั คือ ปัญหาไม่ได้
เกิดข้ึนเฉพาะโครงการปัจจุบนั แต่เป็นปัญหาเชิงโครงสร้าง (structural issue) ซ่ึงสะสมมาจาก
โครงการก่อนหนา้ ท าให้พื้นท่ีมีประวติัความเปราะบางดา้นความสัมพนัธ์รัฐ–ประชาชน เม่ือ
รัฐด าเนินโครงการใหม่ เช่น รถไฟทางคู่ ประชาชนจะประเมินโครงการผ่านประสบการณ์
สะสมในอดีต ท าใหร้ะดบัความเช่ือมัน่ต ่ากวา่พื้นท่ีอ่ืน 

6. การสังเคราะห์ภาพรวมเชิงทฤษฎี  
เม่ือน าวรรณกรรมทั้งหมดมาพิจารณาร่วมกนั สามารถสรุปกรอบแนวคิดไดด้งัน้ี 

1. บทบาทของรัฐ ก าหนดคุณภาพการส่ือสาร การชดเชย และการก ากบัดูแล 
2. ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน ก าหนดระดบัความร่วมมือ–ความขดัแยง้ 
3. โครงสร้างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ก าหนดว่าใครมีอ านาจต่อรองและใครไดรั้บ

ผลกระทบ 
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4. กรอบกฎหมายเวนคืน ก าหนดขอบเขตอ านาจในการด าเนินงานของรัฐ 
5. ประสบการณ์เชิงพื้นท่ีในอดีต ก าหนดระดบัความไวว้างใจต่อรัฐในปัจจุบนั 

ทั้งหมดน้ีช่วยให้เห็นว่า ความสัมพนัธ์รัฐ–ประชาชนในโครงการเวนคืนมิใช่ผลจาก
ปัจจยัใดปัจจยัหน่ึง แต่เป็นผลรวมของ กระบวนการ โครงสร้างอ านาจ และ ประสบการณ์
ประวติัศาสตร์ ท่ีซอ้นทบักนัอยา่งต่อเน่ือง 
 
วธีิการดําเนินงานวจิัย 

การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้ระเบียบวิธีแบบ
กรณีศึกษา (Case Study) เพื่อท าความเขา้ใจบทบาทของรัฐและความสัมพนัธ์ระหวา่งรัฐกบัผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียในกระบวนการเวนคืนท่ีดินของโครงการรถไฟทางคู่ เด่นชยั–เชียงของ การ
ด าเนินงานวิจยัประกอบดว้ย 4 ขั้นตอนหลกัดงัน้ี 

1. รูปแบบการวจิัยและพื้นที่ศึกษา 
การวิจัยออกแบบเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพโดยอาศัยการวิเคราะห์ข้อมูลเอกสาร

ร่วมกับการสัมภาษณ์เชิงลึก พื้นท่ีศึกษา ได้แก่ ชุมชนและต าบลในเขตแนวเวนคืนของ
โครงการ โดยมุ่งเน้นพื้นท่ีท่ีไดรั้บผลกระทบจริง เช่น ต าบลสันมะค่าและต าบลโรงช้าง ซ่ึง
เป็นเขตท่ีเส้นทางรถไฟตดัผา่นท่ีดินของประชาชนหลายครัวเรือน 

2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลและการคดัเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
ผูใ้ห้ข้อมูลถูกคดัเลือกด้วยวิธีการเจาะจง (Purposive Sampling) ครอบคลุมผูท่ี้เก่ียวข้อง
โดยตรงกบักระบวนการเวนคืน ไดแ้ก่ 

• ก านนัต าบลโรงชา้ง 1 คน 
• ผูใ้หญ่บา้นในต าบลสันมะค่า 4 คน (หมู่ 1, 3, 4 และ 7) 

ผูใ้หข้อ้มูลทั้ง 5 คนมีสองสถานะส าคญั คือ 
(1) ผูน้ าชุมชนท่ีท าหนา้ท่ีประสานงานกบัรัฐ 
(2) ผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการเวนคืนโดยตรง 
จึงเป็นขอ้มูลเชิงประสบการณ์ท่ีสะทอ้นปัญหาและความสัมพนัธ์รัฐ–ชุมชนได้
ชดัเจน 

3. เคร่ืองมือวจิัยและการเกบ็ข้อมูล 
ขอ้มูลถูกรวบรวมผา่น 
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1. แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง ซ่ึงพฒันาจากกรอบแนวคิดและวตัถุประสงคก์ารวิจยั 
ครอบคลุมประเด็นเก่ียวกับบทบาทรัฐ ความเป็นธรรม การส่ือสาร ขอ้มูลการ
ชดเชย และความร่วมมือระหวา่งรัฐกบัชุมชน 

2. การวิจยัเอกสาร (Documentary Research) จากรายงาน เอกสารราชการ แผนงาน
นโยบาย บนัทึกการประชุม และงานวิชาการท่ีเก่ียวขอ้ง 

การสัมภาษณ์มีลกัษณะเปิดกวา้งให้ผูใ้หข้อ้มูลสะทอ้นประสบการณ์จริง บนัทึกขอ้มูล
ดว้ยการจดบนัทึกและบนัทึกเสียงเม่ือไดรั้บอนุญาต 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 
ข้อมูลถูกวิเคราะห์ด้วย  การวิเคราะห์เน้ือหาเชิงพรรณนา (Descriptive Content 

Analysis) ผา่นกระบวนการ 
• การถอดความขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ 
• การจดัหมวดหมู่ประเด็น (Coding) 
• การสังเคราะห์ประเด็นส าคญัตามกรอบทฤษฎี เช่น บทบาทรัฐ การส่ือสาร การมี

ส่วนร่วม และความสัมพนัธ์รัฐ–ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
• การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลด้วยการเปรียบเทียบข้อมูลหลายแหล่ง 

(Triangulation) 
ผลลพัธ์สุดทา้ยถูกสังเคราะห์เพื่อตอบวตัถุประสงคท์ั้งสองขอ้ของงานวิจยั 

 
ผลการวจิัย 

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพท่ีด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกผูน้ าชุมชน
จ านวน 5 ท่าน ประกอบดว้ยผูน้ าในระดบัต าบล(ก านัน) 1 ท่าน  และผูน้ าในระดบัหมู่บา้น
(ผูใ้หญ่บา้น) 4 ท่าน ในพื้นท่ีต าบลโรงชา้งและต าบลสันมะค่า อ าเภอป่าแดด จงัหวดัเชียงราย 
ซ่ึงเป็นพื้นท่ีท่ีได้รับผลกระทบโดยตรงจากโครงการรถไฟทางคู่ เด่นชยั–เชียงของ โดยใช้
วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกผูน้ าชุมชนในระดบัหมู่บา้นและระดบัต าบล ซ่ึงมีบทบาทส าคญัใน
ฐานะผูใ้กลชิ้ดขอ้มูลและความรู้สึกของประชาชนในพื้นท่ีจริง นอกจากนั้นยงัเป็นผูท่ี้ได้รับ
ผลกระทบของโครงการดว้ย ผลการวิจยัสะทอ้นภาพความร่วมมือ ความคาดหวงั และรูปแบบ
การส่ือสารท่ีแตกต่างกันตามต าแหน่งของผูน้ าแต่ละระดับ โดยปราศจากความขดัแยง้ท่ี
รุนแรง แต่มีความละเอียดอ่อนในเชิงการส่ือสารและการด าเนินงานท่ีควรไดรั้บความเขา้ใจ
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อยา่งรอบดา้น ทั้งน้ี บทสัมภาษณ์ทั้งหมดถูกวิเคราะห์เชิงเน้ือหา เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงความสัมพนัธ์
เชิงรัฐ–ชุมชนอยา่งเป็นระบบ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. บทบาทของรัฐในการส่ือสารและช้ีแจงโครงการ 
ตั้งแต่ช่วงเร่ิมต้นของโครงการ รัฐได้ใช้กลไกการส่ือสารหลายรูปแบบ เช่น เวที

ประชาคม การประชาพิจารณ์ และการพบปะชุมชนในพื้นท่ี เพื่ออธิบายเหตุผล ความจ าเป็น 
และระยะเวลาด าเนินงาน ผลการวิจยัพบว่าในระยะเตรียมการ ประชาชนมองว่ารัฐส่ือสารได้
ครบถ้วนและเป็นระบบอย่างชัดเจน จนท าให้เกิดความเข้าใจพื้นฐานว่าโครงการมีความ
จ าเป็นต่อการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานของจงัหวดัเชียงรายและภูมิภาคเหนืออย่างไรก็ตาม 
เม่ือตัวโครงการเปล่ียนจากระยะช้ีแจงเขา้สู่ระยะปฏิบัติงานจริง ความสม ่าเสมอของการ
ถ่ายทอดขอ้มูลลงสู่ชุมชนนั้นลดลงเล็กน้อย ท าให้เกิดช่องว่างเชิงเวลา (temporal gap) ซ่ึง
ไม่ไดก่้อให้เกิดความขดัแยง้ แต่ท าให้ชุมชนตอ้งอาศยัการประสานจากผูน้ าหมู่บา้นมากข้ึน 
โดยรับรู้จากการสะทอ้นตามค าบอกเล่าของผูน้ าต าบลว่า 

“ในช่วงเร่ิมต้น ข้อมูลครบถ้วนดีมาก แต่ต่อมาอาจมีบางช่วงท่ีข้อมูลมาไม่บ่อยนัก 
หากมีส่ือสารเพ่ิมเติมมากกว่านีก้จ็ะช่วยให้ชาวบ้านตามเร่ืองได้ง่ายขึน้” (ผูน้ าต าบล) 

ขณะเดียวกนั ผูน้ าหมู่บา้นซ่ึงอยูใ่กลชิ้ดพื้นท่ีรายงานความรู้สึกท่ีแตกต่างออกไป โดย
มองว่ารัฐมีการลงพื้นท่ีสม ่าเสมอเพื่อดูหน้างานและตอบค าถามท่ีเกิดข้ึนใน การรับรู้จากการ
สะทอ้นผา่นค าใหส้ัมภาษณ์ท่ีวา่ 

“ในระดับหมู่บ้าน รู้สึกว่ามีการลงพืน้ท่ีบ่อย เวลาแจ้งปัญหากม็ีการตอบกลับซ่ึงช่วย
ให้ชาวบ้านสบายใจขึน้” (ผูน้ าหมู่บา้น) 

ผลการวิจยัจึงช้ีให้เห็นว่า ความแตกต่างในการรับรู้เกิดจากต าแหน่งของการสังเกต 
มากกว่าความขดัแยง้เชิงโครงสร้าง ซ่ึงเป็นปรากฏการณ์ปกติของโครงการโครงสร้างพื้นฐาน
ท่ีมีหลายหน่วยงานเก่ียวขอ้ง 
 

2. การมีส่วนร่วมของชุมชน 
รัฐเปิดพื้นท่ีให้ประชาชนไดร่้วมสะทอ้นขอ้กงัวลผ่านเวทีประชาคมหลายคร้ังในช่วง

ก่อนการก่อสร้าง ซ่ึงชุมชนใช้โอกาสน้ีในการเสนอความตอ้งการ เช่น การจดัการทางเขา้
แปลงเกษตร การดูแลระดบัน ้ าฝนท่ีไหลผ่านพื้นท่ีก่อสร้าง และการขอให้ลดผลกระทบดา้น
ฝุ่ นในช่วงท างานหนกั ผูน้ าหมู่บา้นสรุปบทบาทของเวทีเหล่าน้ีในเชิงสร้างสรรคว์า่ 
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“ชุมชนมีโอกาสน าเสนอข้อห่วงใยหลายเร่ือง และหลายประเดน็กไ็ด้รับการพิจารณา
อย่างเหมาะสม” (ผูน้ าหมู่บา้น) 

ในบางกรณี ผูน้ าต าบลสะทอ้นว่าบางขอ้เสนอไม่สามารถด าเนินการไดเ้ต็มรูปแบบ
เน่ืองจากขอ้จ ากดัเชิงเทคนิคของโครงการ แต่รัฐไดช้ี้แจงดว้ยท่าทีสุภาพและเป็นมิตร ซ่ึงช่วย
ลดช่องว่างดา้นความเขา้ใจของชุมชนไดอ้ย่างดี ตวัอย่างสะทอ้นความเขา้ใจน้ีปรากฏในค า
กล่าวท่ีวา่ 

“บางข้อเสนอท าได้ทันที บางข้ออาจต้องดูข้อจ ากัดของงาน แต่กม็ีค าอธิบายกลับมา
ชัดเจน ท าให้ชุมชนเข้าใจมากขึน้” (ผูน้ าต าบล) 

จากข้อมูลดังกล่าว การมีส่วนร่วมของชุมชนในโครงการน้ีจึงอยู่ในระดับการให้
ขอ้มูลและการปรึกษาหารือ (informative & consultative participation) ซ่ึงเหมาะสมกับ
ลกัษณะของโครงการท่ีมีมาตรฐานทางเทคนิคสูงและตอ้งด าเนินงานภายใตก้รอบกฎหมาย
เวนคืน 
 

3. การจัดการปัญหาเฉพาะหน้าและประเด็นกงัวล 
ประเด็นกงัวลส่วนใหญ่ของประชาชนมกัเก่ียวขอ้งกบัสภาพแวดลอ้มและผลกระทบ

ระยะสั้ น เช่น ปัญหาน ้ าขงัจากการถมดิน ปัญหาฝุ่ นในช่วงก่อสร้าง และการเข้าถึงพื้นท่ี
เกษตรกรรมท่ีเปล่ียนไปตามแนวทางโครงการ ผูน้ าหมู่บา้นรายงานว่าการแจง้ปัญหาเหล่าน้ี
ส่งผลใหรั้ฐลงพื้นท่ีมาด าเนินการแกไ้ขอยา่งรวดเร็ว 
ความรู้สึกเชิงบวกของชุมชนต่อความรวดเร็วของการตอบสนองปรากฏในค าใหส้ัมภาษณ์วา่ 

“เม่ือแจ้งเร่ืองฝุ่ นหรือน า้ขงั เขากเ็ข้ามาดูแลทันที ท าให้รู้สึกว่าไม่ได้ถกูปล่อยให้กังวล
อยู่คนเดียว” (ผูน้ าหมู่บา้น) 

ในประเด็นราคาเวนคืน ซ่ึงมักเป็นประเด็นละเอียดอ่อนในการด าเนินโครงการ
ลกัษณะน้ี ผูน้ าหมู่บา้นสะทอ้นว่า กรณีท่ีชาวบา้นบางรายมีขอ้สงสัย รัฐไดช้ี้แจงกระบวนการ
ประเมินอยา่งเป็นขั้นตอนและสุภาพ ท าใหผู้ไ้ดรั้บผลกระทบเขา้ใจและยอมรับไดม้ากข้ึน 

“มีบางรายท่ีมีค าถามเร่ืองราคา แต่พอมีการอธิบายหลายคร้ัง ก็ช่วยให้เข้าใจเหตุผล
มากขึน้”  
(ผูน้ าหมู่บา้น) 
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การจดัการปัญหาเฉพาะหน้าจึงไม่ได้ก่อให้เกิดความไม่พอใจเป็นวงกวา้ง แต่กลบั
สะท้อนรูปแบบ การท างานร่วมกัน ในพื้นท่ี (collaborative problem solving) อย่างเป็น
รูปธรรม 
 

4. ความเป็นธรรมในการชดเชย 
ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ยอมรับระดับการชดเชยตามราคาประเมิน

ราชการ โดยเฉพาะเม่ือรัฐพิจารณาท่ีดินท่ีไม่มีเอกสารสิทธ์ิในอตัราท่ีใกล้เคียงกับท่ีดินมี
เอกสาร ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีช่วยลดความกังวลของประชาชน ผลการสัมภาษณ์ช้ีว่า การ
ชดเชยช่วยให้หลายครอบครัวจดัการปัญหาทางเศรษฐกิจไดดี้ข้ึน เช่น การปลดภาระหน้ีหรือ
การปรับปรุงสภาพความเป็นอยู ่โดยค าใหส้ัมภาษณ์หน่ึงท่ีสะทอ้นความรู้สึกเชิงบวกน้ี คือ 
  “การชดเชยช่วยให้หลายครอบครัวตั้งหลักได้ดีขึน้ รู้สึกว่ารัฐให้ความส าคัญกับความ
เดือดร้อนของ 
ชุมชน” (ผูน้ าหมู่บา้น) 

แมร้าคาบางส่วนอาจแตกต่างจากราคาตลาด แต่เม่ือรัฐอธิบายกระบวนการประเมิน
อยา่งละเอียดและสุภาพ ความไม่แน่นอนของชุมชนก็ลดลงอยา่งชดัเจน 

“บางจุดราคาต่างจากท่ีคาดไว้ แต่พออธิบายขั้นตอนอย่างละเอียด กช่็วยให้เข้าใจมาก
ขึน้” (ผูน้ าต าบล) 

เม่ือพิจารณาพบว่า ความเป็นธรรมเชิงการรับรู้ ไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัระดบัราคาชดเชยเพียง
อยา่งเดียว แต่ข้ึนอยูก่บัคุณภาพการส่ือสารและการช้ีแจงของรัฐร่วมดว้ย 

5. ความร่วมมือและความไว้วางใจระหว่างรัฐ–ชุมชน 
การลงพื้นท่ีร่วมกนัระหว่างเจา้หนา้ท่ีรัฐ ผูน้ าหมู่บา้น และประชาชนเป็นปัจจยัส าคญั

ท่ีท าให้การด าเนินโครงการมีความราบร่ืน โดยเฉพาะการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ในพื้นท่ีจริง 
ซ่ึงช่วยเสริมสร้าง “ความไวว้างใจเชิงปฏิบติั” (pragmatic trust) ท่ีเกิดจากการเห็นผลลพัธ์ท่ีจบั
ตอ้งได ้โดยเสียงสะทอ้นของผูน้ าหมู่บา้นช้ีวา่ 

“เม่ือเห็นการแกปั้ญหาในพื้นท่ีจริง การท างานร่วมกนัก็ดีข้ึน ชาวบา้นเองก็รู้สึกสบาย
ใจมากข้ึน” (ผูน้ าหมู่บา้น) 
ผูน้ าต าบลมองว่า หากรัฐสามารถส่ือสารอยา่งสม ่าเสมอกวา่น้ีในทุกระดบั ความเช่ือมัน่ท่ีมีอยู่
แลว้ก็จะเขม้แขง็ข้ึนอีก 
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“ถา้มีขอ้มูลส่งถึงทุกระดบัอยา่งต่อเน่ือง ความเช่ือมัน่จะยิง่แขง็แรงข้ึน” (ผูน้ าต าบล) 
ภาพรวมสะทอ้นว่าความเช่ือมัน่ไม่ไดเ้กิดจากกลไกเชิงกฎหมายเพียงอยา่งเดียว แต่ก่อ

รูปจากการส่ือสารเชิงมนุษยสัมพนัธ์และการลงมือแกปั้ญหาอยา่งต่อเน่ืองของรัฐ 
 

6. การสังเคราะห์ภาพรวม  
ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์เชิงลึกผูน้ าท้องถ่ินในพื้นท่ีท่ีได้รับผลกระทบจาก

โครงการรถไฟทางคู่ เด่นชยั–เชียงของ สะทอ้นว่าโครงสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างรัฐ–ผูน้ า
ทอ้งถ่ิน–ประชาชนมีลกัษณะเป็นพลวตัท่ีเช่ือมโยงกนัหลายชั้น มิไดเ้กิดเป็นความขดัแยง้ใน
เชิงเปิดเผย แต่ปรากฏผ่านความแตกต่างในการรับรู้ การส่ือสาร และการมีส่วนร่วมในแต่ละ
ระดบั ผูน้ าต าบลท าหนา้ท่ีถ่ายทอดขอ้มูลเชิงนโยบาย ขณะท่ีผูน้ าหมู่บา้นเป็นตวักลางในระดบั
ปฏิบติัการ ช่วยลดช่องว่างระหว่างรัฐและประชาชน โดยเฉพาะในการช้ีแจงโครงการ การ
จดัการปัญหาเฉพาะหนา้ และการประสานงานดา้นเวนคืนและชดเชย 

ประชาชนส่วนใหญ่ยอมรับกระบวนการเวนคืนเม่ือมีการส่ือสารท่ีสุภาพ ชดัเจน และ
ต่อเน่ือง ประเด็นกงัวลดา้นส่ิงแวดลอ้มและการเขา้ถึงพื้นท่ีเกษตรไดรั้บการแกไ้ขอยา่งรวดเร็ว
และเป็นรูปธรรม ท าให้เกิดความไวว้างใจเชิงปฏิบติัในกระบวนการด าเนินงาน นอกจากน้ี 
การชดเชยท่ีเป็นธรรมและการอธิบายขั้นตอนอย่างเปิดเผยช่วยลดความไม่แน่นอนของ
ประชาชน และส่งเสริมบรรยากาศความร่วมมือในพื้นท่ี 

จากการสังเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัจดัประเด็นส าคญัออกเป็นสามดา้น ไดแ้ก่ (1) บทบาท
ของรัฐ (2) กระบวนการเวนคืนและการชดเชย และ (3) ความสัมพนัธ์รัฐ–ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
ทั้งสามดา้นสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นระบบ ซ่ึงถูกน าเสนอเป็นโครงสร้างภาพรวมในรูปท่ี 1. เพื่อ
แสดงพลวตัและความเช่ือมโยงระหว่างระดบันโยบาย ระดบัปฏิบติัการ และระดบัชุมชนใน
พื้นท่ีศึกษา 

โดย รูปท่ี 1. แสดงโครงสร้างพลวตัความสัมพนัธ์ระหวา่งรัฐ–ผูน้ าทอ้งถ่ิน–ประชาชน
ในกระบวนการเวนคืนท่ีดินของโครงการรถไฟทางคู่ เด่นชยั–เชียงของ โดยสังเคราะห์จาก
ขอ้มูลการสัมภาษณ์เชิงลึกของผูน้ าต าบลและผูน้ าหมู่บา้น ผลลพัธ์สะทอ้นให้เห็นว่ารัฐเป็น
ศูนยก์ลางของนโยบายและการส่ือสาร ผูน้ าทอ้งถ่ินท าหน้าท่ีเป็นตวักลางแปลและประสาน
ขอ้มูล ส่วนประชาชนประเมินผลการด าเนินงานจากประสบการณ์ตรงในพื้นท่ี ความสัมพนัธ์
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ทั้งสามระดบัเช่ือมโยงกนัผ่านการส่ือสาร การมีส่วนร่วม การแกปั้ญหาเฉพาะหน้า และการ
ชดเชยท่ีเป็นธรรม ก่อใหเ้กิดความไวว้างใจเชิงปฏิบติัและความร่วมมือในพื้นท่ีจริง 

 

 
รูปท่ี 1. ความสัมพนัธ์ระหวา่งรัฐกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในโครงการรถไฟทางคู่  

เด่นชยั–เชียงของ (ท่ีมา: ผูว้ิจยั) 
 
การอภิปรายผลการวจิัย 

ผลการวิจยัสะทอ้นว่า บทบาทของรัฐในการเวนคืนท่ีดินมีคุณภาพไม่สม ่าเสมอในเชิง
พื้นท่ี ซ่ึงส่งผลโดยตรงต่อการยอมรับของประชาชนและความร่วมมือในชุมชน ความแตกต่าง
ระหว่างต าบลโรงชา้งและต าบลสันมะค่าแสดงให้เห็นว่า พื้นท่ีท่ีรัฐส่ือสารอย่างต่อเน่ืองและ
ลงพื้นท่ีช้ีแจงจริง ย่อมเกิดความไวว้างใจสูงกว่า ในขณะท่ีพื้นท่ีท่ีการส่ือสารขาดตอนหรือ
อาศยัการประกาศเป็นหลกั มกัเกิดความรู้สึกไม่เป็นธรรมและความไม่มัน่ใจ ส่งผลให้ความ
ร่วมมือต ่ากว่าอยา่งชดัเจน ผลการวิเคราะห์น้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิด Street-Level Bureaucracy 
ของ Lipsky (1980) ท่ีอธิบายว่าผลลพัธ์จริงของนโยบายเกิดจากการปฏิบติัการของเจา้หน้าท่ี
ระดับพื้นท่ี ไม่ใช่ค าประกาศในเชิงนโยบาย ส่วนการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีพบใน
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งานวิจยัส่วนใหญ่ยงัอยู่ในระดบัรับฟังความคิดเห็น ตามบนัไดการมีส่วนร่วมของ Arnstein 
(1969) ซ่ึงอธิบายไดว้า่ท าไมประชาชนบางพื้นท่ียงัคงรู้สึกไม่มีอ านาจในการตดัสินใจแมรั้ฐจะ
จดัเวทีประชาคมใหก็้ตาม 

ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างรัฐกับผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย ผลวิจัยพบว่า ความร่วมมือ
เกิดข้ึนเฉพาะในพื้นท่ีท่ีประชาชนเขา้ถึงเจา้หน้าท่ีรัฐไดง่้าย เช่น มีการตอบค าถามทนัที ลง
พื้นท่ีรวดเร็ว และรับฟังปัญหาอยา่งจริงจงั ซ่ึงสะทอ้นเง่ือนไขส าคญัในโมเดล Collaborative 
Governance ของ Ansell & Gash (2008) ท่ีระบุว่าความไวว้างใจและการส่ือสารเป็นฐานของ
ความร่วมมือท่ีย ัง่ยืน ตรงกนัขา้ม พื้นท่ีท่ีรัฐส่ือสารน้อยจะเกิดความสัมพนัธ์แบบไม่สมมาตร 
ซ่ึงชุมชนตอ้งพึ่งบทบาทผูน้ าทอ้งถ่ินเป็นตวักลางมากกว่ากลไกเชิงสถาบนั สอดคลอ้งกบั
แนวคิด Stakeholder Theory ของ Freeman (1984) ท่ีช้ีว่าความไม่สมดุลของอ านาจส่งผลต่อ
ความราบร่ืนของกระบวนการพฒันา 

นอกจากน้ี การรับรู้ความเป็นธรรมของประชาชนเก่ียวกบัการประเมินราคาเวนคืนยงั
เป็นปัจจยัส าคญัท่ีหล่อหลอมความไวว้างใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด Procedural Justice ของ 
Tyler (2006) ท่ีระบุวา่ประชาชนใหค้วามส าคญักบั “ความโปร่งใสของกระบวนการ” มากกว่า
ผลลพัธ์ดา้นตวัเงินเพียงอยา่งเดียว 
โดยสรุป การอภิปรายผลช้ีว่าความส าเร็จของการเวนคืนในพื้นท่ีศึกษาข้ึนอยู่กบั คุณภาพการ
ส่ือสาร การลงพื้นท่ีของเจ้าหน้าท่ี และบทบาทของผูน้ าชุมชนในฐานะตัวกลาง มากกว่า
นโยบายส่วนกลางเพียงอยา่งเดียว ซ่ึงทั้งหมดน้ีสะทอ้นภาพรวมท่ีสรุปไวใ้น รูปท่ี 1. ว่ากลไก
ระหว่าง “บทบาทรัฐ–ความเป็นธรรม–ความสัมพนัธ์รัฐ–ประชาชน” ท างานเช่ือมต่อกนัอยา่ง
เป็นพลวตั และเป็นตวัก าหนดระดบัการยอมรับของประชาชนต่อโครงการพฒันาโครงสร้าง
พื้นฐานน้ี 
 
สรุปผลการวจิัย 

งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทของรัฐในการจดัการปัญหาการเวนคืน
ท่ีดิน และวิเคราะห์ลกัษณะความสัมพนัธ์ระหว่างรัฐกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในโครงการรถไฟ
ทางคู่ เด่นชยั–เชียงของ ผลการวิจยัเชิงคุณภาพท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ก านนัและผูใ้หญ่บา้นซ่ึง
เป็นทั้งผูน้ าชุมชน และ ผูไ้ดรั้บผลกระทบโดยตรง ท าใหส้ามารถสรุปสาระส าคญัดงัน้ี 

1. บทบาทของรัฐในการเวนคืนที่ดินมีความไม่สมํ่าเสมอในเชิงพ้ืนที่ 
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การส่ือสารของรัฐ การลงพื้นท่ีของเจา้หนา้ท่ี และการตอบสนองต่อปัญหาแตกต่างกนั
อย่างชัดเจนระหว่างต าบลสันมะค่ากับต าบลโรงช้าง พื้นท่ีท่ีรัฐส่ือสารชัดเจนและลงพื้นท่ี
ต่อเน่ืองมีระดบัความร่วมมือสูงกว่า ในขณะท่ีพื้นท่ีท่ีขาดการส่ือสารอยา่งสม ่าเสมอท าให้เกิด
ความไม่ไวว้างใจและความรู้สึกไม่เป็นธรรมต่อกระบวนการเวนคืน แมจ้ะอยูภ่ายใตก้ฎหมาย
และขั้นตอนเดียวกนัก็ตาม 

2. การรับรู้ความเป็นธรรมของประชาชนขึน้อยู่กบัข้อมูลและการเข้าถึงเจ้าหน้าที่รัฐ 
ประชาชนท่ีไดรั้บขอ้มูลครบถว้นตั้งแต่ตน้และสามารถสอบถามเจา้หนา้ท่ีไดโ้ดยตรง 

มีแนวโน้มรู้สึกว่าเป็นธรรมกว่า ในขณะท่ีผูท่ี้ไม่ได้รับค าช้ีแจงท่ีชัดเจน โดยเฉพาะกรณี
เก่ียวกบั ราคาประเมินท่ีดิน และ ขั้นตอนการอุทธรณ์ มกัเกิดการตั้งค าถามต่อความโปร่งใส
ของรัฐ ส่งผลต่อระดบัความไวว้างใจโดยรวมในโครงการ 

3. ผู้นําชุมชนทําหน้าที่เป็นตัวกลางสําคญัระหว่างรัฐและประชาชน 
ผูน้ าทอ้งถ่ินมีบทบาททั้งในการแปลขอ้มูลของรัฐให้ประชาชนเขา้ใจ และในการ

รายงานปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริงกลบัไปยงัหน่วยงานรัฐ ความสามารถของผูน้ าในการประสานงาน 
การตีความขอ้มูล และการส่ือสารกบัชุมชน ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพความร่วมมือในพื้นท่ี จึง
กลายเป็นจุดเช่ือม ท่ีมีผลอยา่งมากต่อความส าเร็จของกระบวนการเวนคืน 

4. ความสัมพันธ์รัฐ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียถูกกําหนดโดยประสบการณ์จริงมากกว่า
นโยบายส่วนกลาง 

ประชาชนมองภาพลกัษณ์ของรัฐจาก การลงพื้นท่ี, การตอบค าถาม, ความจริงใจใน
การแกปั้ญหา, และ การรับฟังความคิดเห็น มากกว่าจากเอกสารหรือถอ้ยแถลงทางนโยบาย 
พื้นท่ีท่ีเจา้หน้าท่ีรัฐเขา้ถึงง่ายจึงเกิดความร่วมมือสูง ขณะท่ีพื้นท่ีท่ีเจา้หน้าท่ีห่างเหินมกัเกิด
ความระแวงและความไม่ไวว้างใจ แมโ้ครงการจะมีวตัถุประสงคช์ดัเจนและผ่านกระบวนการ
ตามกฎหมายแลว้ก็ตาม 

เม่ือสังเคราะห์ผลลพัธ์ทั้งหมด สามารถเห็นโครงสร้างความสัมพนัธ์ส าคญั 3 ประการ 
ไดแ้ก่ (1) บทบาทรัฐดา้นการส่ือสารและการปฏิบติัการในพื้นท่ี (2) การรับรู้ความเป็นธรรม
ดา้นเวนคืนและการชดเชย และ (3) ความไวว้างใจและความร่วมมือของชุมชน 

ทั้งสามประเด็นเช่ือมโยงกนัเป็นระบบแบบไหลยอ้นกลบั ซ่ึงสรุปภาพรวมไวใ้น รูปท่ี 
1. โดยช้ีให้เห็นว่า การปฏิบัติงานของรัฐในระดับพื้นท่ี เป็นตัวก าหนดความส าเร็จของ
กระบวนการเวนคืนมากกวา่นโยบายในระดบัโครงสร้าง ผลลพัธ์น้ีท าให้มองเห็นบทบาทของ
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รัฐในลกัษณะ รัฐท่ีตอ้งสร้างความชอบธรรมผา่นการส่ือสารและการลงมือปฏิบติัจริง มากกว่า
การประกาศนโยบายเชิงสั่งการแบบดั้งเดิม 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. เพิ่มคุณภาพการส่ือสารของรัฐแบบสองทาง (Two-way Communication) 

รัฐควรจดัเวทีประชุมช้ีแจงอยา่งต่อเน่ืองในทุกต าบลโดยใชเ้จา้หนา้ท่ีท่ีมีความรู้
เฉพาะดา้น เพื่อท าใหข้อ้มูลไม่คลาดเคล่ือนและลดช่องวา่งความเขา้ใจระหวา่งรัฐ
กบัประชาชน 

2. พฒันาระบบการลงพื้นท่ีเชิงรุกของเจา้หนา้ท่ี 
เพิ่มความถ่ีในการลงพื้นท่ี ตรวจสอบผลกระทบ และตอบค าถามประชาชน
โดยตรง เพื่อสร้างความไวว้างใจและลดความรู้สึกห่างเหินจากรัฐ 

3. ปรับปรุงกลไกการประเมินและอุทธรณ์ค่าชดเชยใหโ้ปร่งใสข้ึน 
จดัท าคู่มือขั้นตอนการประเมินราคาและช่องทางยืน่อุทธรณ์ท่ีเขา้ใจง่าย เพื่อเพิ่ม
ความเป็นธรรมเชิงกระบวนการแก่ผูไ้ดรั้บผลกระทบ 

4. เสริมบทบาทผูน้ าชุมชนเป็นตวักลางอยา่งเป็นระบบ 
สนบัสนุนผูน้ าชุมชนใหมี้ขอ้มูลเพียงพอและมีช่องทางประสานงานท่ีตรงกบั
หน่วยงานรัฐ เพื่อท าใหก้ารส่ือสารเร็วข้ึนและลดความขดัแยง้ในพื้นท่ี 

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติสําหรับโครงการในพ้ืนที่ 
1. จดัหาเจา้หนา้ท่ีประจ าพื้นท่ีเพื่อใหป้ระชาชนเขา้ถึงรัฐไดง่้าย 
2. สร้างระบบตอบรับปัญหาเฉพาะหน้าส าหรับปัญหด้านาเสียง ฝุ่ น น ้ า และการ

ก่อสร้างท่ีส่งผลโดยตรงต่อชุมชน 
3. จดัประชุมติดตามผลทุกไตรมาส เพื่อท าให้ประชาชนเห็นความคืบหน้าและลด

ความกงัวล 
3. ข้อเสนอแนะสําหรับงานวจิัยคร้ังต่อไป 

1. ศึกษามุมมองของหน่วยงานรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีภาคสนาม เพื่อเปรียบเทียบกบัขอ้มูล
จากชุมชน 
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2. ขยายพื้นท่ีศึกษาไปสู่ต าบลอ่ืนท่ีไดรั้บผลกระทบระดบัรุนแรง เพื่อท าความเขา้ใจ
ปัจจยัพื้นท่ี ท่ีท าใหก้ารเวนคืนส าเร็จหรือไม่ส าเร็จ 

3. ใช้การวิจยัแบบผสมผสาน(mixed-method) เพื่อเสริมความลึกของข้อมูลและ
ตรวจสอบความสัมพนัธ์ของตวัแปรด้านความไวว้างใจและความร่วมมือของ
ประชาชน 
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