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การจัดการความร่วมมือของชุมชน : กรณีศึกษากลุ่มวสิาหกจิชุมชนกะปิ คลองด่าน 

ชุมชน 3 อ าเภอบางบ่อ จังหวดัสมุทรปราการ 

 

นภสัสร อ่ิมใจ 1 

 ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ศิริรักษ ์นิทศัน์เอก 2 

บทคดัย่อ 

 การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา (1) กระบวนการจดัการความร่วมมือภายใน
กลุ่ม (2) ปัจจยัดา้นทุนทางสังคมและการมีส่วนร่วมของสมาชิกท่ีส่งผลต่อความร่วมมือ และ 
(3) บทบาทและภาวะผูน้ าในการขบัเคล่ือนการด าเนินงานของกลุ่ม การวิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยั
เชิงคุณภาพ โดยเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัประธานกลุ่มและสมาชิก รวมทั้งการ
วิเคราะห์เอกสารและบริบทพื้นท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ผลการศึกษาพบว่า กระบวนการจัดการความร่วมมือของกลุ่มมีพื้นฐานจาก
ความสัมพนัธ์เดิมในชุมชน สมาชิกส่วนใหญ่รู้จกัคุน้เคยกนัมาก่อน ท าให้เกิดความไวว้างใจ
และการรวมกลุ่มโดยสมคัรใจ การด าเนินงานภายในกลุ่มใชร้ะบบการแบ่งงานตามความถนดั 
มีความยืดหยุน่สูง และใชก้ารส่ือสารแบบไม่เป็นทางการเป็นกลไกส าคญัในการประสานงาน
และตดัสินใจร่วมกนั แมไ้ม่มีขอ้บงัคบัเป็นลายลกัษณ์อกัษร แต่กลุ่มมีกติกาทางสังคมท่ียึดถือ
ร่วมกนั ซ่ึงช่วยใหก้ารท างานด าเนินไปอยา่งมีเสถียรภาพ 

ดา้นทุนทางสังคมพบว่า ความไวว้างใจ ความผูกพนั และการช่วยเหลือกนัในชีวิตประจ าวนั
เป็นปัจจยัส าคญัท่ีหล่อเล้ียงความร่วมมือ สมาชิกมีส่วนร่วมตั้งแต่ขั้นการผลิต การทดลองสูตร 
การตัดสินใจ ไปจนถึงการแก้ปัญหา ท าให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของกิจการร่วมกัน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดทุนทางสังคมของ Putnam และแนวคิดการมีส่วนร่วมของ Arnstein 

ด้านภาวะผู ้น า พบว่า ประธานกลุ่มมีบทบาทส าคัญทั้ งในฐานะผู ้น าทางสังคมและผู ้
ประสานงานกับหน่วยงานภายนอก ลักษณะการน าแบบลงมือท าจริง (Participatory 
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Leadership) การดูแลสมาชิกเหมือนครอบครัว และการสร้างบรรยากาศไวว้างใจ ช่วยเสริม
พลงัการท างานของกลุ่มใหเ้กิดความต่อเน่ืองและพฒันาอยา่งยัง่ยนื 

ผลการอภิปรายช้ีว่า ปัจจยัความสัมพนัธ์ทางสังคมร่วมกับกติกาภายในกลุ่มสอดคล้องกับ
แนวคิด Commons Governance ของ Ostrom ท่ีอธิบายว่าชุมชนสามารถจัดการกิจกรรม
ร่วมกันได้หากมีขอบเขตสมาชิกชัดเจน กติกาท่ีเป็นธรรม และวิธีการส่ือสารท่ีเข้มแข็ง 
นอกจากน้ี การด าเนินงานของกลุ่มยงัสะทอ้นหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในแง่ความ
พอประมาณ ความมีเหตุผล และการสร้างภูมิคุม้กนั ผ่านการใชท้รัพยากรทอ้งถ่ินและการต่อ
ยอดภูมิปัญญาพื้นบา้นร่วมกบัสถาบนัการศึกษา 

ขอ้เสนอแนะของการวิจยั ไดแ้ก่ การพฒันาระบบบริหารงานแบบมีส่วนร่วมให้เป็นทางการ
มากข้ึน การเสริมทักษะด้านการตลาดและเทคโนโลยี การใช้เครือข่ายความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอกเพื่อยกระดบัผลิตภณัฑ ์และการศึกษาวิจยัเพิ่มเติมกบักลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ในลกัษณะอ่ืนเพื่อเปรียบเทียบรูปแบบการจดัการความร่วมมือในบริบทท่ีหลากหลาย 

 This study aims to examine (1) the processes of cooperation management within the 

community enterprise group, (2) the factors related to social capital and member participation 

that influence cooperation, and (3) the roles and leadership that drive the group’s operations. 

A qualitative research methodology was employed, utilizing in-depth interviews with the 

group’s chairperson and members, as well as document analysis and contextual examination 

of the study area. 

 The findings reveal that the group’s cooperation management is fundamentally rooted 

in pre-existing social relationships within the community. Most members have long known 

one another, resulting in mutual trust and voluntary group formation. Work within the group 

is organized according to individual skills and preferences, allowing for flexible task 

allocation. Informal communication—through casual conversations, phone calls, and 

messaging functions as the central mechanism for coordination and joint decision-making. 

Although the group does not use formal written regulations, shared social norms provide 

stable guidance for collective work. 
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Regarding social capital, trust, emotional bonds, and mutual assistance in daily life were 

found to be key factors that sustain cooperation. Members participate in all stages of the 

group’s activities from production and recipe experimentation to decision-making and 

problem-solving fostering a strong sense of collective ownership. These findings align with 

Putnam’s concept of social capital and Arnstein’s ladder of citizen participation. 

In terms of leadership, the chairperson plays a crucial role as both a social leader and liaison 

with external agencies. A hands-on leadership style, combined with treating members like 

family and building an atmosphere of trust, strengthens the group’s cohesion and supports its 

long-term sustainability. 

The discussion highlights that the group’s internal social norms and relationships reflect 

Ostrom’s Commons Governance framework, which emphasizes that communities can 

manage shared activities effectively when membership boundaries, fair rules, and strong 

communication mechanisms are present. Moreover, the group’s operations resonate with the 

philosophy of Sufficiency Economy, particularly the principles of moderation, 

reasonableness, and resilience demonstrated through the use of local resources and the 

enhancement of indigenous knowledge in collaboration with educational institutions. 

The study recommends formalizing participatory management practices, enhancing 

members’ skills in marketing and digital technology, strengthening networks with external 

agencies to upgrade product development, and conducting comparative research with other 

community enterprise groups to explore diverse cooperation management models. 

 

ที่มาและความส าคญัของปัญหา 

 การพฒันาประเทศไทยในปัจจุบนัให้ความส าคญักบัการเสริมสร้างความเขม้แข็งของ

เศรษฐกิจฐานราก ภายใตห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงเนน้ความพอประมาณ ความมี

เหตุผล และการสร้างภูมิคุม้กนัให้ชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองไดอ้ย่างยัง่ยืน แนวคิดดงักล่าว

ถูกบรรจุอยูใ่นยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 13 ท่ี
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มุ่งยกระดบัคุณภาพชีวิตคนในทอ้งถ่ินผ่านการส่งเสริมให้ประชาชนรวมกลุ่มด าเนินกิจกรรม

ทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะ “วิสาหกิจชุมชน” ซ่ึงเป็นกลไกส าคญัในการสร้างรายได ้กระจาย

โอกาส และใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถ่ินอยา่งคุม้ค่า 

 แมว้่ารัฐไดส้นบัสนุนการพฒันาวิสาหกิจชุมชนอย่างกวา้งขวาง แต่หลายกลุ่มยงัเผชิญ

ปัญหา เช่น การขาดความต่อเน่ืองในการด าเนินงาน ขอ้จ ากดัดา้นตลาด และโดยเฉพาะอย่าง

ยิ่ง “การคงอยู่ของความร่วมมือภายในกลุ่ม” ซ่ึงเป็นหัวใจหลักท่ีช้ีชะตาความส าเร็จของ

วิสาหกิจชุมชน บ่อยคร้ังการรวมกลุ่มลม้เหลวจากปัญหาการกระท าร่วม (Collective Action) 

ตามทรรศนะของ Olson ท่ีช้ีถึงพฤติกรรมผูล้กัไก่ การแบ่งผลประโยชน์ไม่เป็นธรรม หรือ

ความไม่ไวว้างใจระหว่างสมาชิก ปัจจยัเหล่าน้ีท าให้การศึกษากลไกการสร้างความร่วมมือ

ของชุมชนเป็นประเด็นท่ีมีนยัส าคญัอยา่งยิง่ 

 ชุมชนคลองด่าน อ าเภอบางบ่อ จงัหวดัสมุทรปราการ เป็นพื้นท่ีชายฝ่ังท่ีมีอตัลกัษณ์โดด

เด่นดา้นประมงพื้นบา้นและภูมิปัญญาการท ากะปิซ่ึงสืบทอดมานานกว่า 100 ปี อยา่งไรก็ตาม 

ชุมชนประสบแรงกดดนัจากการกัดเซาะชายฝ่ัง ความเส่ือมโทรมของทรัพยากรทะเล การ

ขยายตวัของเมือง และมลภาวะ ท าให้อาชีพดั้งเดิมมีความไม่มัน่คง การรวมกลุ่มจึงไม่ใช่เพียง

เคร่ืองมือหารายได ้แต่เป็น “การสร้างภูมิคุม้กนั” ให้ชุมชนสามารถด ารงอาชีพและคุณภาพ

ชีวิตของตนไดท่้ามกลางสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 

 ในปี 2561 ชาวบา้นจึงรวมตวัจดัตั้ง “กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกะปิคลองด่าน ชุมชน 3” เพื่อ

พฒันาผลิตภณัฑ์ทอ้งถ่ินให้มีมาตรฐานสูงข้ึน และต่อยอดภูมิปัญญาดั้งเดิมให้ทนัสมยั ผ่าน

ความร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษาและหน่วยงานภายนอก เช่น การพฒันากะปิผง และกะปิรส

ตม้ย  า–วาซาบิ ทั้งยงัสามารถยกระดบัคุณภาพจนไดรั้บรองมาตรฐาน อย. และไดรั้บคดัเลือก

เป็นผลิตภณัฑ์โอทอประจ าจงัหวดั ซ่ึงสะทอ้นศกัยภาพของความร่วมมือในชุมชนได้อย่าง

เด่นชดั 

 ส่ิงท่ีท าให้กรณีศึกษาน้ีมีความส าคญั คือ กลุ่มสามารถรักษาความร่วมมืออย่างต่อเน่ือง

เป็นเวลานานกว่า 5 ปี แมบ้ริบททางสังคมและเศรษฐกิจจะเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ปัจจยั

ดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิด Commons Governance ของ Ostrom ท่ีช้ีว่าชุมชนสามารถ



5 
 

จดัการกิจกรรมร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ หากมีขอบเขตสมาชิกท่ีชดัเจน กติกาภายในท่ี

ทุกคนยอมรับ การส่ือสารท่ีเขม้แขง็ และความไวว้างใจระหวา่งกนั 

อย่างไรก็ตาม แมจ้ะมีงานวิจยัจ านวนมากเก่ียวกบัปัจจยัความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชน แต่

ส่วนใหญ่เน้นดา้นโครงสร้าง เช่น เงินทุนหรือการตลาด ขณะท่ี “กระบวนการภายในกลุ่ม” 

เช่น ความสัมพนัธ์ การจดัการความขดัแยง้ ระบบกติกาทางสังคม และบทบาทของผูน้ า ซ่ึง

เป็นตวัแปรส าคญัต่อความยัง่ยืน กลบัได้รับการศึกษาไม่มากนัก โดยเฉพาะในบริบทของ

ชุมชนชายฝ่ัง 

 ดงันั้น การศึกษาคร้ังน้ีจึงมีความจ าเป็นในการท าความเขา้ใจ “กระบวนการจดัการความ

ร่วมมือของชุมชน” ผ่านกรณีของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกะปิคลองด่าน ชุมชน 3 เพื่ออธิบาย

กลไกความร่วมมือท่ีเกิดข้ึนจริงในพื้นท่ี ทั้งในดา้นทุนทางสังคม การมีส่วนร่วมของสมาชิก 

กติกาภายใน และภาวะผูน้ า ผลการศึกษาไม่เพียงช่วยเสริมองคค์วามรู้เชิงทฤษฎีเก่ียวกบัการ

จดัการความร่วมมือ แต่ยงัเป็นประโยชน์ต่อการก าหนดแนวทางพฒันาวิสาหกิจชุมชนอ่ืน ๆ 

ใหเ้ติบโตอยา่งยัง่ยนืตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง 

ค าถามวจิัย 

 1. กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกะปิคลองด่าน ชุมชน 3 มีกระบวนการจดัการความร่วมมือ

อยา่งไร 

 2. ปัจจยัดา้นทุนทางสังคมและการมีส่วนร่วมของสมาชิก ส่งผลต่อการสร้างความ

ร่วมมือภายในกลุ่มอยา่งไร 

 3. บทบาทและภาวะผูน้ ามีส่วนช่วยในการขบัเคล่ือนการด าเนินงานของกลุ่มอยา่งไร 

วตัถุประสงค์การวจิัย 

 1. เพื่อศึกษากระบวนการจดัการความร่วมมือของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกะปิคลองด่าน 

ชุมชน 3 

 2. เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นทุนทางสังคมและการมีส่วนร่วมของสมาชิกในกลุ่ม 

 3. เพื่อศึกษาบทบาทและภาวะผูน้ าในการขบัเคล่ือนความร่วมมือของกลุ่ม 

ขอบเขตของการวจิัย 

 1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
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ศึกษากระบวนการจัดการความร่วมมือของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกะปิคลองด่าน ชุมชน 3 

รวมถึงการแบ่งบทบาท การตดัสินใจร่วมกนั การส่ือสารภายใน การแกปั้ญหา ตลอดจนปัจจยั

ดา้นทุนทางสังคม การมีส่วนร่วม และภาวะผูน้ าท่ีมีผลต่อความร่วมมือของกลุ่ม 

 2. ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

ประกอบดว้ยประธานกลุ่ม คณะกรรมการ และสมาชิกท่ีเก่ียวขอ้ง โดยคดัเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) และใช ้Snowball Sampling เสริม ส าหรับขอ้มูลจากหน่วยงานภายนอก

ใชจ้ากเอกสารและรายงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

 3. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 

ด าเนินการในพื้นท่ีกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกะปิคลองด่าน ชุมชน 3 ต าบลคลองด่าน อ าเภอบางบ่อ 

จงัหวดัสมุทรปราการ ซ่ึงเป็นชุมชนชายฝ่ังท่ีมีบริบทดา้นประมงและการแปรรูปอาหารทะเล

เป็นพื้นฐานส าคญัของกลุ่ม 

 4. ขอบเขตดา้นระยะเวลา 

ครอบคลุมช่วงปี พ.ศ. 2561–2568 ตามระยะเวลาการก่อตั้งและด าเนินงานของกลุ่ม เพื่อศึกษา

พฒันาการและความต่อเน่ืองของความร่วมมือภายในกลุ่ม 

ประโยชน์ที่คาดว่าน่าจะได้รับ 

 1. ท าให้ทราบถึงรูปแบบและกระบวนการจดัการความร่วมมือ ของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนกะปิคลองด่าน ชุมชน 3 

 2. ท าให้ทราบถึงปัจจยัดา้น ทุนทางสังคม การมีส่วนร่วม และภาวะผูน้ า ท่ีส่งผลต่อ

ความส าเร็จของกลุ่ม 

 3. น าข้อมูลไปใช้ก าหนดแนวทางส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนอ่ืน ๆ เพื่อสร้างความ

เขม้แขง็อยา่งยัง่ยนื 

การทบทวนวรรณกรรม 

 การศึกษาคร้ังน้ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการความร่วมมือของวิสาหกิจชุมชน จึงทบทวน

แนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นส าคญั ได้แก่ นโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

แนวคิดวิสาหกิจชุมชน ทฤษฎีความร่วมมือ ทุนทางสังคม การมีส่วนร่วมของประชาชน และ

ภาวะผูน้ า รวมถึงขอ้มูลเฉพาะของกลุ่มกะปิคลองด่าน ชุมชน 3 เพื่อใชเ้ป็นฐานวิเคราะห์ 
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 นโยบายและกฎหมายเกีย่วกบัวสิาหกจิชุมชน 

ภาครัฐก าหนดกรอบสนบัสนุนวิสาหกิจชุมชนผ่านปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ยทุธศาสตร์

ชาติ 20 ปี และแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 13 รวมถึงพระราชบญัญติั

ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 และฉบบัแกไ้ข พ.ศ. 2562 ซ่ึงส่งเสริมให้ชุมชนรวมกลุ่ม

และบริหารจดัการกิจกรรมทางเศรษฐกิจอยา่งเป็นระบ 

 แนวคดิเกีย่วกบัวสิาหกจิชุมชน 

วิสาหกิจชุมชนคือการรวมตวัของคนในพื้นท่ีเพื่อด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจบนพื้นฐาน

ทรัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน เน้นผลประโยชน์ร่วม ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม และ

ความไว้วางใจ กรณีกะปิคลองด่านสะท้อนการใช้ภูมิปัญญาดั้ งเดิมร่วมกับการพัฒนา

นวตักรรมผลิตภณัฑร่์วมกบัหน่วยงานภายนอก 

 แนวคดิการพฒันาที่ยั่งยืน 

แนวคิดน้ีมุ่งพฒันาดา้นเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้มควบคู่กัน กลุ่มวิสาหกิจชุมชนใช้

ทรัพยากรทอ้งถ่ินอย่างคุม้ค่า ต่อยอดภูมิปัญญา และช่วยรักษาคุณภาพชีวิตของชุมชนชายฝ่ัง

อยา่งยัง่ยนื  

 ทฤษฎีและแนวคดิที่เกีย่วข้อง 

ทฤษฎีการกระท าร่วม (Collective Action Theory) Olson อธิบายว่าความร่วมมือไม่เกิดข้ึนเอง 

ตอ้งมีแรงจูงใจ บรรทดัฐานสังคม และบทบาทผูน้ า ขณะท่ี Ostrom ช้ีวา่ชุมชนสามารถก าหนด

กติกา ตรวจสอบกนัเอง และจดัการทรัพยากรร่วมไดห้ากมีขอบเขตสมาชิกชดัเจนและกติกาท่ี

ทุกคนยอมรับร่วมกนั 

ทฤษฎีทุนทางสังคม (Social Capital Theory) Bourdieu, Coleman และ Putnam เห็นร่วมกนัว่า

ทุนทางสังคมเกิดจากเครือข่าย ความไวว้างใจ และบรรทดัฐานในชุมชน ซ่ึงช่วยอ านวยความ

ร่วมมือ ลดตน้ทุนการท างานร่วมกนั และเสริมความเขม้แขง็ของกลุ่ม 

แนวคิดการมีส่วนร่วม (Participation Theory) Arnstein เสนอระดบัการมีส่วนร่วม 8 ขั้น โดย

กลุ่มกะปิคลองด่านอยูใ่นระดบั “เป็นหุน้ส่วนอ านาจ” สมาชิกมีบทบาทร่วมตั้งแต่การวางแผน

ถึงการผลิต ท าใหเ้กิดความเป็นเจา้ของร่วมและความร่วมมืออยา่งจริงจงั 
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แนวคิดภาวะผูน้ า (Leadership Concept) ภาวะผูน้ าท่ีเหมาะกบัชุมชนประกอบดว้ย 3 ดา้น คือ 

ภาวะผูน้ าเชิงเครือข่าย การมีส่วนร่วม และภาวะผูน้ าเชิงคุณธรรม ซ่ึงช่วยสร้างความไวว้างใจ 

ประสานความร่วมมือ และผลกัดนัการพฒันากลุ่มอยา่งยัง่ยนื 

 ข้อมูลเกีย่วกบักลุ่มวสิาหกจิชุมชนกะปิคลองด่าน ชุมชน 3 

ชุมชนคลองด่านเป็นพื้นท่ีชายฝ่ังท่ีมีภูมิปัญญาการท ากะปิมากกว่า 100 ปี การรวมกลุ่มในปี 

2562 เกิดข้ึนเพื่อต่อยอดภูมิปัญญาให้มีมาตรฐานสูงข้ึน มีประธานกลุ่มเป็นผูน้ าหลัก และ

ไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ เช่น พฒันาชุมชน สหกรณ์ และมหาวิทยาลยัหัวเฉียว

ฯ ในการพฒันาผลิตภณัฑ์ เช่น กะปิผง และกะปิรสตม้ย  า–วาซาบิ ซ่ึงเป็นตวัอย่างการผสาน

องคค์วามรู้ดั้งเดิมกบันวตักรรมใหม่ ๆ 

 งานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

งานวิจยัส่วนใหญ่เนน้ปัจจยัความส าเร็จดา้นโครงสร้าง เช่น ทุนสนบัสนุนและการตลาด แต่ยงั

มีงานไม่มากท่ีวิเคราะห์ “กระบวนการภายในกลุ่ม” เช่น ความสัมพนัธ์ การมีส่วนร่วม และ

ภาวะผูน้ า ซ่ึงเป็นช่องวา่งท่ีงานวิจยัน้ีเขา้มาเติมเตม็ 

 กรอบแนวคดิการวจิัย 

จากการทบทวนวรรณกรรม สามารถสรุปกรอบแนวคิดการวิจัยได้ว่า การศึกษาคร้ังน้ีมุ่ง

วิเคราะห์ความร่วมมือของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกะปิคลองด่าน ชุมชน 3 ผา่นความสัมพนัธ์ของ

องคป์ระกอบหลกั 3 ดา้น ไดแ้ก่ 

1. ทุนทางสังคม ประกอบดว้ยความไวว้างใจ เครือข่ายความสัมพนัธ์ และความผูกพนั

ของสมาชิก ซ่ึงเป็นพื้นฐานส าคญัในการหล่อเล้ียงความร่วมมือภายในกลุ่ม 

2. การมีส่วนร่วมของสมาชิก สะทอ้นผ่านการตดัสินใจร่วมกนั การแบ่งงานตามความ

ถนดั และการร่วมกิจกรรมของกลุ่ม ซ่ึงส่งผลต่อระดบัความเป็นเจา้ของร่วมและความ

เขม้แขง็ในการท างานร่วมกนั 

3. ภาวะผูน้ า ครอบคลุมบทบาทผูน้ าด้านการประสานงาน การส่ือสาร และการน าพา

กลุ่ม ซ่ึงมีผลต่อการขับเคล่ือนกิจกรรม การสร้างบรรยากาศการท างาน และ
ความสัมพนัธ์ในกลุ่ม 
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องคป์ระกอบทั้งสามมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนัและร่วมกนัก าหนดรูปแบบของ 

กระบวนการจดัการความร่วมมือ อนัส่งผลต่อ ความส าเร็จและความยัง่ยนื ของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนกะปิคลองด่าน ชุมชน 3 

วธีิการด าเนินงานวจิัย 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยออกแบบกระบวนการ

ศึกษาดงัน้ี 

 รูปแบบการวจิัย 

ใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ มุ่งศึกษากระบวนการจดัการความร่วมมือของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนกะปิคลองด่าน ชุมชน 3 ผา่นขอ้มูลเชิงลึกจากผูเ้ก่ียวขอ้งและบริบทจริงของพื้นท่ี  

 ผู้ให้ข้อมูลหลกั  

ผูว้ิจยัคดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือกผูท่ี้มีบทบาทเก่ียวขอ้ง

โดยตรงกบัการด าเนินงานของกลุ่ม ไดแ้ก่ 

1. ผูน้ ากลุ่ม เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าและการประสานงาน 

2. สมาชิกกลุ่ม เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วม ทุนทางสังคม และกระบวนการท างานร่วมกนั 

ส่วนหน่วยงานภายนอก ผูวิ้จยัไม่สัมภาษณ์โดยตรง แต่ใชข้อ้มูลจากเอกสารราชการและ

รายงานโครงการเป็นขอ้มูลประกอบในการยืนยนับริบทและลกัษณะการสนบัสนุนจาก

ภายนอก 

 เคร่ืองมือและการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจยัใชเ้คร่ืองมือ 3 ประเภทเพื่อใหเ้กิดการตรวจสอบขอ้มูลระหวา่งกนั (Triangulation) ไดแ้ก่ 

1. การศึกษาเอกสาร ทบทวนเอกสารทุติยภูมิ (แนวคิด ทฤษฎี งานวิจยั) เพื่อสร้างกรอบ

วิเคราะห์ และเอกสารปฐมภูมิท่ีเก่ียวขอ้งกบักลุ่ม เช่น บนัทึกการประชุม รายงานการ

ด าเนินงาน และเอกสารการจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน 

2. การสัมภาษณ์เชิงลึก ใชแ้นวค าถามท่ีพฒันาตามกรอบแนวคิด (ทุนทางสังคม การมี

ส่วนร่วม ภาวะผูน้ า) สัมภาษณ์แบบยดืหยุน่ตามบริบทของผูใ้หข้อ้มูล พร้อม

บนัทึกเสียงเพื่อความถูกตอ้งครบถว้น 
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3. การสังเกตการณ์ ใชก้ารสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมเป็นหลกั เพื่อเก็บขอ้มูลพฤติกรรม

การท างานร่วมกนัและปฏิสัมพนัธ์ภายในกลุ่ม หากมีโอกาส เขา้ร่วมสังเกตแบบมี

ส่วนร่วมเพิ่มเติม 

 การวเิคราะห์ข้อมูล 

ใช ้การวิเคราะห์เน้ือหาเชิงคุณภาพ (Content Analysis) โดยด าเนินการ 

• ถอดเทปและจดัหมวดหมู่ขอ้มูล 

• วิเคราะห์ประเด็นจากขอ้มูลสัมภาษณ์ เอกสาร และการสังเกต 

• สังเคราะห์เป็นประเด็นหลกัตามกรอบแนวคิดของการวิจยั 

 การตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูล 

การวิจยัใช ้2 วิธีหลกัในการตรวจสอบความน่าเช่ือถือ ไดแ้ก่ 

 การตรวจสอบสามเส้า (Triangulation) โดยเปรียบเทียบขอ้มูลระหวา่งผูใ้หข้อ้มูลและ

ระหวา่งวิธีการ (สัมภาษณ์–สังเกตการณ์–เอกสาร) เพื่อยนืยนัความถูกตอ้งและลดความ

คลาดเคล่ือน 

 การตรวจสอบโดยผูใ้ห้ขอ้มูล (Member Checking) โดยน าผลวิเคราะห์เบ้ืองตน้

กลบัไปให้ผูใ้หข้อ้มูลตรวจสอบ เพื่อยนืยนัความถูกตอ้งและป้องกนัการตีความผิดพลาดผล

การศึกษา 

 ผลการศึกษาพบประเด็นส าคญัเก่ียวกบัการจดัการความร่วมมือของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนกะปิคลองด่าน ชุมชน 3 ดงัน้ี 

 รูปแบบและกระบวนการจัดการความร่วมมือของกลุ่ม 

การร่วมมือภายในกลุ่มตั้งอยูบ่นพื้นฐานของความสัมพนัธ์เดิมในชุมชน สมาชิกส่วนใหญ่รู้จกั

และคุน้เคยกนัมาก่อน จึงเกิดความไวว้างใจและการท างานร่วมกนัโดยสมคัรใจ การบริหาร

จดัการภายในกลุ่มมีความยดืหยุน่สูง มีการแบ่งงานตามความถนดัของสมาชิก และอาศยัการ

ส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ เช่น การพูดคุย โทรศพัท ์หรือช่องทางออนไลน์ เป็นเคร่ืองมือ

ส าคญัในการประสานงานและตดัสินใจ แมไ้ม่มีกฎระเบียบเป็นลายลกัษณ์อกัษร แต่กลุ่มมี

กติกาทางสังคมท่ียดึถือร่วมกนั ท าใหก้ารด าเนินงานมีเสถียรภาพและแกปั้ญหาไดอ้ยา่ง

เหมาะสม 
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 ปัจจัยด้านทุนทางสังคมและการมีส่วนร่วมของสมาชิก 

ทุนทางสังคมเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีช่วยหล่อเล้ียงความร่วมมือ ความไวว้างใจ ความ

ผกูพนั และการช่วยเหลือกนัในชีวิตประจ าวนั ท าใหส้มาชิกพร้อมมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน

ของการด าเนินงาน ตั้งแต่การเตรียมวตัถุดิบ การผลิต การทดลองสูตร การตดัสินใจร่วมกนั 

ไปจนถึงการแกปั้ญหา สมาชิกมีความรู้สึกเป็นเจา้ของกิจการร่วมกนั ส่งผลใหก้ลุ่มมีความ

เขม้แขง็และยนืหยดัไดใ้นระยะยาว สอดคลอ้งกบัแนวคิดทุนทางสังคมของ Putnam และ

ระดบัการมีส่วนร่วมตามบนัไดของ Arnstein ท่ีสะทอ้นการมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริงของสมาชิก

ในกลุ่ม 

 บทบาทและภาวะผู้น าในการขับเคล่ือนกลุ่ม 

ประธานกลุ่มมีบทบาทส าคญัทั้งในฐานะผูน้ าทางสังคมและผูป้ระสานงานกบัหน่วยงาน

ภายนอก ลกัษณะการน าเป็นแบบลงมือท าจริง (Participatory Leadership) ใหค้วามใกลชิ้ด

และดูแลสมาชิกเสมือนคนในครอบครัว ส่งผลใหเ้กิดความไวว้างใจและสร้างบรรยากาศการ

ท างานท่ีเป็นมิตร ผูน้ ายงัมีบทบาทในการสร้างเครือข่ายกบัหน่วยงานต่าง ๆ เช่น พฒันาชุมชน 

สหกรณ์ และสถาบนัการศึกษา ซ่ึงช่วยใหก้ลุ่มไดรั้บการสนบัสนุนดา้นการผลิต การตลาด 

และการพฒันาผลิตภณัฑอ์ยา่งต่อเน่ือง 

 ความสอดคล้องกบัแนวคดิทางวชิาการ 

ผลการวิจยัสะทอ้นลกัษณะของการจดัการทรัพยากรร่วมตามแนวคิดของ Ostrom ท่ีช้ีวา่ชุมชน

สามารถบริหารจดัการร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเม่ือมี 

• ขอบเขตสมาชิกชดัเจน 

• กติกาท่ีเป็นธรรม 

• การส่ือสารเขม้แขง็ 

• ระบบตรวจสอบท่ีเหมาะสม 

นอกจากน้ี การด าเนินงานของกลุ่มยงัสะทอ้นหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทั้งดา้นความ

พอประมาณ ความมีเหตุผล และการสร้างภูมิคุม้กนั ผ่านการใชท้รัพยากรทอ้งถ่ินและการต่อ
ยอดภูมิปัญญาพื้นบา้นร่วมกบัสถาบนัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง 
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อภิปรายผลการศึกษา  

 ผลการศึกษาช้ีใหเ้ห็นว่า การจดัการความร่วมมือของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกะปิคลอง

ด่าน ชุมชน 3 มีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดดา้นทุนทางสังคม การมีส่วนร่วมของประชาชน 

ภาวะผูน้ า และทฤษฎีการจดัการทรัพยากรร่วมของ Ostrom ซ่ึงอธิบายเหตุผลส าคญัท่ีท าให้

กลุ่มสามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งยัง่ยนืมากกว่า 5 ปี 

ประการแรก ความร่วมมือของกลุ่มตั้งอยูบ่นพื้นฐานของ “ความสัมพนัธ์ทางสังคมเดิม” ของ

คนในชุมชน สมาชิกส่วนใหญ่เป็นคนพื้นท่ีเดียวกนั มีความคุน้เคยและมีประสบการณ์ท างาน

และใชชี้วิตร่วมกนัมาก่อน ส่งผลใหเ้กิดความไวว้างใจและความผูกพนัในระดบัสูง 

ความสัมพนัธ์ลกัษณะน้ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดทุนทางสังคมของ Putnam ท่ีช้ีวา่ความไวว้างใจ

และเครือข่ายความสัมพนัธ์เป็นตวัขบัเคล่ือนส าคญัของการร่วมมือในชุมชน เม่ือสมาชิก

ไวว้างใจกนั การตดัสินใจร่วม การแบ่งงาน หรือการแกปั้ญหาจะด าเนินไปไดโ้ดยไม่ตอ้ง

อาศยัโครงสร้างทางกฎหมายท่ีเขม้งวด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาท่ีพบว่ากลุ่มไม่มี

ขอ้บงัคบัเป็นลายลกัษณ์อกัษร แต่ยงัคงท างานไดอ้ยา่งมีเสถียรภาพ  

ประการท่ีสอง การส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ เช่น การพูดคุย โทรศพัท ์หรือการส่ือสารใน

ชีวิตประจ าวนั เป็นปัจจยัสนบัสนุนกระบวนการท างานร่วมกนั และช่วยใหก้ารประสานงาน

เกิดข้ึนรวดเร็วและคล่องตวั การใชก้ติกาทางสังคมแทนกฎระเบียบเป็นลายลกัษณ์อกัษร ท า

ใหก้ลุ่มมีความยดืหยุน่สูง สามารถรับมือกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งทนัท่วงที ลกัษณะน้ี

สอดคลอ้งกบัแนวคิด Commons Governance ของ Ostrom ท่ีอธิบายวา่ชุมชนสามารถจดัการ

กิจกรรมร่วมไดดี้ หากมีเครือข่ายความสัมพนัธ์และระบบส่ือสารเขม้แขง็ แมไ้ม่มีกฎเกณฑท่ี์

ซบัซอ้นก็ตาม 

ประการท่ีสาม ระดบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกอยูใ่นระดบัสูง สมาชิกเขา้ไปมีบทบาทตั้งแต่

ขั้นเตรียมวตัถุดิบ การผลิต การทดลองสูตร การตดัสินใจ ไปจนถึงการแกปั้ญหา ซ่ึง

สอดคลอ้งกบัแนวคิด “บนัไดการมีส่วนร่วมของ Arnstein” ในระดบัท่ีประชาชนมีอ านาจร่วม

และมีส่วนในการก าหนดทิศทางกลุ่ม การมีส่วนร่วมท่ีเขม้แขง็ท าให้สมาชิกเกิดความรู้สึกเป็น

เจา้ของกิจการร่วมกนั ส่งผลใหเ้กิดแรงจูงใจภายในสูงและพร้อมท่ีจะรักษาความร่วมมือใน

ระยะยาว 
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ประการท่ีส่ี บทบาทของผูน้ ามีความส าคญัต่อการขบัเคล่ือนความร่วมมือของกลุ่ม ผูน้ าของ

กลุ่มมีลกัษณะ “ภาวะผูน้ าแบบมีส่วนร่วม (Participatory Leadership)” ลงมือท าจริง ดูแล

สมาชิกเสมือนคนในครอบครัว และท าหนา้ท่ีเป็นสะพานเช่ือมไปยงัหน่วยงานภายนอก ส่งผล

ใหก้ลุ่มไดรั้บการสนบัสนุนดา้นองคค์วามรู้ เทคโนโลย ีและการตลาดอยา่งต่อเน่ือง ลกัษณะ

ผูน้ าเช่นน้ีช่วยเพิ่มความไวว้างใจและสร้างแรงจูงใจใหส้มาชิกเกิดความผูกพนักบักลุ่ม ซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัท่ีระบุว่าภาวะผูน้ าทางสังคมเป็นตวัแปรส าคญัของความยัง่ยนืใน

วิสาหกิจชุมชน 

ประการสุดทา้ย การด าเนินงานของกลุ่มสะทอ้นหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงอยา่ง

ชดัเจน ทั้งดา้นความพอประมาณ ความมีเหตุผล และการสร้างภูมิคุม้กนั การใชท้รัพยากร

ทอ้งถ่ินและการต่อยอดภูมิปัญญาพื้นบา้นร่วมกบัสถาบนัการศึกษา ท าให้กลุ่มสามารถพฒันา

ผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ เช่น กะปิผง และกะปิรสตม้ย  า–วาซาบิ ซ่ึงช่วยเพิ่มศกัยภาพทางเศรษฐกิจ

ของชุมชนโดยไม่ท าลายฐานทรัพยากรเดิม สอดคลอ้งกบัแนวคิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนืทั้งในเชิง

เศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม 

 โดยสรุป การศึกษาคร้ังน้ีช้ีใหเ้ห็นวา่ ความสัมพนัธ์ทางสังคม ทุนทางสังคม การมี

ส่วนร่วมของสมาชิก และภาวะผูน้ า ลว้นเป็นกลไกส าคญัท่ีช่วยใหก้ลุ่มวิสาหกิจชุมชนกะปิ

คลองด่าน ชุมชน 3 สามารถรักษาความร่วมมือและพฒันากิจกรรมไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและยัง่ยนื 

ข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาพบว่าความร่วมมือของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนกะปิคลองด่าน ชุมชน 3 เกิดจาก

ความสัมพนัธ์ทางสังคมท่ีเขม้แขง็ การมีส่วนร่วมของสมาชิก และบทบาทภาวะผูน้ าท่ีมี

ลกัษณะการท างานแบบมีส่วนร่วม ดงันั้นขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบติัและเชิงวิชาการ สามารถ

สรุปไดด้งัน้ี 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและการปฏิบัติ 

1. ยกระดบัความเขม้แขง็ทางการเงินและสวสัดิการ กลุ่มควรก าหนดระเบียบดา้น

การเงินและกองทุนสวสัดิการใหเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อสร้างความโปร่งใสและ

ความมัน่คงใหส้มาชิก พร้อมคงไวซ่ึ้งวฒันธรรมการช่วยเหลือเก้ือกูลของชุมชน 



14 
 

2. พฒันากลยทุธ์การตลาดเพื่อลดการพึ่งพารัฐ ควรขยายช่องทางตลาดดว้ยการท า

การตลาดออนไลน์และใช ้Storytelling เช่ือมโยงผลิตภณัฑก์ะปิกบัวิถีชาวประมง เพื่อ

เพิ่มฐานลูกคา้และลดความเส่ียงจากการพึ่งพางาน OTOP และหน่วยงานรัฐเป็นหลกั 

3. ต่อยอดสู่การท่องเท่ียวโดยชุมชน ดว้ยศกัยภาพวิถีประมงและการใชว้สัดุทอ้งถ่ิน กลุ่ม

ควรพฒันาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเนน้การเรียนรู้การท ากะปิและการอนุรักษป่์าชาย

เลน เพื่อสร้างรายไดเ้สริมและความภาคภูมิใจในทอ้งถ่ิน 

4. พฒันามาตรฐานสถานท่ีผลิต ควรผลกัดนัการปรับปรุงโรงเรือนผลิตใหผ้า่นมาตรฐาน 

อย. อยา่งสมบูรณ์ เพื่อลดการพึ่งพาโรงเรือนภายนอกและเพิ่มความสามารถในการยนื

หยดัดว้ยตนเองของกลุ่ม 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิัยคร้ังต่อไป 

1. ศึกษาวิสาหกิจชุมชนแบบเปรียบเทียบ 

เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัท่ีท าใหบ้างกลุ่มส าเร็จและบางกลุ่มลม้เหลวในบริบทใกลเ้คียงกนั 

2. ศึกษาบทบาทเครือข่ายความร่วมมือภายนอก 

โดยเฉพาะหน่วยงานรัฐ เอกชน และสถาบนัการศึกษา ว่ามีส่วนช่วยยกระดบัขีด

ความสามารถของวิสาหกิจชุมชนอยา่งไร 

3. การศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ 

เพื่อวดัระดบัความพึงพอใจ ความผูกพนั และผลกระทบทางเศรษฐกิจ–สังคมจากการ

รวมกลุ่ม ช่วยเสริมความน่าเช่ือถือของผลการวิจยัเชิงคุณภา 
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