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ความร่วมมือระหว่างภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาสังคม  

เพื8อส่งเสริมการท่องเที8ยวเชิงอนุรักษ์สู่ความยั8งยืนของชุมชนเจริญพฒันาถาวร 

เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 

 

เสริมวฒิุ ภวภูตานนท ์ณ มหาสารคาม1 

รองศาสตราจารย ์ดร.มูฮมัหมดัอิลยาส หญา้ปรัง 2 

บทคดัย่อ  

การคน้ควา้อิสระฉบบันีD  มีวตัถุประสงค ์1) เพืIอศึกษาความร่วมมือของภาครัฐภาคเอกชน

และภาคประชาสังคมในการส่งเสริมการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษเ์พืIอความยัIงยืนของชุมชนเจริญ

พฒันาถาวร เขตสวนหลวงกรุงเทพมหานคร 2) เพืIอศึกษาปัญหาและอุปสรรคของความร่วมมือใน

การท่องเทีI ยวเ ชิงอนุรักษ์เ พืIอความยัIงยืนของชุมชมเจริญพัฒนาถาวร  เขตสวนหลวง 

กรุงเทพมหานคร 3) เพืIอศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคจากความร่วมมือของภาครัฐ

ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ในการส่งเสริมการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษเ์พืIอความยัIงยืนของ

ชุมชนเจริญพฒันาถาวร เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร เป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) เพืIอใหไ้ดข้อ้มูลทีIมีความครอบคลุมและกระจ่างชดั ผลการวิจยัพบวา่ 1) การท่องเทีIยว

เชิงอนุรักษสู่์ความยัIงยนืของชุมชนเจริญพฒันาถาวร เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานครอาศยัการบูร

ณาการความร่วมมือภาครัฐภาคเอกชนและประชาสังคม ในการส่งเสริมการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษ์

เพืIอความยัIงยืนประกอบดว้ยทรัพยากรการท่องเทีIยวและบริบทชุมชนการบริหารจดัการการ

ท่องเทีIยว การแลกเปลีIยนเรียนรู้ร่วมกนั ตลอดจนกระบวนการการมีส่วนร่วม 2)ปัญหาและ

อุปสรรคทีIเกิดจากกระบวนการความร่วมมือคือขอ้จาํกดัด้านงบประมาณทีIไม่สอดคลอ้งกบั

โครงการและกิจกรรมซึIงมีผลกระทบโดยตรงต่อทิศทางการพฒันาและขบัเคลืIอนการท่องเทีIยว 

 

1 นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐศาสตรมหาบณัฑิต คณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 
2 อาจารยป์ระจาํหลกัสูตรรัฐศาสตรมหาบณัฑิต (กลุ่มวชิาสหวทิยาการเพืFอการพฒันาทอ้งถิFน) 
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เชิงอนุรักษ์ของชุมชนเจริญพฒันาถาวร 3) แนวทางการแกไ้ขปัญหาความร่วมมือของภาครัฐ

ภาคเอกชนและประชาสังคม ในการส่งเสริมการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษมุ่์งส่งเสริมการมีส่วนร่วม

อยา่งจริงจงัของทุกภาคส่วน การประชาคมการมีส่วนร่วมอยา่งต่อเนืIอง การกาํหนดบทบาทและ

หนา้ทีIของผูมี้ส่วนร่วมอยา่งชดัเจน ส่งเสริมการอนุรักษสิ์Iงแวดลอ้มฟืD นฟูสภาพนํD าในคลองบาง

โคล่การบาํบดันํD าเสียตน้ทางตัDงแต่ในระดบัครัวเรือน การใชพื้ชกาํจดันํD าเสีย การรณรงคเ์พืIอสร้าง

จิตสาํนึกการอนุรักษค์ลอง การมีส่วนร่วมกิจกรรมดูแลรักษาคลองและพืDนทีIสาธารณะริมฝัIงคลอง

การขอสนบัสนุนทุนทรัพยจ์ากภายนอกเพิIมเติม มีการออกแบบเส้นทางการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษ์

เชืIอมโยงคลองบางโคล่ แหล่งเรียนรู้การเกษตรในเมือง ฟาร์มเลีDยงสัตว ์ศิลปวฒันธรรมและวิถี

ชุมชน ตลอดจนมีการประเมินผลรูปแบบกิจกรรมโครงการอย่างต่อเนืIอง เพืIอพฒันาและ

ขบัเคลืIอนการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษสู่์ความยัIงยนื  

Abstract 

This independent study aims to 1)  Examine the collaboration among the public 

sector, private sector, and civil society in promoting ecotourism within the Charoen 

Phatthana Thaworn Community. 2)  Investigate the problems and obstacles affecting 

cooperation in ecotourism development within the Charoen Phatthana Thaworn 

Community3)  Explore possible solutions to strengthen collaboration among the public 

sector, private sector, and civil society in promoting sustainable ecotourism. 

This study employed a qualitative research approach to obtain comprehensive and 

in-depth information. The research findings revealed that1)  Sustainable ecotourism 

development in the Charoen Phatthana Thaworn Community, Suan Luang District, 

Bangkok, relies on the integration of cooperation among the public, private, and civil society 

sectors. This collaboration supports ecotourism promotion through the use of local tourism 

resources and community context, effective tourism management, knowledge exchange, 

and participatory processes 2) The main problems and obstacles in the collaborative process 

arise from budget constraints that do not align with project activities, directly affecting the 
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direction and progress of community-based ecotourism development 3)  The proposed 

solutions to enhance cooperation among all sectors include promoting active and continuous 

participation, conducting community forums, and clearly defining the roles and 

responsibilities of stakeholders. Additional measures involve promoting environmental 

conservation, restoration of the Bang Khlo Canal, household-level wastewater treatment, 

and the use of aquatic plants for natural water purification. Furthermore, awareness 

campaigns should be conducted to foster environmental consciousness and encourage 

participation in canal and public space maintenance activities. The study also recommends 

seeking external financial support, designing interconnected ecotourism routes linking Bang 

Khlo Canal with urban agriculture learning centers, animal husbandry sites, cultural heritage 

areas, and local ways of life. Finally, regular monitoring and evaluation of tourism projects 

and activities are essential to continuously develop and advance sustainable ecotourism in 

the community. 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

การท่องเทีIยวถือเป็น เครืIองมือสาํคญัในการขบัเคลืIอนเศรษฐกิจของประเทศไทย ซึI งช่วย

สร้างรายไดอ้ยา่งมหาศาล  ทัDงในดา้นเศรษฐกิจ สงัคมและวฒันธรรม กิจกรรมท่องเทีIยวลว้นสร้าง

ระบบหมุนเวยีนทางเศรษฐกิจ สร้างการจา้งงานทุกภาคส่วน  ส่งเสริมการกระจายรายไดสู่้ทอ้งถิIน 

ช่วยส่งเสริมภาพลกัษณ์ทีIดีของประเทศไทยในระดบันานาชาติ และมีบทบาทสาํคญัในการสร้าง

ความเชืIอมัIน ต่อนกัลงทุนต่างชาติทีIจะเขา้มาประกอบกิจการในประเทศไทย อุตสาหกรรมการ

ท่องเทีIยวของไทย ยงัเป็นพลงัขบัเคลืIอนเศรษฐกิจและยงัเป็นเครืI องมือฟืD นฟูเศรษฐกิจหลงั

สถานการณ์วิกฤต โดยเฉพาะการสร้างรายไดใ้ห้แก่ชุมชนและภาคธุรกิจทีIเกีIยวเนืIอง และช่วย

ยกระดบัคุณภาพชีวติของประชาชนในทุกภูมิภาค (ยทุธศกัด̂ิ สุภสร, 2567)  

การท่องเทีIยวเชิงอนุรักษ์ หมายถึง  การท่องเทีIยวทีI มุ่งเน้นการเรียนรู้และชืIนชม

ทรัพยากรธรรมชาติ วฒันธรรม และวถีิชีวติของชุมชนในทอ้งถิIน โดยมีการจดัการทีIลดผลกระทบ

ทางลบต่อสิIงแวดลอ้มและส่งเสริมใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการและไดรั้บประโยชน์
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จากการท่องเทีIยวอย่างเป็นธรรม (Honey, 2008) การท่องเทีIยวเชิงอนุรักษ์เป็นรูปแบบการ

ท่องเทีIยวทีIมุ่งเนน้การเดินทางไปยงัพืDนทีIธรรมชาติอยา่งมีความรับผิดชอบ เพืIอเรียนรู้ศึกษาและ

ชืIนชมระบบนิเวศ วฒันธรรมทอ้งถิIนโดยมีเป้าหมายเพืIออนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่งเสริม 

ความเป็นอยู่ทีIดีของคนในพืDนทีIนัDน (The International Ecotourism Society, 2005) ตามแนวทาง

การใชท้รัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรมอยา่งย ัIงยนืโดยเนน้การเรียนรู้ การมีส่วนร่วมของชุมชน 

ซึI งแนวทางดงักล่าวสามารถประยุกตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมในบริบทของกรุงเทพมหานคร เมือง

หลวงทีIมีทัD ง พืDนทีIธรรมชาติ อตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมและชุมชนท้องถิIน ภายใตแ้ผนพฒันา

กรุงเทพมหานครระยะยีIสิบปี (พ.ศ.2561-2577) เพืIอผลกัดนัให้เป็นเมืองศูนยก์ลางการท่องเทีIยว

ระดบัโลก ทีIเป็นมิตรต่อสิIงแวดลอ้ม โดยมุ่งเนน้การส่งเสริมแหล่งท่องเทีIยวทีIผสมผสานระหวา่ง

ธรรมชาติและวฒันธรรม อาทิ ยา่นสร้างสรรคบ์า้นบุ เขตบางพลดั การท่องเทีIยววิถีคลองบางชนั 

เขตคลองสามวา การท่องเทีIยวเชิงศิลปวฒันธรรมชุมชนตลาดหัวตะเข ้และบา้นบางนํD าผึDงน้อย 

เขตลาดกระบงั โดยเฉพาะการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษ์ชุมชนเจริญพฒันาถาวร เขตสวนหลวง 

นอกจากจะมีศูนยเ์รียนรู้เกษตรในเมืองและการเลีDยงสัตว ์การจดัการสิIงแวดลอ้ม การเพิIมพืDนทีIสี

เขียว การปรับภูมิทศัน์ริมฝัIงคลองเพืIอการท่องเทีIยว การฟืD นฟูคลองบางโคล่ และยงัเป็นชุมชน

ตน้แบบการจดัการขยะอยา่งมีระบบ ส่งเสริมจิตสาํนึกสาธารณะของคนในชุมชนเพืIอการอนุรักษ์

และหวงแหนธรรมชาติ ส่งเสริมการอนุรักษว์ฒันธรรมภูมิปัญญา ยา่นสร้างสรรคซึ์I งเป็นชุมชน

ดัD งเดิมควบคู่การพฒันา มีความโดดเด่นด้านการรวมกลุ่มเพืIอดูแลสิIงแวดลอ้ม เพืIอให้ชุมชน

สะอาดและน่าอยูอี่กทัDงเชืIอมโยงกบัการเรียนรู้วฒันธรรม ทอ้งถิIน การทาํอาหารพืDนบา้นการสืบ

สานภูมิปัญญาชุมชนภาครัฐในพืDนทีIโดยเฉพาะสํานักงานเขตสวนหลวงมีบทบาทสนับสนุน

ชุมชนเจริญพฒันาถาวรให้เป็น ชุมชมเขม้แข็งน่าอยู่ปลอดยาเสพติด มีระบบจัดการขยะทีIมี

ประสิทธิภาพ ชุมชมตน้แบบดา้นการท่องเทีIยวเชิงวฒันธรรมซึI งเป็นการพฒันาเศรษฐกิจฐานราก

โดยไม่ทาํลายสิI งแวดล้อมเพืIอให้สอดคล้องกับ แนวทางการพฒันาของแผนปฏิบติัราชการ

กรุงเทพมหานคร เขตสวนหลวง และนโยบายกรุงเทพมหานครเมืองน่าอยู่สําหรับทุกคน 

(สํานกังานเขตสวนหลวง, 2567 ) ดงันัDนการศึกษาความร่วมมือระหว่างภาครัฐภาคเอกชนและ

ภาคประชาสังคม เพืIอส่งเสริมการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษสู่์ความยัIงยนืของชุมชนเจริญพฒันาถาวร

เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร จาํเป็นอยา่งยิIงทีIจะตอ้งทราบถึงประเดน็ปัญหาและอุปสรรคของ



 5 

ความร่วมมือระหวา่งภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาสงัคม แนวทางในการแกไ้ขปัญหาและลด

อุปสรรค ตลอดจนแนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคส่วนสําคญัในการร่วมกาํหนด

รูปแบบโครงการ กิจกรรม ทิศทางการพฒันาการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษใ์ห้สอดคลอ้งกบับริบท

ชุมนุมเพืIอขบัเคลืIอนสู่ความยัIงยนื 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา  

1. เพืIอศึกษาความร่วมมือของภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาสงัคม ในการส่งเสริมการ

ท่องเทีIยวเชิงอนุรักษเ์พืIอความยัIงยนืของชุมชนเจริญพฒันาถาวร เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 

2. เพืIอศึกษาปัญหาและอุปสรรคของความร่วมมือในการส่งเสริมการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษ์

เพืIอความยัIงยนืของชุมชมเจริญพฒันาถาวร เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 

3. เพืIอศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคของความร่วมมือของภาครัฐ

ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม ในการส่งเสริมการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษเ์พืIอความยัIงยืนของ

ชุมชนเจริญพฒันาถาวร เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 

ประโยชน์ทีBคาดว่าจะได้รับ 

1.ทราบถึงลกัษณะความร่วมมือ แนวทางการส่งเสริมการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษ ์เพืIอความ

ยัIงยนืของชุมชนเจริญพฒันาถาวร เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 

 2. เขา้ใจสภาพปัญหา อุปสรรคของความร่วมมือภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชา

สังคม ในการส่งเสริมการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษ์ของชุมชนเจริญพฒันาถาวร เขตสวนหลวง 

กรุงเทพมหานคร 

 3. เสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคของความร่วมมือภาครัฐ 

ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม เพืIอส่งเสริมการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษสู่์ความยัIงยืนของชุมชน

เจริญพฒันาถาวร เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 

 4.ไดน้าํเสนอองคค์วามรู้เชิงวิชาการ เพืIอใหผู้ที้Iสนใจสามารถนาํองคค์วามรู้ทีIเกีIยวขอ้ง

กบังานวิจยัครัD งนีD  ไปทาํการวิจยัต่อยอด เพืIอสร้างการพฒันา การนาํเสนอแนวคิดแนวทางในการ

สร้างความร่วมมือ เพืIอเป็นส่วนหนึIงในการร่วมสร้างสรรคส์งัคม ประเทศไทยและในระดบัโลก 
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ทบทวนวรรณกรรม 

    แนวคดิทฤษฎกีารจดัการปกครองสาธารณะแนวใหม่ New Public Governance 

Theory: (NPG) 

คือแนวทางการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาสังคม 

เพืIอแกไ้ขปัญหาสาธารณะทีIซบัซ้อน โดยเนน้การมีส่วนร่วมของประชาชน การกระจายอาํนาจ 

และการสร้างเครือข่าย ซึI งช่วยให้การบริหารงานสาธารณะ มีประสิทธิภาพมากขึD น และ

ตอบสนองต่อความตอ้งการของสังคมไดอ้ยา่งยืดหยุน่และยัIงยืน1. การยึดหลกัการคุม้ครองสิทธิ

เสรีภาพของคนในสงัคมเป็นเป้าหมาย  

แนวคดิทฤษฎกีารมส่ีวนร่วม (Participation Theory and Concept)  

ความหมายของทฤษฎีการมีส่วนร่วม ทฤษฎีการมีส่วนร่วม (Participation Theory) เป็น

แนวคิดทีIมุ่งเนน้ใหป้ระชาชนและทุกภาคส่วนของสงัคมเขา้มามีบทบาทในกระบวนการตดัสินใจ 

การดาํเนินงาน และการประเมินผล เพืIอให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วม (Ownership) และ

นาํไปสู่ความยัIงยนืในการพฒันา  

แนวคดิหลกัของการมส่ีวนร่วม 

1. แนวคิดตามระดบัของการมีส่วนร่วม (Levels of Participation) Arnstein (1969) ได้

เสนอ "บนัไดแห่งการมีส่วนร่วมของพลเมือง" (Ladder of Citizen Participation) ซึI งแบ่งระดบั

การมีส่วนร่วมเป็น 8 ขัDน ตัD งแต่การถูกชักจูง (Manipulation) จนถึงการมีอาํนาจร่วม (Citizen 

Control )ต่อมามีการปรับใหเ้ขา้ใจง่ายในบริบทชุมชนไทย เช่น การรับรู้ขอ้มูล (Information) การ

แสดงความคิดเห็น  (Consultation) การร่วมตัดสินใจ  (Decision-Making) การลงมือปฏิบัติ  

(Implementation) การร่วมประเมินผล (Evaluation)(วราภรณ์ พนัธ์ุพาณิชย,์ 2563) 

2. แนวคิดการมีส่วนร่วมเพืIอการเสริมสร้างศักยภาพ (Empowerment Participation) 

แนวคิดนีD มุ่งเนน้ใหป้ระชาชนมีอาํนาจในการกาํหนดและควบคุมการพฒันาดว้ยตนเอง โดยถือวา่

การมีส่วนร่วมคือเครืIองมือในการสร้างทุนมนุษยแ์ละทุนทางสังคม (Social Capital) Chambers 

(1997) อธิบายวา่ การมีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริงคือการ “คืนอาํนาจใหก้บัคนในพืDนทีI” เพืIอใหพ้วกเขา

มีความสามารถในการตดัสินใจและจดัการทรัพยากรของตนเองไดส้อดคลอ้งกบั วิมลรัตน์ กลุศรี 
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(2565) ทีI เสนอว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นกระบวนการพฒันาศกัยภาพทางสังคมและ

จิตสาํนึกสาธารณะ ทีIนาํไปสู่ความเขม้แขง็ของชุมชน 

แนวคดิทฤษฎกีารพฒันาที@ยั@งยื@น 

ความหมายของการพัฒนาทีIย ัIงยืนการพัฒนาทีIย ัIงยืน  (Sustainable Development) 

หมายถึง แนวทางการพฒันาทีI “ตอบสนองความตอ้งการของคนรุ่นปัจจุบนั โดยไม่ลดทอน

ความสามารถของคนรุ่นอนาคตในการตอบสนองความตอ้งการของตนเอง” ซึI งเป็นนิยามทีIมาจาก

รายงานของ World Commission on Environment and Development (WCED) ในงานวิจยัล่าสุด

ยงัพบว่าแนวคิดนีD ได้รับการขยายความว่า เป็นกระบวนการทีIรวมมิติทางเศรษฐกิจ สังคม 

สิIงแวดลอ้มไวด้ว้ยกนัและมีเป้าหมายเพืIอให้ระบบนิเวศ (ecosystem) สามารถส่งมอบทรัพยากร

และการบริการระบบนิเวศ(ecosystem services) ให้กบัมนุษยไ์ดอ้ย่างย ัIงยืนโดยไม่ทาํลายความ

เสถียรของระบบนัDน นอกจากนีD  งานวิจยัไทยก็ไดว้ิเคราะห์ว่า แนวคิดนีD มี “ความขดัแยง้” ภายใน 

(contradictions) ระหวา่งการเติบโตทางเศรษฐกิจ กบัการจาํกดัการใชท้รัพยากรธรรมชาติ ซึI งเป็น

ประเดน็ทีIตอ้งพิจารณาอยา่งรอบดา้น  

แนวคดิทฤษฎกีารท่องเที@ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism Theory)  

ทฤษฎีการท่องเทีIยวเชิงนิเวศเป็นแนวคิดทีIเนน้การเดินทางท่องเทีIยวโดยคาํนึงถึงความ

สมดุลระหวา่ง การอนุรักษสิ์Iงแวดลอ้ม กบั การพฒันาทางเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนทอ้งถิIน 

โดยมุ่งให้ผูท่้องเทีIยวไดป้ระสบการณ์เรียนรู้เกีIยวกบัระบบนิเวศ วฒันธรรม และวิถีชีวิตของ

ทอ้งถิIนอย่างลึกซึD ง ควบคู่กบัการลดผลกระทบทางลบต่อสิIงแวดลอ้มให้น้อยทีIสุด แนวคิดนีD มี

รากฐานมาจากแนวคิดการพฒันาทีIย ัIงยืน (Sustainable Development) โดย Cater (1994) ไดเ้สนอ

วา่การท่องเทีIยวเชิงนิเวศเป็น “การท่องเทีIยวทีIคาํนึงถึงความรับผดิชอบต่อสิIงแวดลอ้ม มีเป้าหมาย

เพืIอส่งเสริมการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรม พร้อมทัDงสร้างผลประโยชน์แก่ชุมชน

ในพืDนทีI” ซึI งสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการบูรณาการระหวา่งการอนุรักษแ์ละการพฒันาในระดบัพืDนทีI 

วธีิการดาํเนินการวจิยั 

 วิธีวิทยา (Methodology) : ทฤษฎีการวิเคราะห์และศึกษา ทีIเป็นแนวทางนําสู่การผลิต

ขอ้มูล วิธีการเขา้ถึงความรู้และความจริง เป็นแผนกลยทุธ์ กระบวนการและรูปแบบของงานวิจยั
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ในภาพรวม ทีIจะเป็นแนวทางให้ผูว้ิจยั ตดัสินใจว่าจะเขา้ไปเก็บขอ้มูลอยา่งไรให้สอดคลอ้ง กบั

เป้าหมายของการวิจยั วิธีวิทยาแบบตีความอาศยัวิธีวิทยาแบบล่างขึDนบน (bottom up) หรือแบบ

อุปนยั (inductive) เนน้สร้างทฤษฎี ประกอบดว้ย 4 ขัDนตอนคือ 

1.ทาํการสงัเกตุ อยา่งรอบคอบ (make careful observations ) ขอ้เทจ็จริงทุกอยา่ง (all facts) 

ถูกสงัเกต (observed) และบนัทึก (recorded) โดยไม่เลือกปฏิบติั 

2 .ดําเนินการทดลองหรือพิสูจน์  รวมถึงการเปรียบเทียบ  (comparisons) แยกแยะ 

(classification)ขอ้เทจ็จริง (facts) โดยไม่ใชส้มมติฐาน  

3.การวิเคราะห์ขอ้มูล (data) อย่างเขม้งวดและค่อยๆ อุปนัยขอ้มูลให้มีความเป็นทัIวไป 

Generalization โดยหาความสมัพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล  

4.สร้างขอ้พบเห็น ทฤษฎี และสรุปทัIวไปขึDนมาใหม่ซึI งก็จะนาํไปสู่การพิสูจน์ต่อไปอีก 

(further testing) 

   การเกบ็ขอ้เทจ็จริงและหลกัฐานเชิงประจกัษโ์ดยใชเ้ทคนิควิธีเชิงคุณภาพ ซึI งผูว้ิจยัจะเกบ็

ขอ้มูลจากเอกสาร สัมภาษณ์ การสังเกตการณ์จากพืDนทีIวิจยั แลว้ทาํการวิเคราะห์แบบอุปนยั จาก

ขอ้มูลทีIเฉพาะเจาะจง แลว้จึงนาํไปสู่การสรุปแนวคิดและทฤษฎีทีIเป็นกฎทัIวไป โดยใชแ้นวทาง

วิเคราะห์เชิงชาติพนัธ์ุวรรณนา เพืIอให้เขา้ใจบริบทสังคมชุมชนเจริญพฒันาถาวร เขตสวนหลวง  

และเพืIอเขา้ใจแนวทางความร่วมมือของภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาสังคม ในการร่วม

กาํหนดรูปแบบโครงการ กิจกรรมและทิศทางการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษข์องชุมชน ผูว้จิยัจึงตอ้งเขา้

ไปตีความทาํความเขา้ใจเพืIอให้เขา้ใจปรากฏการณ์สังคมในเชิงลึกมุมมองของผูที้Iมีส่วนร่วมใน

ชุนชน(พดั, 2566 หนา้ 24) 

 

 วธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

ในการศึกษาความร่วมมือภาครัฐภาคเอกชนภาคประชาสังคมในการส่งเสริมการ

ท่องเทีIยวเชิงอนุรักษสู่์ความยัIงยืนของชุมชนเจริญพฒันาถาวร เขตสวนหลวง กรุงเทพมหานคร 

เลือกใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามเกณฑก์ารเลือกผูใ้หข้อ้มูลหลกั 

เป็นผูมี้ความรู้ความเขา้ใจเกีIยวกบัชุมชน เป็นทัDงผูที้Iอาศยัอยูใ่นชุมชน ทัDงประชากรและประชากร

แฝงซึI งมีส่วนได้ส่วนเสีย นักเรียน นักศึกษา เยาวชนและนักท่องเทีIยว ต่างยินดีให้ข้อมูล 
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ประกอบดว้ยตวัแทนเจา้หน้าทีIรัฐจาํนวน 4 ราย ผูป้ระกอบการเอกชนในพืDนทีIจาํนวน 4 ราย 

ตวัแทนภาคประชาสงัคม 9 ราย    

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1.การสัมภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview) ซึI งเป็นวิธีการเก็บขอ้มูลดว้ยคาํถามลกัษณะ

ปลายเปิด  (Open-ended Question) เพืIอให้ขัอมูลสําคัญ  (key information) สามารถถ่ายทอด

เรืIองราวไดอ้ยา่งเสรี ซึI งสามารถใหค้วามเห็นสร้างการกระตุน้ความคิดนาํสู่การสนทนาลึกซึD ง เปิด

กวา้งครอบคลุมยืดหยุน่ตามสภาวการณ์ ซึI งผูว้ิจยัจาํเป็นตอ้งอาศยักระบวนการเก็บขอ้มูลเชิงลึก

ควบคู่การวิเคราะห์เอกสารการอ่านทาํความเขา้ใจงานวิจัยทีIเกีIยวขอ้งตลอดจนการทบทวน

วรรณกรรมซึIงประกอบดว้ยกระบวนการเกบ็ขอ้มูลดงันีD  

 1.1 ภาครัฐ ประกอบดว้ย ผูแ้ทนเจา้หนา้ทีIสาํนกังานเขตสวนหลวง ตวัแทนขา้ราชการ

ในพืDนทีIรวมทัDงสิDน 4 ราย 

 1.2 ภาคเอกชน ประกอบดว้ย ตวัแทนผูป้ระกอบการเอกชนในพืDนทีI จาํนวนรวม

ทัDงสิDน 4 ราย 

 1.3 ภาคประชาสังคม ประกอบดว้ย ผูน้าํชุมชนและตวัแทนคณะกรรมการชุมชน 

ประชาชนในพืDนทีI เยาวชนและนกัท่องเทีIยวรวมทัDงสิDน 9 ราย 

2. การสังเกตแบบมีส่วนร่วม ในช่วงการลงพืDนทีIเพืIอหาขอ้มูล และสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูล

คนสาํคญัซึI งเป็นตวัแทนจากภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม ตลอดจนการเขา้เยีIยมชม

และเรียนรู้ศูนยเ์รียนรู้เกษตรในเมือง โครงการจดัการขยะอยา่งเป็นระบบ อาทิ กิจกรรมขยะแลก

อากาศร่วมให้อาหารแกะจากโครงการขยะเพืIอนาํมาเลีDยงแกะ เยีIยมชมโครงการปลูกขยายพนัธ์ุ

กระบองเพด็ การให้อาหารเต่า และร่วมเรียนรู้วฒันธรรมอาหาร ร่วมประกอบอาหาร เครืองดืIม

สมุนไพร และร่วมเยีIยมชมศูนยก์ารผลิตสินคา้เครืIองประดบัของฝากของทีIระลึกชุมชน 

3. การสนทนากลุ่ม เพืIอแลกเปลีIยนมุมมองร่วมกนั โดยตวัแทนของแต่ละภาคส่วนจาํนวน

ภาคส่วนละ 1 ราย รวมครัD งละ 3 ราย จาํนวน 1 ครัD ง ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม 3 ราย 

จาํนวน 1 ครัD ง ภาคประชาสงัคมทัDง3 ราย จาํนวน 1 ครัD ง รวมทัDงสิDน 3 ครัD ง 
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4.การวิเคราะห์เอกสาร ประกอบดว้ยเอกสารแนะนาํชุมชนของสาํนกังานเขตสวนหลวง 

หนงัสือ ตาํรา ทบทวนวรรณกรรมและศึกษางานวิจยัทีIเกีIยวขอ้ง ซึI งเป็นเอกสารทุติยภูมิ และตติย

ภูมิ เพืIอใหไ้ดข้อ้มูลขอ้เทจ็จริงนาํไปสู่ขัDนตอนการตรวจสอบและวเิคราะห์ขอ้มูล  

สรุปผลการศึกษา 

1. ด้านบริบทและทรัพยากรการท่องเที@ยวชุมชน 

แนะนาํให้ทุกภาคส่วนร่วมกนัสํารวจและปรับปรุงแหล่งท่องเทีIยวให้มีมาตรฐาน

เดียวกนั ทัDงดา้นสิIงแวดลอ้ม ความสะอาด ความปลอดภยั และขอ้มูลเชิงพืDนทีIท่องเทีIยว โดยจดัทาํ 

“ฐานขอ้มูลกลางของชุมชน” เพืIอให้ขอ้มูลเรืIองประวติั วฒันธรรม และแหล่งท่องเทีIยวถูกตอ้ง

ตรงกนัและใชง้านร่วมกนัไดส้ร้างระบบดูแลทรัพยากรร่วม เช่น กาํหนดผูรั้บผิดชอบพืDนทีIแต่ละ

ส่วนใหค้รอบคลุมพืDนทีIเพืIอใหท้รัพยากรยงัคงสมบูรณ์และใชง้านไดร้ะยะยาว 

2. ด้านการบริหารจดัการร่วมกนั 

ควรตัDงคณะทาํงานการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษที์IมีตวัแทนจากทัDงภาครัฐ เอกชน และ

ชุมชน เพืIอเป็นศูนยป์ระสานงานหลกัทาํใหก้ารสืIอสารและการตดัสินใจเป็นทิศทางเดียวกนัเพืIอ

บรรลุเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จดัทาํแผนการทาํงานร่วมกนั โดยกาํหนดบทบาทหนา้ทีI

และระยะเวลาดาํเนินงานอยา่งชดัเจนเพืIอลดความซํD าซอ้นและเพืIอใหท้าํงานไดอ้ยา่งต่อเนืIองมีการ

ประชุมติดตามผลอยา่งต่อเนืIอง เพืIอรายงานความกา้วหนา้ของรูปแบบกิจกรรม โครงการเพืIอให้

ทุกฝ่ายทราบความคืบหนา้ของงาน 

3. ด้านการเรียนรู้ร่วมกนั 

จดัเวทีแลกเปลีIยนประสบการณ์อยา่งสมํIาเสมอ เพืIอให้แต่ละภาคส่วนเขา้ใจมุมมอง

และขอ้จาํกดัของกนัและกนัจดัอบรมเสริมทกัษะ เช่น การเป็นไกด์ทอ้งถิIนการจดักิจกรรมเชิง

อนุรักษ์หรือการให้บริการนักท่องเทีIยวเพืIอยกระดบัความรู้ให้เท่ากนัทัDงชุมชนผลิตสืIอความรู้

ร่วมกนั เช่น คู่มือชุมชน โปรแกรมท่องเทีIยว หรือคลิปสัDน ๆ เพืIอใชสื้Iอสารทิศทางเป้าหมายตา

ลอดจนแนวคิดการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษข์องชุมชนในแบบทีIทุกฝ่ายเขา้ใจตรงกนั 

4. ด้านการมส่ีวนร่วมของทัOง 3 ภาคส่วน 

โดยเชิญทุกฝ่ายเขา้ร่วมตัDงแต่เริIมตน้กระบวนการวางแผน เพืIอให้เกิดความรู้สึกเป็น

เจา้ของร่วมและกลา้ตดัสินใจร่วมกนัจดัระบบสร้างแรงจูงใจ เช่น รายไดห้มุนเวียนสู่ชุมชน การ
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แบ่งผลประโยชน์อยา่งเป็นธรรม หรือมอบหมายบทบาททีIสอดคลอ้งกบัศกัยภาพของแต่ละฝ่าย

เปิดพืDนทีIให้ประชาชนทัIวไปเสนอไอเดีย เช่น ผ่านประชุมชุมชน กล่องรับขอ้เสนอ หรือสืIอ

ออนไลน์ เพืIอให้ทุกคนมีส่วนร่วมไดง่้ายในหลากหลายช่องทางทีIตนเองสะดวก แนวทางแกไ้ข

หลกัคือ สร้างระบบทาํงานร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ สืIอสารให้ตรงกนั พฒันาความรู้ร่วมกนั และ

เปิดใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมตัDงแต่การร่วมวางแผน ดาํเนินงาน และประเมินผล เพืIอใหก้ารท่องเทีIยว

เชิงอนุรักษข์องชุมชนเจริญพฒันาถาวรเดินหนา้อยา่งมัIนคงและยัIงยืน ความร่วมมือยงัไม่ราบรืIน

บางเรืIองหรือบางกิจกรรม ไม่ไดว้างแผนร่วมกนัอยา่งจริงจงัส่งผลต่อการจดัการยงัไม่เป็นระบบ 

บทบาทหน้าทีIของแต่ละฝ่ายยงัไม่ชดัเจน เวลาทาํงานไม่สอดคลอ้งกนั และการมีส่วนร่วมไม่

ทัIวถึง การประเมินผลยงัไม่ครอบคลุม จึงทาํใหก้ารพฒันาการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษข์องชุมชนยงั

เดินหนา้ไดไ้ม่เตม็ทีI  

อภปิรายผล   

 การศึกษาครัD งนีD มุ่งทาํความเขา้ใจความร่วมมือระหวา่งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชา

สังคม ในการขบัเคลืIอนการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษ์ของชุมชนเจริญพฒันาถาวรเขตสวนหลวง 

กรุงเทพมหานคร รวมถึงปัญหา อุปสรรค และแนวทางพฒันาความร่วมมือให้เกิดความยัIงยืนใน

ระยะยาว ผลการวเิคราะห์เชิงลึกนาํไปสู่การอภิปรายดงัต่อไปนีD  

 1. ความร่วมมือของสามภาคส่วนในการส่งเสริมการท่องเที@ยวเชิงอนุรักษ์ 

 จากผลการวิจยัพบว่า ความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมมี

การทาํงานร่วมกนัในหลายรูปแบบ ทัDงการสนบัสนุนทรัพยากร การจดักิจกรรม และการมีส่วน

ร่วมของชุมชน แต่อย่างไรก็ตาม ความร่วมมือดงักล่าวยงัอยู่ในลกัษณะ “ตามภารกิจโครงการ” 

มากกวา่การทาํงานร่วมกนัอยา่งเป็นระบบ ซึI งสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอของ Ansell และ Gash (2007) 

ทีIระบุว่า การกาํกบัความร่วมมือระหว่างภาคส่วนตอ้งอาศยัโครงสร้าง ทิศทาง และกระบวนการ

สืIอสารระหวา่งภาคีอยา่งต่อเนืIองจึงจะนาํไปสู่ผลลพัธ์ทีIย ัIงยนื 

ดา้นบทบาทของชุมชนพบวา่ภาคประชาสงัคมมีส่วนสาํคญัในการรักษาอตัลกัษณ์และ

ทรัพยากรของชุมชนอีกทัDงทาํหนา้ทีIเชืIอมโยงขอ้มูลกบันกัท่องเทีIยวซึI งสอดคลอ้งกบัมุมมองของ 

Ostrom (1990) ทีIกล่าววา่ชุมชนเป็นผูมี้บทบาทสาํคญัทีIสุดในการกาํกบัทรัพยากรทอ้งถิIนเพราะมี
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ความรู้พืDนถิIนและผลประโยชน์ร่วมโดยตรงภาคเอกชนมีส่วนสนับสนุนด้านการสืI อสาร 

ประชาสัมพนัธ์ และการระดมทรัพยากร ขณะทีIภาครัฐทาํหน้าทีIกาํหนดกรอบนโยบายและ

สนับสนุนการเขา้ถึงบริการพืDนฐานแต่การทาํงานร่วมกนัยงัไม่ถึงระดบัการประสานงานแบบ

บูรณาการและยงัไม่มีหน่วยงานกลางทาํหนา้ทีIเป็น “ผูป้ระสานความร่วมมือ” อยา่งชดัเจน 

2. ปัญหาและอุปสรรคของความร่วมมือ 

2.1 ดา้นบริบทและทรัพยากรท่องเทีIยวของชุมชน แมชุ้มชนมีทุนทางวฒันธรรมและ

สิIงแวดลอ้มทีIโดดเด่นแต่ละภาคส่วนมีการรับรู้คุณค่าทีIแตกต่างกนัทาํให้เกิดความไม่สอดคลอ้ง

ในการวางแผนคลา้ยกบัขอ้คน้พบของ Pretty (1995) ทีIอธิบายว่าการมีส่วนร่วมทีIแทจ้ริงตอ้งเกิด

จากความเขา้ใจร่วมไม่ใช่เพียงการเขา้ร่วมกิจกรรมเท่านัDน 

2.2 ดา้นการบริหารจดัการ ขาดหน่วยงานหลกัทีIรับผิดชอบการประสานงาน ส่งผลให้

กระบวนการแบ่งบทบาทและความรับผดิชอบไม่ชดัเจน การจดักิจกรรมบางครัD งเกิดความซํD าซอ้น

หรือขาดความต่อเนืIองซึIงสอดคลอ้งกบั Huxham และ Vangen (2005) ทีIชีDวา่ความร่วมมือจะสะดุด

เมืIอไม่มีขอ้ตกลงร่วมและแนวทางการจดัการทีIเป็นระบบ 

2.3 ดา้นการแลกเปลีIยนขอ้มูลและการเรียนรู้ร่วม การวางแผนยงัขาดเวทีแลกเปลีIยน

ขอ้มูลอยา่งเป็นทางการ ทาํใหเ้กิดช่องวา่งของความเขา้ใจและลดระดบัความไวว้างใจระหวา่งภาค

ส่วนแมแ้ต่ฝ่ายชุมชนเองกย็งัมีขอ้จาํกดัดา้นทกัษะการจดัการขอ้มูลท่องเทีIยว การขาดเวทีเช่นนีDขดั

กบัขอ้เสนอของ Nonaka และ Takeuchi (1995) ทีIระบุว่าความรู้ใหม่จะเกิดขึDนไดก้็ต่อเมืIอมีพืDนทีI

สร้างองคค์วามรู้ร่วมกนั 

2.4 ดา้นการมีส่วนร่วม แมชุ้มชนมีความตัDงใจในการพฒันาแหล่งท่องเทีIยวแต่ในหลาย

กรณีชุมชนถูกเชิญเขา้ร่วมในขัDนดาํเนินการเท่านัDนไม่ไดมี้บทบาทตัDงแต่การออกแบบหรือกาํหนด

ทิศทางโครงการ ส่งผลให้เกิดความรู้สึกว่าเป็นผูรั้บมากกว่าผูร่้วมกาํหนดซึI งไม่สอดคลอ้งกบั

แนวคิดการมีส่วนร่วมทีIเนน้ความเป็นเจา้ของร่วมตาม Lindberg และ Hawkins (1993) 

3.แนวทางในการแก้ไขปัญหาของความร่วมมือ  

  ความร่วมมือระหวา่งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสงัคม แมจ้ะมีจุดแขง็ในดา้น

ความตัD งใจพัฒนาชุมชนแต่ยงัต้องการการพัฒนาในมิติต่าง ๆ โดยเฉพาะโครงสร้างการ

ประสานงาน การแลกเปลีIยนขอ้มูล และการมีส่วนร่วมเชิงลึก การแกไ้ขปัญหาทีIนาํเสนอใน
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งานวิจยันีD จึงเป็นแนวทางสําคญัเพืIอนาํไปสู่การท่องเทีIยวเชิงอนุรักษ์ทีIย ัIงยืนตามศกัยภาพของ

ชุมชนเจริญพฒันาถาวรและสอดคลอ้งกบัแนวคิดดา้นการพฒันาทีIย ัIงยืนและความร่วมมือใน

ระดบัชุมชนหลายแนวคิดทัDงของ Ostrom, Ansell & Gash, Pretty และนกัวิจยัดา้นการท่องเทีIยว

เชิงอนุรักษอี์กหลายท่าน 

ข้อเสนอแนะ 

 1. การจดัตัOงคณะกรรมการด้านการท่องเที@ยวเชิงอนุรักษ์ 

ควรมีการรวมตวัของตวัแทนชุมชน ภาครัฐ เอกชน และภาคประชาสังคม เพืIอก่อตัDง 

“คณะกรรมการขบัเคลืIอนการท่องเทีIยวเชิงอนุรักษ”์ ทาํหนา้ทีIกาํกบัทิศทาง วางแผน และผลกัดนั

กิจกรรมท่องเทีIยวให้เดินหน้าอย่างเป็นระบบ โดยเน้นการบริหารจดัการทีIโปร่งใส มีส่วนร่วม 

และสามารถติดตามผลไดอ้ย่างต่อเนืIอง เพืIอให้การพฒันาการท่องเทีIยวของชุมชนเติบโตบน

พืDนฐานของความยัIงยนืแทจ้ริง 

 2. การรวบรวมและถ่ายทอดเรื@องราววถิชุีมชน 

รูปแบบการเขียนบทสมัภาษณ์ ภาพถ่าย หรือสืIอดิจิทลั การเล่าเรืIองเหล่านีDจะช่วยใหผู้ ้

มาเยอืนเขา้ใจบริบท วฒันธรรม และประสบการณ์ของชุมชนไดลึ้กซึD งควรมีการจดัทาํคลงัขอ้มูล

ทีIบนัทึกเรืIองราว ภูมิปัญญา และเส้นทางวิถีชีวิตของคนในชุมชนไม่วา่จะเป็นผา่นยิIงขึDนอีกทัDงยงั

เป็นการสร้างมูลค่าเพิIมใหก้ารท่องเทีIยวเชิงอตัลกัษณ์ สามารถรักษารากเหงา้และตวัตนของชุมชน

ใหค้งอยูพ่ร้อมกบัพฒันาไปขา้งหนา้ 

 3. การพฒันาเส้นทางท่องเที@ยวและเครือข่ายชุมชน 

ควรวางแผนสร้างเสน้ทางท่องเทีIยวภายในชุมชนทีIเชืIอมโยงจุดเด่น จุดเรียนรู้ และ

ทรัพยากรทอ้งถิIนอยา่งเป็นลาํดบั รวมถึงขยายการประสานความร่วมมือกบัชุมชนใกลเ้คียงเพืIอ

สร้างระบบเครือข่ายท่องเทีIยวทีIรองรับนกัท่องเทีIยวไดอ้ยา่งทัIวถึงการเชืIอมโยงนีDไม่เพียงช่วย

กระจายรายไดแ้ต่ยงัก่อใหเ้กิดความร่วมมือดา้นวฒันธรรม การตลาด และกิจกรรมเรียนรู้ร่วมกนั

ส่งผลใหก้ารท่องเทีIยวมีความหลากหลายและต่อยอดไดใ้นระยะยาว 
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