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บทคัดย่อ 
 ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแกไ้ขการคา้ชายแดนไทย - มาเลเซีย กรณีศึกษาด่าน
ปาดงัเบซาร์ อ าเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Quantitative 
Research) ผูวิ้จยัใชวิ้ธีการศึกษาจากเอกสารและจดัโฟกสักรุ๊ป (Focus Group) สัมภาษณ์แบบ
ก่ึงมีโครงสร้าง  จากตวัแทนกลุ่ม ประชากรท่ีจดัอยูใ่นขอบเขตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้ชายแดน
ด่าน ด่านปาดังเบซาร์ อ าเภอสะเดา จังหวดัสงขลา น าข้อมูลท่ีได้จัดเป็นหมวดหมู่และ
วิเคราะห์ขอ้มูลตีความและพรรณนาความเพื่อสรุปผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาพบวา่ปัญหาอุปสรรค หลายประการท่ีตอ้งไดรั้บการปรับปรุงหรือพฒันา
ให้เป็นมาตรฐานเดียวกนั ทั้งในดา้นส่ิงอ านวยความ สะดวกบริเวณช่องทางเขา้ – ออกบริเวณ
ด่าน การตรวจปล่อยสินคา้ การเดินทางผ่านเขา้ – ออก ของ คนและยานพาหนะ ตลอดจนการ
เฝ้าระวงัป้องกนัปัญหาท่ีเก่ียวกบัความมัน่คงทั้งปัญหายาเสพติด สินคา้ผิดกฎหมาย ปัญหา
อาชญากรรมขา้มชาติ เป็นตน้ ก าหนดแนวทางการพฒันาด่านชายสะเดาให้มีศกัยภาพในการ 
ในการเปิดรับนานาประเทศในอนาคต บทบาทของด่านชายแดนสะเดา พบว่า ด่านชายแดน
สะเดา โอกาสในเร่ือง ของกรอบความร่วมมือต่าง ๆ งบประมาณสนับสนุนดา้นการพฒันา
ระบบ แต่ยงัมีจุดอ่อนในเร่ืองของ กระบวนการในการใชร้ะบบ และอุปสรรคเร่ืองขอ้กฎหมาย
ท่ียงัไม่เอ้ือต่อการใช้ระบบ ตลอดจนการ ก าหนดผูรั้บผิดชอบหลักไม่มีอ านาจเต็มในการ
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บริหารจัดการแนวทางในการพัฒนาด่านชายแดนสะเดา เพื่อการเป็นประตูสู่ อาเซียน 
ยุทธศาสตร์การพฒันา 4 ยุทธศาสตร์ ไดแ้ก่ ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 การพฒันาระบบ NSW 
เชิงบูรณาการและสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างประเทศ ประเด็น ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การ
พฒันาโครงสร้างพื้นฐานและอุปกรณ์ให้เพียงพอและไดม้าตรฐาน ประเด็น ยุทธศาสตร์ท่ี 3 
การปรับปรุง พฒันาข้อกฎหมาย ระเบียบ ขั้นตอน ให้เอ้ือต่อการด าเนินการและมี ความ
ทนัสมยัทนัต่อการเปล่ียนแปลง และประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 การพฒันาระบบบริหารจดัการ
ให ้ทนัต่อการเปล่ียนแปลง 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ปัญหาและอุปสรรคในการคา้ชายแดนไทย-มาเลเซีย: กรณีศึกษาด่านปาดงัเบซาร์ 

อ าเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา" มีความส าคญัอย่างยิ่งต่อการพฒันาเศรษฐกิจและการบริหาร
ภาครัฐ โดยปัญหาท่ีเกิดข้ึน ณ ด่านชายแดนแห่งน้ีเป็นตวัสะทอ้นถึงความทา้ทายเชิงนโยบาย
และการปฏิบติังานท่ีส่งผลกระทบโดยตรงต่อขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 
การศึกษาเชิงลึกจะช่วยให้สามารถระบุและท าความเขา้ใจถึงสาเหตุท่ีแทจ้ริงของอุปสรรค
ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นความล่าชา้ของขั้นตอนการตรวจปล่อยสินคา้ ความซบัซ้อนของกฎระเบียบ 
หรือการประสานงานท่ีขาดประสิทธิภาพระหว่างหน่วยงานรัฐ (พรชยั เทพปัญญา, 2562.) 
ปัญหาและอุปสรรคในการคา้ชายแดนไทย-มาเลเซียมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อเศรษฐกิจของทั้ง
สองประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งท่ีด่านปาดงัเบซาร์ ซ่ึงเป็นประตูส าคญัของการคา้และการ
ลงทุน ของภูมิภาค  

ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจึงส่งผลกระทบเป็นวงกวา้ง ความเสียหายทางเศรษฐกิจ: ปัญหาและ
อุปสรรคต่างๆ เช่น ความล่าช้าในการตรวจสอบสินคา้, ความซับซ้อนของกฎระเบียบ, และ
การขาดแคลนโครงสร้างพื้นฐานท่ีเหมาะสม ท าให้เกิดความล่าช้าและตน้ทุนท่ีเพิ่มข้ึน ซ่ึง
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อผูป้ระกอบการและเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ (กรมศุลกากร, 
2564).  

การวิจยัน้ีน าเสนอแนวทางปฏิบติัท่ีชัดเจนเพื่อลดขอ้จ ากดัและอ านวยความสะดวก
ทางการคา้ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน นอกจากน้ี ลดศกัยภาพทางการแข่งขนั เม่ือเกิดปัญหาใน
กระบวนการคา้ชายแดน ทั้งไทยและมาเลเซียจะสูญเสียความได้เปรียบในการแข่งขนัเม่ือ
เทียบกบัประเทศอ่ืนๆ ในภูมิภาคท่ีมีระบบการคา้ชายแดนท่ีรวดเร็วกวา่ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งใน
ยคุท่ีการคา้โลกตอ้งอาศยัความรวดเร็วและประสิทธิภาพ (Johnson, 2020)  



วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.เพื่อศึกษาความส าคญัและบทบาทของด่านปาดงัเบซาร์  
2. เพื่อศึกษาวิเคราะห์ SWOT ด่านชายแดนด่านปาดงัเบซาร์ ในการเขา้สู่ระบบ NSW 
3. เพื่อเสนอแนวทางในการพฒันาระบบ NSW ของด่านชายแดนด่านปาดงัเบซาร์ 

ส าหรับรองรับการ เป็นประตูสู่อาเซียน   

ของเขตของการวิจัย 
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาแนวทางการลดปัญหาการอุปสรรคการคา้ขายแดน เพื่อ

การบริหารจดัการเพื่ออ านวยความสะดวกในการน าส่งสินคา้ออกจากประเทศไทย ของด่าน
ชายแดนสะเดา จงัหวดัสงขลา ประชากรหรือผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการการน าสินคา้ออกของ ประกอบดว้ย กลุ่มผูอ้อกของ ผูป้ระกอบการส่งออก
สินคา้ไปประเทศมาเลเซีย พนักงานผูป้ฎิบติั เจ้าหน้าท่ีศุลกากร ใช่เวลาในการศึกษาตั้งแต่
เดือนกรกฎาคม-ตุลาคม  พ.ศ.2568 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.เป็นขอ้มูลให้ด่านชายแดนไทย-มาเลเซีย น าไปเป็นกรอบแนวทางการพฒันาเพิ่ม

ศกัยภาพและความสามารถในการแข่งขนั 
2. หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องน าไปใช้เป็นแนวทางการพัฒนาระบบ NSW ของด่าน

ชายแดนใหไ้ดม้าตรฐานสากล 

การทบทวนวรรณกรรม 
ขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศเป็นการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลในการ

ขบัเคล่ือนผลิตภาพการผลิต ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนแรกเป็นการวิเคราะห์ผลกระทบ
ของบริบทการเปล่ียนแปลงของโลกต่อการปรับโครงสร้างทางเศรษฐกิจเพื่อการเพิ่มขีด
ความสามารถการแข่งขนัของประเทศไทย รวมทั้งการเตรียมความพร้อมและน าศกัยภาพท่ีมี
อยูม่าปรับใชใ้ห้เป็นประโยชน์ ส่วนท่ีสอง เป็นการวิเคราะห์ปัจจยัฐานรากระดบัมหภาคเพื่อ
การพัฒนา(Macro Foundation for Development) จะเป็นการวิ เคราะห์ โครงสร้างและ
สมรรถนะทางเศรษฐกิจ การเมือง บริบททางสังคม และการศึกษาของประเทศไทยใน
ภาพรวม โดยพิจารณาจากการด าเนินนโยบายพฒันาเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษาท่ีผา่นมามี
ผลต่อการปรับโครงสร้างทางเศรษฐกิจและสมรรถนะทางเศรษฐกิจ จนท าให้ระดับ



ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศไทยดีข้ึนหรือแยล่งในปัจจุบนั และส่วนสุดทา้ยเป็น
การวิเคราะห์ปัจจยัพื้นฐานระดบัจุลภาค เพื่อการพฒันา เป็นการวิเคราะห์ถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อการยกระดับความสามารถในการแข่งขันหรือผลิตภาพการผลิตในระดับหน่วยธุรกิจ 
สอดคลอ้งกบัเกรียงศกัด์ิ สุวรรณทรัพย ์(2554) ท าการศึกษาความคิดเห็นของผูป้ระกอบการท่ี
มีต่อระบบพิธีการศุลกากร อิเล็กทรอนิกส์แบบไร้เอกสาร (c-Customs) ในการผ่านพิธีการ
ศุลกากรของด่านศุลกากรหนองคาย พบว่า ผูป้ระกอบการเห็นดว้ยกบัระบบฯ ในระดบัมาก 
โดยเห็นดว้ยในดา้นการอ านวยความสะดวกมากท่ีสุด ผลของการเปรียบเทียบความคิดเห็น
ของผูป้ระกอบการท่ีมีต่อระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนนิกส์ แบบไร้เอกสาร ในการผ่าน
พิธีการศุลกากรของด่านศุลกากรหนองคาย พบวา่ความคิดเห็นของผูป้ระกอบการไม่วา่จะเป็น
ประเภท ร้านคา้ ห้างหุ้นส่วน และบริษทัท่ีมีต่อระบบพิธีการศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์แบบไร้
เอกสารในการผ่านพิธีการศุลกากรของด่านศุลกากรหนองคายไม่แตกต่างกนั  เพราะหน่วย
ธุรกิจเป็นผูส้ร้างผลิตภาพการผลิต และรัฐบาลมีหนา้ท่ีสร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อการแข่งขนั
ของหน่วยธุรกิจ ซ่ึงถ้าหากหน่วยธุรกิจในประเทศมีผลิตภาพสูง ประเทศนั้ นจะมี
ความสามารถในการแข่งขนัสูงข้ึน ดงันั้นการวิเคราะห์ในระดบัจุลภาคจึงเป็นวิเคราะห์ใน 2 
ประเด็นคือ (1) ความซับซ้อนในการด าเนินธุรกิจและกลยุทธ์ของหน่วยธุรกิจ เป็นการ
วิเคราะห์ถึงระดับพัฒนาการของกลยุทธ์หน่วยธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงจากการอาศัยความ
ได้เปรียบเชิงเป รียบเทียบ (Comparative Advantage) ไปสู่ความได้เป รียบเชิงแข่งขัน 
(Competitive Advantage) (2) คุณภาพของปัจจยัแวดลอ้มทางธรกิจในระดบัจุลภาค เป็นการ
วิเคราะห์ปัจจยัทีก าหนดระดบัผลิตภาพในปัจจุบนัขององค์กร ซ่ึงแบ่งแบ่งความตามกรอบ
แนวคิด  Diamond Model ของ Michael E. Porter ได้แ ก่  เง่ือน ไขของปั จจัยก ารผ ลิต 
อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวโยงและสนบัสนุนกนั เง่ือนไขทางดา้นอุปสงค ์และบริบทของการแข่งขนั
และกลยุทธ์ทางธุรกิจ สอดคลอ้งกบั หทยัภรณ์ อินต๋า (2554) ศึกษาปัญหาและปัจจยัท่ีน าไปสู่
ความส าเร็จในการน าระบบศุลกากรอิเล็กทรอนิกส์มาใชง้านดา้นการเงินและบญัชีของด่าน
ศุลกากรในสังกดัส านกังานศุลกากร จากเจา้พนกังานการเงินและบญัชี ผูป้ฏิบติังานในระบบ 
e-customs ด้านการเงินและบัญชีของด่านศุลกากรภาคท่ี 1, 3 และ 4 พบว่า พนักงานท่ี
เก่ียวขอ้งมีปัญหาในการน าระบบมาใชเ้พียงเล็กนอ้ย ในขณะท่ีปัจจยัแห่งความส าเร็จของการ
น าระบบมาใช้ประกอบดว้ย ดา้นนโยบายของผูบ้ริหาร ดา้นโปรแกรม ดา้นคู่มือปฏิบติังาน 
ดา้นเทคโนโลย ีดา้นบุคลากร ดา้นการควบคุมภายใน และดา้นขอ้มูล 



วิธีการด าเนินงานวิจัย 
การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Quantitative Research) ผูว้ิจยัใชว้ิธีการศึกษา

จากเอกสารและจดัโฟกสักรุ๊ป (Focus Group) สัมภาษณ์แบบก่ึงมีโครงสร้าง  จากตวัแทนกลุ่ม 
ประชากรท่ีจดัอยูใ่นขอบเขตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการคา้ชายแดนด่าน ด่านปาดงัเบซาร์ อ าเภอสะเดา 
จงัหวดัสงขลา น าขอ้มูลท่ีไดจ้ดัเป็นหมวดหมู่และวิเคราะห์ขอ้มูลตีความและพรรณนาความ
เพื่อสรุปผลการศึกษา 

ผลการวิจัย 
ปัญหาอุปสรรค หลายประการท่ีตอ้งไดรั้บการปรับปรุงหรือพฒันาให้เป็นมาตรฐาน

เดียวกนั ทั้งในดา้นส่ิงอ านวยความ สะดวกบริเวณช่องทางเขา้ – ออกบริเวณด่าน การตรวจ
ปล่อยสินค้า การเดินทางผ่านเข้า – ออก ของ คนและยานพาหนะ ตลอดจนการเฝ้าระวงั
ป้องกันปัญหาท่ี เก่ียวกับความมั่นคงทั้ งปัญหายาเสพติด สินค้าผิดกฎหมาย ปัญหา
อาชญากรรมขา้มชาติ เป็นตน้ ก าหนดแนวทางการพฒันาด่านชายสะเดาให้มีศกัยภาพในการ
เขา้สู่ระบบ NSW เพื่อรองรับการเปิด ประเทศท่ีเช่ือมโยงกบัอาเซียนและเป็นประตู (Gate 
Way) ในการเปิดรับนานาประเทศในอนาคต บทบาทของด่านชายแดนสะเดา พบว่า ด่าน
ชายแดนสะเดามีความส าคญั และบทบาทต่อเศรษฐกิจชายแดนเป็นอยา่งยิง่ เพราะเป็นด่านท่ีมี
มูลค่าการค้าข้ามแดนมากท่ีสุดของ ประเทศไทย และมีแนวโน้มขยายตัวอย่างต่อเน่ือง 
นอกจากน้ีด่านชายแดนสะเดายงัเป็นด่านท่ีมี นกัท่องเท่ียวผา่นมากท่ีสุด ลกัษณะทางกายภาพ
อยูใ่นเกณฑ์ มีสังคมและธุรกิจบริเวณด่านท่ีเอ้ือต่อ การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และกรอบ
การร่วมมือของอาเซียนยงัเป็นส่วนกระตุน้ส าคญัให้ด่าน ชายแดนสะเดายิ่งเพิ่มความส าคญั
และมีบทบาทมากข้ึน 

ผลการวิเคราะห์ SWOT ท าให้ทราบว่าด่านชายแดนสะเดาค่อนขา้งมีศกัยภาพในการ
เขา้ สู่ระบบ NSW เน่ืองจากมีจุดแข็งในเร่ืองของบุคลากร งบประมาณ และดา้นกายภาพ มี
โอกาสในเร่ือง ของกรอบความร่วมมือต่าง ๆ งบประมาณสนบัสนุนดา้นการพฒันาระบบ แต่
ยงัมีจุดอ่อนในเร่ืองของ กระบวนการในการใชร้ะบบ และอุปสรรคเร่ืองขอ้กฎหมายท่ียงัไม่
เอ้ือต่อการใช้ระบบ ตลอดจนการ ก าหนดผูรั้บผิดชอบหลักไม่มีอ านาจเต็มในการบริหาร
จดัการแนวทางในการพฒันาด่านชายแดนสะเดา เพื่อการเป็นประตูสู่ อาเซียน ในคร้ังน้ีเสนอ
ประเด็นยุทธศาสตร์การพฒันา 4 ยทุธศาสตร์ ไดแ้ก่ ประเด็นยทุธศาสตร์ท่ี 1 การพฒันาระบบ 
NSW เชิงบูรณาการและสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างประเทศ ประเด็น ยทุธศาสตร์ท่ี 2 



การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและอุปกรณ์ใหเ้พียงพอและไดม้าตรฐาน ประเด็น ยุทธศาสตร์ท่ี 
3 การปรับปรุง พฒันาขอ้กฎหมาย ระเบียบ ขั้นตอน ให้เอ้ือต่อการด าเนินการและมี ความ
ทนัสมยัทนัต่อการเปล่ียนแปลง และประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4 การพฒันาระบบบริหารจดัการ
ให ้ทนัต่อการเปล่ียนแปลง 

การอภิปรายผล 
ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแกไ้ขการคา้ชายแดนไทย - มาเลเซีย กรณีศึกษาด่าน

ปาดงัเบซาร์ อ าเภอสะเดา จงัหวดัสงขลาผลการวิเคราะห์ SWOT ท าให้ทราบว่าด่านชายแดน
สะเดาค่อนขา้งมีศกัยภาพในการเขา้ สู่ระบบ NSW เน่ืองจากมีจุดแข็งในเร่ืองของบุคลากร 
งบประมาณ และด้านกายภาพ มีโอกาสในเร่ือง ของกรอบความร่วมมือต่าง ๆ งบประมาณ
สนบัสนุนดา้นการพฒันาระบบ แต่ยงัมีจุดอ่อนในเร่ืองของ กระบวนการในการใชร้ะบบ และ
อุปสรรคเร่ืองขอ้กฎหมายท่ียงัไม่เอ้ือต่อการใชร้ะบบ ตลอดจนการ ก าหนดผูรั้บผิดชอบหลกั
ไม่มีอ านาจเต็มในการบริหารจดัการแนวทางในการพฒันาด่านชายแดนสะเดา เพื่อการเป็น
ประตูสู่ อาเซียน ในคร้ังน้ีเสนอประเด็นยุทธศาสตร์การพฒันา 4 ยุทธศาสตร์ ไดแ้ก่ ประเด็น
ยทุธศาสตร์ท่ี 1 การพฒันาระบบ NSW เชิงบูรณาการและสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหวา่ง
ประเทศ ประเด็น ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานและอุปกรณ์ใหเ้พียงพอและได้
มาตรฐาน ประเด็น ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การปรับปรุง พฒันาขอ้กฎหมาย ระเบียบ ขั้นตอน ใหเ้อ้ือ
ต่อการด าเนินการและมีความทนัสมยัทนัต่อการเปล่ียนแปลง สอดคลอ้งกบัสุนียรั์ตน์ กิตติ
กาญจนรักษ์ (2553) ศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการน าระบบอิเล็กทรอนิกส์
แบบไร้เอกสารมาใช้ในการผ่านพิธีการน าเขา้ ณ ส านักงานศุลกากากรท่าเรือกรุงเทพ จาก
เจ้าหน้าท่ีศุลกากรท่ีปฏิบติังานท่ีส านักงานศุลกากรท่าเรือกรุงเทพ พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความส าเร็จ การน าระบบอิเลก็ทรอนิกส์แบบไร้เอกสารมาใช ้คือ ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ 
ไดแ้ก่ นโยบายและกลยุทธ์ระบบภายในองค์การ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ งบประมาณ 
ประชาสัมพนัธ์ การติดตาม ประเมินผล และภาวะผูน้ า ปัจจยัดา้นบุคลากร ไดแ้ก่ ความรู้ความ
เขา้ใจ บทบาทเจา้หน้าท่ี ทศันคติ และการมีส่วนร่วม ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ การมี
ส่วนร่วมของประชาชน วฒันธรรมองค์กร/ค่านิยมร่วม และการสนับสนุน และประเด็น
ยุทธศาสตร์ท่ี 4 การพฒันาระบบบริหารจดัการให้ มีประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบัธนู อาทร 
(2553) ศึกษาศกัยภาพการใชร้ะบบการผา่นพิธีการศุลกากรทางอิเลก็ทรอนิกส์ (E-Customs) ท่ี
มีต่อการค้าระหว่างประเทศของด่านศุลกากร ในจงัหวดัเชียงราย จากผูป้ระกอบการและ



บุคลากรของด่านศุลกากร พบว่า ดา้นการอ านวยความสะดวกทางดา้นการคา้ระหว่างประเทศ 
ศกัยภาพสูงสุด ดา้นขีดความสามารถทางการแข่งขนัทางการคา้มีศกัยภาพต ่าท่ีสุด ในขณะท่ี
ปัญหาของการใชร้ะบบไดแ้ก่ ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตไม่ดี ประเทศเพื่อนบา้นยงัไม่มีการ
น าระบบบ E-Customs มาใช้ เจ้าหน้าท่ียงัขาดความช านาญในการใช้ระบบ บันทึกข้อมูล
ผิดพลาด และหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งยงัไม่มีการปรับปรุง 

สรุป 
ด่านชายแดนสะเดาค่อนขา้งมีศกัยภาพในการเขา้ สู่ระบบ NSW เน่ืองจากมีจุดแข็งใน

เร่ืองของบุคลากร งบประมาณ และดา้นกายภาพ มีโอกาสในเร่ือง ของกรอบความร่วมมือต่าง 
ๆ งบประมาณสนบัสนุนดา้นการพฒันาระบบ แต่ยงัมีจุดอ่อนในเร่ืองของ กระบวนการในการ
ใช้ระบบ และอุปสรรคเร่ืองขอ้กฎหมายท่ียงัไม่เอ้ือต่อการใช้ระบบ ตลอดจนการ ก าหนด
ผูรั้บผิดชอบหลกัไม่มีอ านาจเตม็ในการบริหารจดัการ  

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาท่ีได้มีการวิเคราะห์ศักยภาพของระบบ NSW ของด่านชายแดน 
สะเดา การน าเสนอยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และมาตรการต่าง ๆ ในการพฒันาด่านชายแดน
สะเดา เป็นข้อมูลส าคญัให้ผูบ้ริหารด่านชายแดนสะเดาและด่านชายแดนอ่ืน ๆ น าไปเป็น
กรอบแนวทางการ พฒันาเพิ่มศักยภาพและความสามารถในการแข่งขนัรองรับการเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนใน 
 
  
 
 
 
 
 
 
บรรณานุกรม 
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จังหวัด สงขลา. วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขายุทธศาสตร์การพัฒนา 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา. 

ด่านศุลกากรสะเดา, 2558, รายงานประจ าปี ปีงบประมาณ 2558. (ออนไลน์) คน้
เม่ือ 5 สิงหาคม 2559 

http://www.sadaocustoms.org/index.php?lay=show&ac=article&Id=5 3 9 6  
63152 

ทวีชัย มาเสาวภาคย ์2554 ความพร้อมในการให้บริการของด่านศุลากรแม่สาย 
จงัหวดัเชียงราย 

ต่อการคา้ชายแดนไทย-พม่า วิทยานิพนธ์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย ธนู อาทร. 
2553. ศกัยภาพการใชร้ะบบการผา่นพิธีการศุลกากรทางอิเลก็ทรอนิกส์ (E- 

Customs) ท่ีมีต่อการคา้ระหวา่งประเทศของด่านศุลกากร ในจงัหวดัเชียงราย. 
การศึกษาพิเศษ รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย. 

ธิดาวรรณ คุ้มเนตร. 2550. การศึกษาความพร้อมของผูป้ฏิบัติการระบบผ่านพิธีการ
ศุลกากร 

ทางอิเล็กทรอนิกส์แบบไร้เอกสารส าหรับการส่งออก. วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตร 
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการขนส่งและโลจิสติกส์ มหาวิทยาลยับูรพา. 

นคเรศ รังควตั;สายรุ้ง เสาร์ปัน;ปิยะ พลปัญญา 2549 การจดัการฐานขอ้มูลดว้ย
เทคโนโลย ี



สารสนเทศกบัการคา้ชายแดนและการคา้ผ่านแดนไทยกับกลุ่มประเทศในอนุ 
ภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขง งานวิจยั มหาวิทยาลยัแม่โจ ้

นนัทิยา หุตานุวตัร และ รศ.ดร.ณรงค ์หุตานุวตัร. 2545.SWOT : การวางแผนกล
ยทุธ์ธุรกิจ ชุมชน. คณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี. 

ผกายมาศ พรหมประสิทธ์ิ 2552 สถานภาพ ผลกระทบและความคาดหวงัต่อ
การคา้ชายแดน ระหว่างไทย - สปป.ลาว: กรณีศึกษาตลาดนดัไทย-ลาวและด่านศุลกากร
บึงกาฬ อ าเภอบึงกาฬ จงัหวดัหนองคาย วิทยานิพนธ์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

มูฮ าหมัดกัฟดาฟี มะทา 2555 ผลกระทบของปัญหาอาชญากรรมและความ
รุ น แ ร ง ใน จั ง ห วั ด  ช า ย แ ด น ภ าค ใ ต้ ต่ อ ก า ร ค้ า ช า ย แ ด น  วิ ท ย า นิ พ น ธ์ 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  

ศิรนันท์ กงัวานกมัปนาท. 2556. การรับรู้ของพนักงานศุลการกรเก่ียวกบัระบบ 
National Single Window กรณีศึกษา ส านักงานศุลกากรท่าเรือแหลมฉบงั. วิทยานิพนธ์ 
ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการการขนส่งและโลจิสติกส์ คณะโลจิ
สติกส์ มหาวิทยาลยับูรพา. 

สรัชพงศ ์สิทธิชยั, 2558 การคา้ผ่านด่านศุลกากรชายแดนไทย-มาเลเซีย. เอกสาร
ประกอบการน าเสนอเม่ือวนัท่ี 20 กุมภาพนัธ์ 2558. 

ส านักความร่วมมือการคา้และการลงทุน, กรมการคา้ระหว่างประเทศ. 2557. 
สถิติการคา้ชายแดน และการคา้ผ่านแดนของประเทศไทย ปี 2553-2556. เอกสารอดั
ส าเนา (ผูแ้ต่ง). 

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2556. เส้นทาง
ประเทศไทยสู่ ประชาคมอาเซียน. การประชุมประจ าปี 2556 ของ สคช. วนัจนัทร์ท่ี 16 
กัน ยายน  2556 , ศูน ย์แสดงสิ น ค้าและการป ระ ชุ ม  อิ ม แพ ค  เมื อ งทองธ านี 
กรุงเทพมหานคร. 

ส านักนายกรัฐมนตรี , 2557. THAILAND NATIONAL SINGLE WINDOW 
(ออนไลน์) คน้เม่ือ 

14 สิงหาคม 2557 http://www.thainsw.net/INSW/index.jsp?nswLang=T 



ส านักพฒันาเศรษฐกิจและสังคมภาคใต.้ 2556. รายงานผลการด าเนินงานและ
การขบัเคล่ือน แผนพฒันาด่านชายแดนไทย – มาเลเซีย ในระยะ 10 ปี (2556 – 2565) 
รายงาน การศึกษาส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

สุกญัญา ตนัธนวฒัน์ และคณะ, 2553. เศรษฐศาสตร์ทัว่ไป. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์
มหาวิทยาลยั รามค าแหง. 

สุนียรั์ตน์ กิตติกาญจนรักษ.์ 2553. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของการน าระบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

แบบไร้เอกสารมาใช้ในการผ่านพิธีการน าเข้า ณ ส านักงานศุลกากรท่าเรือ
กรุงเทพ จากเจ้าหน้าท่ีศุลกากรท่ีปฏิบัติงานท่ีส านักงานศุลกากรท่าเรือกรุงเทพ. 
วิทยานิพนธ์ รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช.  

สุรพงษ์ ปิยะโชติ 2554 บทบาทของกลุ่มผลประโยชน์ท้องถ่ินกบัการส่งเสริม
พฒันาเขต เศรษฐกิจพิเศษการคา้ชายแดนขององค์การบริหารส่วนจังหวดักาญจนบุรี 
วิทยานิพนธ์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

สุรียพ์ร พานิชอตัรา และ ธงชัย ศรีเบญจโชติ 2553 ผลกระทบของการเปิดเสรี
การคา้อาเซียน 

(AFTA) ต่อมูลค่าการค้าชายแดนไทย-กัมพูชา กรณีศึกษาจังหวัดจันทบุรี 
งานวิจยั มหาวิทยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี 

หทยัภรณ์ อินต๋า. 2554. ปัญหาและปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในการน าระบบ
ศุลกากร 

อมัราภรณ์ ศรีกาญจนพฒัน์ 2555 ผลกระทบการคา้ชายแดนภาคเหนือตอนบน 
ดา้นอ าเภอเชียง ของท่ีมีต่อภาวะเศรษฐกิจทอ้งถ่ินภายใตก้ารเตรียมสู่ประชาคมอาเซียน 

วิทยานิพนธ์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
อาธิ ครูศากยวงศ์ 2545 การค้าชายแดนไทย – มาเลเซีย รายงานการวิจัย 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 


