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บทคัดย่อ 
 การศึกษาเร่ือง "การจัดการเชิงความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชน ในการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา" มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสถานการณ์
ปัญหาขยะมูลฝอย 2) ศึกษารูปแบบและกลไกความร่วมมือ 3) ศึกษาปัญหาและอุปสรรค และ 
4) เสนอแนวทางการพฒันาความร่วมมือ เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดย
เก็บรวบรวมขอ้มูลผา่นการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากผูใ้หข้อ้มูลส าคญัจ านวน 
5 ท่าน ซ่ึงเป็นตวัแทนจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการ
วิเคราะห์เน้ือหา 

ผลการวิจยัพบว่า เมืองพทัยามีปริมาณขยะมูลฝอยเฉล่ีย 540–550 ตนัต่อวนั โดยมี
สาเหตุหลักจากประชากรแฝงและนักท่องเท่ียว ด้านรูปแบบความร่วมมือ พบว่ามีการ
ผสมผสานระหว่างการจดัการโดยภาครัฐเป็นแกนหลกั (State-centric) กบัการริเร่ิมจากฐาน
รากของชุมชน (Bottom-up) ผ่านโครงการต่าง ๆ เช่น โครงการทอดผา้ป่าขยะ และธนาคาร
ขยะ อยา่งไรก็ตาม ยงัพบปัญหาและอุปสรรคส าคญั ไดแ้ก่ การขาดโครงสร้างพื้นฐานในการ
รวบรวมขยะรีไซเคิลระดบัชุมชน (ธนาคารขยะ) การขาดช่องทางการส่ือสารและการมีส่วน
ร่วมระหว่างรัฐกบัผูป้ระกอบการรายย่อย และปัญหาเชิงพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวและ
ประชากรแฝง ขอ้เสนอแนะจากการวิจยัคือ ภาครัฐควรปรับบทบาทเป็นผูอ้  านวยความสะดวก 
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ไตรภาคีเพื่อบูรณาการความร่วมมือและขอ้มูลระหวา่ง 3 ภาคส่วนอยา่งย ัง่ยนื 
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Abstract 
The study entitled "Collaborative Management between Public, Private, and Civil 

Society Sectors in Solid Waste Management of Pattaya City" aimed to 1) investigate the current 
situation of solid waste problems, 2) examine the forms and mechanisms of collaboration, 3) 
identify problems and obstacles, and 4) propose guidelines for developing effective collaboration. 
This study utilized a Qualitative Research methodology. Data were collected through in-depth 
interviews with five key informants representing the public, private, and civil society sectors, and 
analyzed using content analysis. 

The research findings revealed that Pattaya City generates an average of 540–550 tons of 
solid waste per day, primarily driven by the latent population and tourists. Regarding the forms of 
collaboration, a hybrid approach was identified, combining state-centric management with 
bottom-up community initiatives, such as the "Waste Pa-Pa" (Waste Robes Offering) project and 
Community Waste Banks. However, significant problems and obstacles were found, including the 
lack of infrastructure for community-level recyclable waste collection (Waste Banks), a lack of 
communication channels and participation between the state and small-scale entrepreneurs, and 
behavioral issues among tourists and the latent population. The recommendations suggest that the 
public sector should transition into the role of a Facilitator, support the establishment of tangible 
community waste collection points, and create a trilateral platform to integrate collaboration and 
data among the three sectors sustainably. 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ปัญหาขยะมูลฝอยในศตวรรษท่ี 21 เป็นความท้าทายเชิงโครงสร้างท่ีส่งผลต่อ

ส่ิงแวดลอ้ม คุณภาพชีวิต และการพฒันาทางเศรษฐกิจของประเทศทัว่โลก ปริมาณขยะชุมชน
เพิ่มสูงข้ึนอย่างต่อเน่ืองจากการขยายตวัของเมือง การท่องเท่ียว และพฤติกรรมการบริโภค 
โดย UNEP (2024) รายงานว่าโลกผลิตขยะมากถึง 2.3 พนัล้านตันต่อปี และอาจเพิ่มเป็น               
3.8 พนัลา้นตนัต่อปี ในปี 2593 หากไม่มีมาตรการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ  

ในประเทศไทย ปริมาณขยะชุมชนเพิ่มข้ึนกว่า 26.95 ล้านตันต่อปี (กรมควบคุม
มลพิษ , 2566) แม้รัฐจะมีแผนแม่บทการจัดการขยะและนโยบายระดับชาติ แต่การก าจัด                     
ท่ีไม่ถูกตอ้ง ยงัเป็นปัญหาท่ีสร้างผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มอยา่งกวา้งขวาง โดยเฉพาะในเขต
เมืองท่องเท่ียว 

“เมืองพทัยา” เป็นพื้นท่ีท่ีมีปริมาณขยะสูงท่ีสุดแห่งหน่ึงของประเทศ เน่ืองจากรองรับ
นกัท่องเท่ียวกว่า 10 ลา้นคนต่อปี ท าให้เกิดขยะจากกิจกรรมบริการ โรงแรม ร้านอาหาร และ
ชายหาดเฉล่ีย 400 – 450 ตนัต่อวนั ระบบจดัการท่ีพึ่งพาภาครัฐเป็นหลกัยงัไม่ทนัต่อปัญหา         
ขาดการบูรณาการบทบาทของภาคเอกชนและประชาชน ส่งผลใหเ้กิดการตกคา้ง มลพิษ และ
ตน้ทุนการจดัการท่ีสูง 

ดว้ยสภาพปัญหาท่ีมีความซบัซอ้นและเก่ียวขอ้งกบัหลายภาคส่วน แนวคิด “การก ากบั
ดูแลร่วม” และ “การจดัการเชิงความร่วมมือ” จึงถูกมองว่าเป็นแนวทางส าคญัในการบริหาร
จดัการขยะอยา่งย ัง่ยืน การศึกษาน้ีจึงมุ่งวิเคราะห์รูปแบบความร่วมมือของภาครัฐ ภาคเอกชน 
และภาคประชาชนในเมืองพทัยา 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มการเกิดปัญหาขยะมูลฝอยของ                

เมืองพทัยา 
2. เพื่อศึกษารูปแบบและกลไกการจดัการเชิงความร่วมมือการจดัการเชิงความร่วมมือ

ระหวา่งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในการจดัการเชิงขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา 
3. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการจดัการเชิงความร่วมมือการจดัการเชิงความ

ร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในการจัดการเชิงขยะมูลฝอยของ            
เมืองพทัยา 



4. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาความร่วมมือท่ีมีประสิทธิภาพในการจัดการเชิง              
ขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา  

ของเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
การวิจัยมุ่งศึกษาการจัดการเชิงความร่วมมือด้านขยะมูลฝอยของเมืองพัทยา 

ครอบคลุมบริบทและสถานการณ์ปัญหาขยะ รูปแบบและกลไกการท างานร่วมกนัของภาครัฐ 
– เอกชน –ประชาชน ปัญหาและอุปสรรคทั้งเชิงโครงสร้างและเชิงพฤติกรรม รวมถึงการ
สังเคราะห์แนวทางพฒันาความร่วมมือท่ีมีประสิทธิภาพและยัง่ยืน โดยใชข้อ้มูลจากเอกสาร 
สังเกตการณ์ภาคสนาม และการสัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ก่ียวขอ้ง 

2. ขอบเขตดา้นประชากรและผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อให้ได้มุมมองท่ีสะทอ้นความ

เป็นจริงจากทุกภาคส่วน ผูใ้หข้อ้มูลประกอบดว้ย 
ภาครัฐ : นักวิชาการส่ิงแวดล้อม ส านักทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม                  

เมืองพทัยา 
ภาคเอกชน : ตวัแทนผูป้ระกอบการดา้นขยะหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้ง 
ภาคประชาชน : ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนธนาคารขยะรีไซเคิล และประธานชุมชน-             

วดัช่องลม 
3. ขอบเขตดา้นพื้นท่ีการศึกษา 
ด าเนินการศึกษาในเขตเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงเป็นพื้นท่ีท่องเท่ียวขนาดใหญ่ มี

จ านวนประชากรแฝงและนักท่องเท่ียวสูง ส่งผลให้เกิดปริมาณและประเภทขยะมูลฝอยท่ี
หลากหลายเป็นพื้นท่ีท่ีตอ้งพึ่งพาความร่วมมือหลายภาคส่วนในการจดัการขยะ 

4. ขอบเขตดา้นระยะเวลา 
การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามด าเนินการระหว่างเดือนกนัยายน – พฤศจิกายน          

พ.ศ. 2568 ซ่ึงเป็นช่วงเวลาท่ีมีความเคล่ือนไหวดา้นการจดัการขยะของเมืองอยา่งต่อเน่ือง ท า
ใหข้อ้มูลสะทอ้นสถานการณ์จริงในช่วงเวลาปัจจุบนัท่ีสุด 

 
 
 



ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ไดอ้งคค์วามรู้เก่ียวกบัรูปแบบและกลไกความร่วมมือของรัฐ – เอกชน – ประชาชน 

ในการจดัการขยะมูลฝอยเมืองพทัยา เพื่อใชเ้ป็นแนวทางใหพ้ื้นท่ีอ่ืน 
2. ได้ข้อมูลเชิงลึกเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคของความร่วมมือ เพื่อพัฒนา

กระบวนการท างานร่วมกนัใหมี้ประสิทธิภาพ 
3. ไดแ้นวทางความร่วมมือท่ีเหมาะสมและยัง่ยืน ช่วยสนบัสนุนการก าหนดนโยบาย

และแนวปฏิบติัดา้นการจดัการขยะมูลฝอย 
4. ช่วยเสริมศกัยภาพชุมชนให้มีบทบาทเชิงรุกในการร่วมบริหารและติดตามงาน

จดัการขยะมูลฝอย 
5. เป็นพื้นฐานเชิงนโยบายส าหรับพฒันา “ระบบความร่วมมือเพื่อส่ิงแวดลอ้มเมืองย ัง่ยนื”       

ท่ีสามารถต่อยอดเป็นตน้แบบใหเ้มืองอ่ืนในประเทศ 

การทบทวนวรรณกรรม 
การศึกษาการจดัการเชิงความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน       

ในการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา ตั้งอยู่บนฐานความคิดของการบริหารภาครัฐแนว
ใหม่ท่ีเนน้การท างานแบบเครือข่ายและการมีส่วนร่วมของหลายภาคส่วน มากกวา่การส่ังการ
เชิงเด่ียวโดยรัฐ ทฤษฎีส าคัญประการแรกคือ ทฤษฎีการก ากับดูแลร่วม (Collaborative 
Governance Theory)          ของ Ansell และ Gash (2008) ซ่ึงมอง “การก ากบัดูแลร่วม” วา่เป็น
กระบวนการท่ีรัฐเชิญชวน      ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจากภาคส่วนต่าง ๆ เขา้มามีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจเชิงนโยบายและการด าเนินงานอย่างเป็นทางการ ภายใต้เง่ือนไขเร่ิมต้น ความ
ไวว้างใจ การออกแบบสถาบนัท่ีโปร่งใส ภาวะผูน้ าเชิงอ านวยการ และกระบวนการส่ือสาร
อ ย่ า ง ต่ อ เ น่ื อ ง  แ น ว คิ ด น้ี ช่ ว ย อ ธิ บ า ย บ ท บ า ท ข อ ง เ มื อ ง พั ท ย า 
ในฐานะ “ผูอ้  านวยความสะดวก” ท่ีตอ้งประสานภาคเอกชนและประชาชนในการจดัการขยะ
มากกวา่จะท าหนา้ท่ีเพียงผูส่ั้งการ 

ทฤษ ฎีการจัดการ เชิ งความ ร่วม มือ  (Collaborative Management Theory) ของ 
Agranoff และ McGuire (2003) ซ่ึงเน้นบทบาทของผู ้บริหารรัฐในฐานะ “ผูจ้ัดการความ
ร่วมมือ” (Collaborative Manager) ท่ีตอ้งมีความสามารถในการอ านวยความสะดวก วางแผน
เชิงกลยุทธ์ จดัการเชิงปฏิบัติการ และสร้างความชอบธรรมให้แก่ผลลัพธ์ของการท างาน
ร่วมกนั ทฤษฎีน้ีช่วยใหเ้ขา้ใจวา่การจดัการขยะของเมืองพทัยาไม่ใช่เพียงการจดัเก็บและก าจดั 



แต่คือการบริหารเครือข่ายความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานรัฐ สถานประกอบการเอกชน และ
ชุมชนทอ้งถ่ินอยา่งเป็นระบบ 

ในระดับโครงสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างภาคส่วน งานวิจยัอ้างอิง แนวคิดความ
ร่วม มื อ ไตรภ าคี  (Triple Helix / Trilateral Cooperation) ท่ี พัฒ น าโดย  Etzkowitz และ 
Leydesdorff (2000) และต่อมาน ามาประยกุตใ์ชก้บับริบทการบริหารสาธารณะในฐานะความ
ร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน (Lundsford & Davies, 2012) โดย
ภาครัฐท าหน้าท่ีก าหนดนโยบายและสร้างกติกาสาธารณะ ภาคเอกชนเป็นผูข้ ับเคล่ือน
ทรัพยากรและนวตักรรม ส่วนภาคประชาชนท าหน้าท่ีเป็นทั้งผูรั้บผลกระทบ ผูต้รวจสอบ 
และผูผ้ลกัดนัใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง แนวคิดน้ีเช่ือมโยงกบั ทฤษฎีหุน้ส่วนภาครัฐและเอกชน 
(Public–Private Partnership: PPP) ซ่ึ ง ช้ี ให้ เห็ น รูป แบบการแบ่ ง ปั น ความ เส่ี ย งและ
ผลประโยชน์ระหว่างรัฐและเอกชนในการด าเนินโครงการบริการสาธารณะ โดยเฉพาะดา้น
โครงสร้างพื้นฐานและส่ิงแวดลอ้ม (Osborne, 2000; Hodge & Greve, 2007) ซ่ึงเป็นบริบทท่ี
สอดคลอ้งกบัการวา่จา้งเอกชนเขา้มาจดัเก็บขยะในเมืองพทัยา 

ดา้นแรงจูงใจและพลวตัของการพึ่งพาอาศยัระหว่างองค์กร งานวิจยัใช้ ทฤษฎีการ
พึ่ งพาทรัพยากร (Resource Dependency Theory: RDT) ของ Pfeffer และ Salancik (1978) 
เพื่ออธิบายว่า ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนต่างตอ้งพึ่งพาทรัพยากรซ่ึงกนัและกนั 
ทั้งด้านงบประมาณ เทคโนโลยี บุคลากร และความชอบธรรมทางสังคม ความสัมพนัธ์เชิง
พึ่งพาทรัพยากรน้ีเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีผลกัดนัให้ทั้งสามภาคส่วนตอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในระบบ
การจดัการขยะ นอกจากน้ี ทฤษฎีผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder Theory) ของ Freeman 
(1984) ยงัถูกน ามาใช้ในการจ าแนกและท าความเขา้ใจกลุ่มต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
ขยะในเมืองพทัยาอยา่งครอบคลุมกวา่การแบ่งเพียง “รัฐ – เอกชน – ประชาชน” เช่น การแยก
บทบาทของหน่วยงานรัฐระดับต่าง ๆ ผูป้ระกอบการประเภทต่าง ๆ ชุมชนท้องถ่ิน และ
องคก์รภาคประชาสังคม 

ในระดบัพฤติกรรมของประชาชนและชุมชน งานวิจยัประยุกต์ใช ้ทฤษฎีพฤติกรรม
ตามแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) ของ Ajzen (1991) เพื่ออธิบายพฤติกรรมการ
ทิ้งและการ  คดัแยกขยะ ว่าข้ึนกบัทศันคติต่อพฤติกรรม บรรทดัฐานเชิงอตัวิสัย และการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ซ่ึงลว้นเป็นตวัก าหนด “ความตั้งใจเชิงพฤติกรรม” 
ของบุคคล และยงัเช่ือมโยงกบั ทฤษฎีทุนทางสังคม (Social Capital Theory) ของ Coleman 



(1988) และ Putnam (1995) ท่ีเนน้ความส าคญัของความไวว้างใจ บรรทดัฐานทางสังคม และ
เครือข่ายความสัมพนัธ์ในชุมชน อนัเป็นปัจจยัเอ้ือต่อการเกิดความร่วมมือเชิงสมคัรใจใน
ระยะยาว ทั้งในรูปกิจกรรมชุมชน การรวมกลุ่มจดัการขยะ และการเขา้ร่วมโครงการของรัฐ 

วิธีการด าเนินงานวิจัย 
การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Quantitative Research) โดยเก็บข้อมูลจาก

การศึกษาข้อมูลเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้างกับผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ
จ านวน 5 คน จากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในเมืองพทัยา ใชว้ิธีการเลือกแบบ
เจาะจงในการก าหนดกลุ่มตวัอย่าง เคร่ืองมือวิจยัประกอบดว้ยแนวค าถามสัมภาษณ์ การจด
บนัทึก และการสังเกตภาคสนาม ขั้นตอนการเก็บขอ้มูลเร่ิมจากการขออนุญาตพื้นท่ี นดัหมาย 
เตรียมอุปกรณ์ และด าเนินการสัมภาษณ์จริง จากนั้นตรวจสอบความครบถว้นของขอ้มูลก่อน
น ามาวิเคราะห์ ขอ้มูลทั้งหมดถูกวิเคราะห์ดว้ยวิธีวิเคราะห์เน้ือหาเชิงอุปนัย โดยจดัหมวดหมู่ 
สังเคราะห์ และตีความตามประเด็นวิจยั เพื่อให้ไดข้อ้คน้พบเก่ียวกบัสถานการณ์ กลไกความ
ร่วมมือ ปัญหาอุปสรรค และแนวทางพฒันาการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยาอยา่งเป็น
ระบบและรอบดา้น 

ผลการวิจัย 
ผลการวิจยัพบว่า เมืองพทัยามีปริมาณขยะมูลฝอยเฉล่ียประมาณ 540–550 ตนัต่อวนั 

และเพิ่มสูงถึงราว 580 – 590 ตนัต่อวนัในช่วงเทศกาล โดยมีสาเหตุหลกัจากประชากรแฝง
และนักท่องเท่ียวจ านวนมาก รวมทั้งโครงสร้างเศรษฐกิจแบบเมืองท่องเท่ียวท่ีมีกิจกรรม
ตลอด 24 ชัว่โมง แมร้ะบบการเก็บขนขยะของเมืองพทัยาจะมีพฒันาการดีข้ึนผ่านโครงการ
ต่าง ๆ แต่ยงัมีปัญหาท่ีตน้ทาง อาทิ พฤติกรรมการทิ้งขยะไม่เป็นท่ี การคดัแยกขยะท่ียงัไม่
ครอบคลุมทุกครัวเรือน ปัญหาขยะช้ินใหญ่ น ้ าท่วม และขยะทะเลท่ีสร้างภาระเพิ่มเติมต่อ
ชุมชนและภาคบริการ ในดา้นรูปแบบและกลไกความร่วมมือ พบรูปแบบความร่วมมือส าคญั 
ได้แก่ 1) รูปแบบท่ีภาครัฐเป็นผูน้ าและผูอ้  านวยความสะดวก ก าหนดนโยบาย ระบบเขต
รับผิดชอบ และโครงการรณรงค ์พร้อมสนบัสนุนชุมชนและสถานประกอบการ 2) รูปแบบท่ี
ชุมชนเป็นแกนกลาง เร่ิมจากการลุกข้ึนจัดการปัญหาด้วยตนเองแล้วจึงประสานขอการ
สนับสนุนจากรัฐและเอกชน 3) รูปแบบเครือข่ายเศรษฐกิจหมุนเวียน น าโดยวิสาหกิจชุมชน
ธนาคารขยะท่ีเช่ือมโยงการรีไซเคิล การอปัไซเคิล และการสะทอ้นขอ้มูลกลบัไปยงัผูผ้ลิต 
และ 4) รูปแบบหุ้นส่วนรัฐ–เอกชนเชิงสัญญาจา้งท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการเก็บขยะ แต่ยงั



ขาดมิติการมีส่วนร่วมของประชาชน พร้อมทั้งพบกลไกเชิงวฒันธรรม เช่น “ทอดผา้ป่าขยะ” 
ท่ีน าทุนทางสังคมและศรัทธาทางศาสนามาเช่ือมกับการคดัแยกขยะอย่างสร้างสรรค์ ด้าน
ปัญหาและอุปสรรค พบทั้ งปัญหาเชิงโครงสร้างและพฤติกรรม เช่น ปริมาณขยะจาก
นกัท่องเท่ียวและประชากรแฝงท่ีสูง การทิ้งขยะไม่เป็นระบบ การไม่คดัแยกขยะตั้งแต่ตน้ทาง 
รวมถึงอุปสรรคดา้นกลไกความร่วมมือ อาทิ การขาดช่องทางส่ือสารและเวทีพูดคุยระหว่าง
รัฐ เอกชน และชุมชน การรณรงคท่ี์ไม่ต่อเน่ือง การขาดแรงจูงใจและความรู้ และการขาดจุด
รวบรวมขยะหรือธนาคารขยะระดับชุมชนท่ีชัดเจน แนวทางการพฒันาความร่วมมือท่ีมี
ประสิทธิภาพสามารถจ าแนกเป็น 3 องค์ประกอบหลกั ไดแ้ก่ 1) องค์ประกอบดา้นจิตส านึก
และสังคม มุ่งสร้างความตระหนกัรู้ การใหค้วามรู้หลายระดบั การใชก้ลไกเชิงวฒันธรรมและ
ส่ือสมยัใหม่ท่ีเขา้ใจง่ายและรองรับนักท่องเท่ียวนานาชาติ 2) องค์ประกอบด้านโครงสร้าง
พื้นฐานและกลไก เช่น การจดัตั้งธนาคารขยะและจุดรับขยะชุมชน การสนับสนุนการริเร่ิม
จากชุมชนและขยายผลชุมชนต้นแบบ ตลอดจนการสร้างเวทีประชุมร่วมระหว่างภาครัฐ 
เอกชน และประชาชน    และ 3) องค์ประกอบดา้นนวตักรรมและเศรษฐกิจหมุนเวียน เช่น 
การอปัไซเคิล การใชข้อ้มูลขยะผลกัดนัแนวคิดความรับผิดชอบของผูผ้ลิต และการบูรณาการ
ความร่วมมือแบบผสมผสาน ซ่ึงทั้งหมดน้ีช้ีให้เห็นว่าการจดัการขยะมูลฝอยในเมืองพทัยาท่ีมี
ประสิทธิภาพจ าเป็นต้องอาศัยการท างานร่วมกันของทั้ งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชนอยา่งแทจ้ริง 

การอภิปรายผล 
ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ปัญหาขยะมูลฝอยของเมืองพทัยามีลกัษณะรุนแรงและ

ซับซ้อนกว่าพื้ น ท่ี เมืองโดยทั่วไป โดยมีปัจจัยส าคัญจากจ านวนประชากรแฝงและ
นักท่องเท่ียวท่ีมีจ านวนมากกว่าประชากรตามทะเบียนบ้านหลายเท่า รวมทั้งกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจท่ีด าเนินต่อเน่ืองตลอด 24 ชั่วโมง ส่งผลให้ปริมาณขยะเฉล่ียอยู่ในระดบัสูงอย่าง
ต่อเน่ือง ขณะท่ีระบบการเก็บขนขยะของหน่วยงานท้องถ่ินมีประสิทธิภาพดีข้ึน แต่ยงัไม่
สามารถแกไ้ขปัญหาในมิติการคดัแยกขยะ การทิ้งขยะไม่เป็นระเบียบ และขยะประเภทพิเศษ
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลเพียงพอ สะทอ้นให้เห็นว่าเมืองพทัยายงัตอ้งเผชิญความทา้ทายในดา้น
การจดัการขยะตั้งแต่ตน้ทางจนถึงปลายทาง 

การศึกษาพบว่า ความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนเป็น
ปัจจยัส าคญัท่ีเอ้ือต่อการจดัการขยะมูลฝอยอย่างย ัง่ยืน โดยรูปแบบความร่วมมือท่ีเกิดข้ึนมี



ลักษณะหลากหลาย ทั้ งรูปแบบท่ีภาครัฐเป็นแกนน าก าหนดนโยบายและสนับสนุนการ
ด าเนินงาน รูปแบบ    ท่ีชุมชนเป็นผูริ้เร่ิมจดัการพื้นท่ีดว้ยตนเอง ตลอดจนรูปแบบการบูรณา
การเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ท่ีมุ่งเน้นการรีไซเคิลและการแปรรูปขยะไปสู่ระบบเศรษฐกิจ
หมุนเวียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดการก ากบัดูแลร่วม (Collaborative Governance) และการ
จดัการเชิงความร่วมมือ (Collaborative Management) ท่ีเนน้บทบาทของทุกภาคส่วนในการมี
ส่วนร่วมและแบ่งปันทรัพยากร 

อย่างไรก็ดี ขอ้คน้พบยงัสะทอ้นถึงขอ้จ ากดัดา้นกลไกความร่วมมือ ได้แก่ การขาด
ช่องทางการส่ือสารระหว่างภาครัฐและประชาชน การมีส่วนร่วมท่ีไม่ทั่วถึง และการขาด
โครงสร้างพื้นฐานรองรับ เช่น จุดรวบรวมขยะชุมชนหรือธนาคารขยะ ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส่งผล
ให้การด าเนินงานขาดความต่อเน่ืองและไม่สามารถขยายผลสู่ระดบัพื้นท่ีเมืองโดยรวมได ้ใน
ขณะเดียวกนั การประยุกตใ์ชทุ้นทางสังคมและกลไกเชิงวฒันธรรม เช่น การจดักิจกรรมผา้ป่า
ขยะ  ได้แสดงให้ เห็นศักยภาพในการส่งเส ริมการมี ส่วน ร่วมและส ร้าง จิตส านึ ก                    
ดา้นส่ิงแวดลอ้มของประชาชนอยา่งมีประสิทธิผล 

สรุป 
การจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยาจะประสบผลส าเร็จอย่างย ัง่ยืนไดต้่อเม่ือมีการ

พฒันาและบูรณาการกลไกความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนอยา่ง
เป็นระบบ พร้อมทั้งเสริมสร้างโครงสร้างพื้นฐาน การส่ือสารสาธารณะ และการมีส่วนร่วม
ของชุมชนอยา่งทัว่ถึงและต่อเน่ือง ซ่ึงจะเป็นฐานส าคญัในการยกระดบัระบบการจดัการขยะ
ของเมืองพัทยา ให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลและเป้าหมาย                    
การพฒันาท่ีย ัง่ยนืในระยะยาว 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจยัเก่ียวกบัการจดัการเชิงความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และ       
ภาคประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอยของเมืองพทัยา สามารถสังเคราะห์ขอ้เสนอแนะใน
เชิงนโยบาย เชิงปฏิบติัการ และเชิงวิชาการไดด้งัน้ี 

1. ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบติัการ 
1.1 ภาครัฐ (เมืองพทัยา) 
     ภาครัฐควรพฒันาบทบาทเป็น “ผูอ้  านวยความสะดวกดา้นความร่วมมือ” โดยจดัตั้ง

เวทีประชุมไตรภาคีอยา่งเป็นระบบ สนบัสนุนโครงสร้างพื้นฐานส าหรับการคดัแยกขยะ เช่น 



ธนาคารขยะชุมชน และปรับปรุงเง่ือนไขการจา้งเอกชนใหมี้ภารกิจดา้นการใหค้วามรู้และการ
ประสานงานกบัชุมชนควบคู่กบัการเก็บขยะ 

1.2 ภาคประชาชนและวิสาหกิจชุมชน 
                ควรส่งเสริมการรวมกลุ่มและการจัดการขยะด้วยตนเองในลักษณะ Bottom-up 
รวมถึงพฒันากิจกรรมด้านเศรษฐกิจหมุนเวียนเพื่อเพิ่มมูลค่าขยะ เช่น การแปรรูปและการ
จดัตั้งวิสาหกิจชุมชนดา้นรีไซเคิล เพื่อสร้างแรงจูงใจและรายไดท่ี้ย ัง่ยนื 

1.3 ภาคเอกชน 
                ควรยกระดบัการท างานร่วมกบัชุมชนจากการท า CSR รายคร้ัง ไปสู่ความร่วมมือ
เชิงหุ้นส่วนท่ีต่อเน่ือง สนับสนุนกลไกชุมชน เช่น ธนาคารขยะ และเขา้ร่วมระบบสะทอ้น
ขอ้มูลขยะ    (EPR Feedback Loop) เพื่อพฒันาบรรจุภณัฑท่ี์เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มมากข้ึน 
2. ขอ้เสนอแนะส าหรับการวิจยัคร้ังต่อไป 

เห็นควรให้มีการศึกษาวิจยัเพิ่มเติมในประเด็นต่าง ๆ ได้แก่ การวิจยัเชิงปริมาณเพื่อ
ประเมินทศันคติและพฤติกรรมของประชาชนทัว่ไปและนกัท่องเท่ียวต่อระบบความร่วมมือ 
การวิจยัเชิงประเมินผลเพื่อวดัประสิทธิภาพของนวตักรรมกลไก เช่น โครงการผา้ป่าขยะ การ
วิจยัและพฒันา   เพื่อศึกษาความเป็นไปไดท้างเศรษฐกิจของการแปรรูปขยะในระดบัชุมชน 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการ    เพื่อทดสอบระบบ EPR Feedback Loop ในการปรับปรุงการ
ออกแบบบรรจุภณัฑข์องผูผ้ลิต 
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